
การแจ&งเหตุละเมิดข&อมูลส5วนบุคคล

มาตรา 37 ผู*ควบคุมข*อมูลส3วนบุคคลมีหน*าท่ี
(4) แจ*งเหตุการณBละเมิดข*อมูลส3วนบุคคลแก3สำนักงานโดยไม3ชักช*าภายใน 72 ชั่วโมง นับแต3ทราบเหตุเท3าท่ีจะสามารถกระทำได*

เว*นแต3การละเมิดดังกล3าวไม3มีความเสี่ยงท่ีจะมีผลกระทบต3อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล

ในกรณีท่ีการละเมิดมีความเสี่ยงสูงท่ีจะมีผลกระทบต3อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล 

ให*แจ*งเหตุการณBละเมิดให*เจ*าของข*อมูลส3วนบุคคลทราบพร*อมกับแนวทางการเยียวยาโดยไม3ชักช*าด*วย 

ท้ังน้ี การแจ*งดังกล3าวและข*อยกเว*นให*เปTนไปตามหลักเกณฑBและวิธีการท่ีคณะกรรมการประกาศกำหนด

e-mail แจ*งชือ่ DPO และ Data Breach : pdpc.dpo@mdes.go.th

fb page : PDPC Thailand

e-mail สอบถามข*อมูล : pdpc@mdes.go.th

mailto:pdpc.dpo@mdes.go.th
mailto:pdpc@mdes.go.th


ผู1ควบคุมข1อมูลส;วนบุคคล 
(Data Controller)

ข"อมูลส(วนบุคคลของลูกค"า 

ผู"ใช"บริการ บุคลากร ผู"มาติดต(อ

บริษัทท่ีได"รับคำสั่งหรือถูกจ"าง

ให"บริการตามภารกิจขององคEกร X  

ผู1ประมวลผลข1อมูลส;วนบุคคล 
(Data Processor)

ข"อตกลง
ประมวลผลข"อมูล

Data Processing 

Agreement (ม.40)

ผู1ควบคุมข1อมูลส;วนบุคคล 
(Data Controller)

ข"อตกลง
แบEงปFนข"อมูล

Data Sharing 

Agreement 
องค;กร Xองค;กร Y

องคEกรอ่ืนท่ีได"รับข"อมูลส(วนบุคคล

จากองคEกร X  เพ่ือนำไปใช"ประมวลผล

ตามวัตถุประสงคEของตนเอง

หน&าท่ีตามกฎหมายใน พ.ร.บ.คุ&มครองข&อมูลส5วนบุคคล

Data Subject Rights Management (ม.37(3)) Breach Notification (ม.37 (4))

Records of Processing Activity (ROPA) (ม.39) Notice (ม.23)

Appropriate Security (ม.37 (1)) Preventing unlawful disclosure (ม.37(2))
Records of Processing Activity (ROPA) (ม.40(3)) 

Processing on behalf of data controller (ม.40 (1))

Appropriate Security (ม.40 (2))

Breach Notification (Data Processing Agreement)


