
๑ 
 

 

การดำเนินการในกรณีที่ผู้ประกอบธรุกิจไมส่ามารถดำรงเงินกองทุนได้  

 ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง NC ได ้ปฏิบตัติามหลักเกณฑ์ดังนี ้
 ๑. สำหรับการประกอบธุรกจิหลักทรัพย์ ใหด้ำเนินการตามสว่นท่ี ๑ 
 ๒. สำหรับการประกอบธุรกจิสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ให้ดำเนนิการตามส่วนท่ี ๒ 
 ๓. สำหรับการประกอบธุรกจิสินทรัพย์ดิจิทัล ใหด้ำเนินการตามสว่นที ่๓ 

ในการดำเนินการตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนดในส่วนที่ ๑ ส่วนที ่๒ และสว่นที ่๓ ให้ใช้คำอธบิายศัพทต์ามสว่นที ่๔ ประกอบการพิจารณา 
การปฏิบตัติามหลักเกณฑ์ดงักล่าวดว้ย 

ส่วนที่ ๑ หลกัเกณฑ์สำหรบัผู้ประกอบธรุกิจหลักทรัพย์ 

 ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง NC ได ้ดำเนนิการในส่วนที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ดงันี ้

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
๑. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจ 

        (๑) ไม่สามารถดำรง NC ได ้ 
        (๒) อยูร่ะหว่างจัดทำแผนการแก้ไข 
หรือ  
        (๓) อยูร่ะหว่างดำเนนิการตาม
แผนการแก้ไข 

ห้ามดำเนินการดังนี้ จนกว่าจะสามารถดำรง NC  
และได้รับอนุญาตจากสำนักงานให้ประกอบธุรกิจได้ตามปกติ 
๑. เพิ่มวงเงินซื้อขายให้แกล่กูค้า เว้นแต่ 
    ๑.๑ เปน็การเพ่ิมวงเงินเพ่ือซื้อหลักทรัพย์ที่ลูกค้าไดว้างเงิน
ไว้กับบริษัทหลักทรัพย์  
    ๑.๒ เพ่ือการขายหลกัทรพัย์ของลกูค้าทีอ่ยู่ในความครอบครอง
ของบริษัทหลกัทรัพย์แลว้ 

        ในกรณีที่ผูป้ระกอบธรุกิจประสงค์ 
จะขอผ่อนผันการดำเนินการตาม ๑. - ๗.  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจนั้นยืน่คำขอผ่อนผนั 
พร้อมทั้งเอกสารหลักฐานประกอบคำขอ 
ตามคูม่ือสำหรับประชาชนตอ่สำนักงาน  
ทั้งนี้ สำนักงานอาจพิจารณาผ่อนผัน 
ภายใต้เงื่อนไขดงันี้  

ภาคผนวก  ๒ 

[แนบท้ายประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรพัย์ ที ่สธ. ๓๑/๒๕๖๘ ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติม 

โดยประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ สธ.          /๒๕๖๙  (ฉบับที ่       )] 



๒ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
๒. ให้บริการหรือเปิดบัญชีซื้อขายแก่ลูกค้ารายใหม่ (๑) ผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าวประกอบธุรกิจ

สินทรัพย์ดิจิทัลด้วย และเหตุที่ไม่สามารถ
ดำรง NC ไดไ้มไ่ด้เกิดจากการประกอบธรุกิจ
หลักทรัพย์ แตเ่กดิจากมูลคา่สินทรัพย์ดิจิทัล
ของลูกค้าที่ผู้ประกอบธุรกิจเก็บรกัษาหรือ
รายการซื้อขายสินทรัพย์ดิจทิัลของลูกค้า
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเรว็ในระยะเวลาอนัสั้น  
โดยผู้ประกอบธรุกิจไม่อาจคาดหมาย 
ได้ลว่งหน้า และ 
(๒) ผู้ประกอบธุรกิจสามารถแสดง 
ไดว้่ามีสภาพคล่องเพียงพอที่จะสามารถ
ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ไดต้ามปกติ 

๓. เพ่ิมเงินลงทุนของบริษัท (portfolio) เว้นแต่เป็นการลงทุนดังนี ้
    ๓.๑ การลงทนุในเงนิฝาก หรือหน่วยลงทุนกองทนุรวม 
ตลาดเงนิในประเทศ 
    ๓.๒ การลงทนุเพ่ือป้องกนัความเสี่ยงจากเงินลงทนุหรือ 
ภาระผูกพันของบริษัทที่มีอยู่ก่อนหรือในวันแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจ 
ไม่สามารถดำรง NC ได้ 
    ๓.๓ การลงทนุเนือ่งจากมีภาระผูกพนัในฐานะเปน็ผูดู้แล
สภาพคล่องในการซื้อขายหลักทรัพย์ ซึง่ผู้ประกอบธรุกจิ 
ได้ทำการป้องกนัความเสี่ยงจากการลงทุนดังกล่าวไวแ้ลว้ 

อย่างเตม็จำนวน 
    ๓.๔ การลงทนุเนือ่งจากเกิดความผิดพลาดในการส่งคำสั่ง 
ซื้อขายหลักทรัพย์ให้แก่ลกูคา้ (error port) 
๔. สลักหลัง รับอาวัล หรอืให้การรับรองตั๋วเงิน หรือเปน็ 
ผู้ค้ำประกนัในนติิกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวเนื่องในการประกอบธุรกิจ 
แก่ลูกค้า เว้นแตลู่กค้าไดว้างเงินสดเปน็หลกัประกนัเตม็จำนวน 
ไว้กับผู้ประกอบธุรกิจ 
๕. เพิ่มยอดหนี้คงค้างของลกูค้าบญัชีมาร์จิ้นหรือลกูค้าที่ยืม 

หลักทรัพย์จากยอดหนี้คงคา้งที่ปรากฏในวนัแรกที่บริษทั 



๓ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
หลักทรัพย์ไม่สามารถดำรง NC ได ้เวน้แต่เป็นการเพิ่ม 
ยอดหนี้คงค้างเนื่องจากเหตใุดเหตุหนึ่งดังนี ้ 
    ๕.๑ ดอกเบี้ยค้างรับ 
    ๕.๒ หลักทรัพย์ท่ีลูกค้ายืมมีมูลค่าสูงขึ้น 
    ๕.๓ การซือ้หลักทรัพย์เพ่ือนำมาคนืการยืมหลักทรพัย์ 
เพื่อขายชอรต์ 
๖. ทำสญัญารับประกันการจัดจำหน่ายหลกัทรัพย์เพ่ิมเติม 
จากสัญญาที่มีผลผกูพันอยู่กอ่นวนัที่บริษัทหลักทรัพย์ 
ไม่สามารถดำรง NC ได ้
๗. เพิ่มมูลค่าเงินทนุที่รับบรหิารใหแ้ก่ลกูค้าบญัชีกองทนุ 
ส่วนบคุคล หรอืเปดิบญัชีกองทุนส่วนบคุคลใหแ้ก่ลูกค้ารายใหม่ 
เว้นแตเ่ป็นกรณีที่เกิดจากการจ่ายเงนิสะสมของลกูจ้างหรือ 
การจ่ายเงินสมทบของนายจ้างสำหรับลูกค้าที่เป็น PVD 
๘. กระทำอื่นใดที่มีลักษณะเป็นการเพ่ิมความเสี่ยงต่อฐานะการเงิน 
การดำเนนิงาน หรอืการปฏิบัตติามข้อตกลงกบัลูกคา้ ทัง้นี้ 
ตามที่สำนักงานกำหนด 



๔ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
๒. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจไม่สามารถดำรง NC ได ้

และปรากฏเหตุอย่างใดอย่างหนึง่ดงันี้ 
(๑) ไม่สามารถยืน่แผนการแก้ไขต่อ
สำนักงานภายใน ๓๐ วนันบัแต่วนัแรก 
ที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถดำรง NC ได้  
เว้นแตก่่อนครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าว
สามารถดำรง NC ได้ไม่น้อยกว่า 
๗ วนัทำการติดต่อกนั๑ 
(๒) ไม่สามารถแก้ไขปัญหาการดำรง NC ได้
ตามแผนการแก้ไข หรือภายในระยะเวลา 
ที่กำหนดในแผนการแก้ไข  ทั้งนี้ ระยะเวลา 

ที่กำหนดในแผนดงักล่าวต้องไม่เกิน ๙๐ วนั
นับแตว่ันแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถ
ดำรง NC ได๒้ 
(๓) มี NC ต่ำกว่า ๐ ตดิตอ่กันเกิน ๕ วันทำการ 
(๔) มกีารผดินดัชำระราคาหรือส่งมอบ 
หลักทรัพย์ตอ่สำนกัหกับัญชหีรือต่อลูกคา้ 

๑. ระงับการดำเนินธุรกิจดงันี้ จนกว่าจะสามารถดำรง NC ได้
และได้รบัอนญุาตจากสำนักงานใหด้ำเนินธุรกิจได้ตามปกติ 
    ๑.๑ การเปน็นายหนา้ซือ้ขายหลกัทรัพย ์
    ๑.๒ การค้าหลักทรัพย์ 
    ๑.๓ การจัดจำหน่ายหลกัทรัพย์ 
    ๑.๔ การยืมและให้ยืมหลักทรัพย ์
    ๑.๕ การให้สินเชื่อเพื่อธรุกิจหลกัทรัพย ์
    ๑.๖ ธรุกิจหลักทรัพย์ประเภทอื่นตามที่สำนกังานกำหนด 
ในกรณีที่มคีวามจำเป็นเรง่ดว่นทีต่้องป้องกนัหรือบรรเทา 
ความเสียหายที่อาจเกดิขึน้  
     ให้ผูป้ระกอบธุรกิจที่ถูกระงบัการประกอบธุรกิจตาม  
๑.๑ - ๑.๕ ข้างต้นสามารถประกอบธุรกิจต่อไปได้ ในกรณีดังนี้ 
    (๑) เป็นการป้องกันความเสี่ยงโดยรวมในเงินลงทุนของ 
ผู้ประกอบธุรกิจหรือการดำเนินการตามภาระผูกพันที่ค้างอยู่ 
    (๒) เป็นการซื้อหรือขายหลักทรัพย์เพ่ือลดภาระผูกพัน 
ของลูกค้า 
 

        ให้ผูป้ระกอบธุรกิจแจง้การระงบั 
การประกอบธรุกิจให้ลกูค้าทุกรายทราบ 
เป็นลายลกัษณ์อักษรถึงการดำเนินการ
ดังกลา่วโดยไม่ชักชา้ 

 
๑ ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนดในประกาศการดำเนินการเพื่อให้สามารถดำรงเงินกองทุนได้ 
๒ คำอธิบายตาม footnote ที ่๑ 



๕ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
 
 
 

    (๓) เป็นการดำเนินการตามความจำเป็นและสมควร 
เพ่ือป้องกันมิให้มูลค่าทรัพย์สินของลูกค้าได้รับความเสียหาย หรือ
เพ่ือเปลี่ยนตราสารที่ครบกำหนดไถ่ถอนกับผู้ออกตราสารดังกล่าว 
๒. ดำเนินการกับทรัพย์สินของลูกค้าตามที่กำหนดใน ๒.๑ - ๒.๕  
    (ทั้งนี้ ในกรณีเป็นผูไ้ดร้ับใบอนุญาต LBDU ใหด้ำเนินการ 
กับทรัพย์สินของลกูค้าในสว่นที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ
ดังกลา่วตาม ๔. โดยไมต่้องปฏิบัตติาม ๒.๑ – ๒.๕) 

        (๑) ให้ผูป้ระกอบธุรกจิแจ้ง 
การดำเนนิการกบัทรัพย์สินตาม ๒.๑ - ๒.๕ 
ให้ลูกค้าทกุรายทราบเป็นลายลักษณ์อักษร
ถึงการดำเนนิการดงักล่าวโดยไม่ชักชา้ 

        (๒) ในกรณีทีม่ีค่าใช้จา่ยเกิดขึ้นจาก
การดำเนนิการกบัทรัพย์สินตาม ๒.๑ - ๒.๕ 
ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง
เงินกองทุนได้ เป็นผู้รบัผิดชอบค่าใช้จ่าย 

        (๓) ในกรณีทีม่ีเหตุจำเป็นและสมควร 
สำนักงานอาจผ่อนผันระยะเวลาหรือ 
การดำเนนิการตาม ๒.๑ - ๒.๕ ได ้โดยให ้
ผู้ประกอบธุรกิจทีป่ระสงค์จะขอผ่อนผัน 
ยื่นคำขอผ่อนผนั พร้อมทั้งเอกสารหลักฐาน
ประกอบคำขอตามคู่มือสำหรับประชาชน 
ต่อสำนักงานก่อนครบกำหนดระยะเวลา 
ตาม ๒.๑ - ๒.๕ 

    ๒.๑ ผู้ประกอบธุรกิจได้ใช้ความพยายามอย่างสมเหตุสมผล
ด้วยความเหมาะสมในการติดต่อลูกค้าเพ่ือสอบถามความประสงค์
ว่าจะรับทรัพย์สินคืนด้วยวิธีการใดหรือจะให้โอนทรัพย์สินดังกล่าว
ไปเก็บรักษาที่ผู้ประกอบธุรกิจรายใดภายใน ๑๐ วันทำการ 
นับแตว่ันทีป่รากฏเหตุ  
    ๒.๒ คนืทรัพย์สินใหแ้ก่ลกูค้า หรือโอนทรัพย์สินดังกล่าว 
ไปยังผู้ประกอบธุรกิจอืน่ ตามที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ 
โดยไม่ชักชา้  ทัง้นี ้ต้องดำเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายใน ๒๐ วัน
ทำการนับแตว่ันทีป่รากฏเหต ุ
    ๒.๓ ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถตดิตอ่ลูกคา้หรือ
ลูกค้าไม่แจ้งความประสงค์ภายใน ๑๐ วนัทำการนับแต่ 
วันที่ปรากฏเหตุ ผู้ประกอบธุรกิจต้องโอนทรัพย์สินของลูกค้า  
ไปยังผู้ประกอบธุรกิจอื่นที่เป็นสมาชิกของตลาดหลักทรัพย์



๖ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
ประเภทนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ และเปน็สมาชกิของ 
สำนักหักบญัชีหลกัทรัพย์  ทั้งนี้ ต้องดำเนนิการให้แลว้เสร็จ
ภายใน ๒๐ วนัทำการนบัแต่วนัที่ปรากฏเหต ุ(โดยไมต่อ้งได้รับ
ความยนิยอมจากลูกคา้)  

 

    ๒.๔ ในกรณีที่ลูกค้าได้แจ้งความประสงค์ภายหลัง ๑๐ วนั 
ทำการนับแต่วนัที่ปรากฏเหตุ ว่าจะรับทรัพย์สินคืนด้วยวิธีการใด
หรือจะให้ผู้ประกอบธุรกิจโอนทรัพย์สินไปเก็บรักษา 
ที่ผู้ประกอบธุรกิจรายใด และผู้ประกอบธุรกิจนัน้ยังไม่โอน
ทรัพย์สินของลูกค้าไปยังผูป้ระกอบธรุกิจอืน่ตาม ๒.๓  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าวคืนหรือโอนทรัพย์สินตามทีลู่กค้า 
แจ้งความประสงค์โดยไม่ชักช้า  ทัง้นี ้ต้องดำเนนิการ 
ให้แล้วเสร็จภายใน ๒๐ วนัทำการนับแตว่ันทีป่รากฏเหตุ 
    ๒.๕ ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถโอนทรัพย์สนิของ
ลูกค้าประเภทหลักทรัพย์ที่ฝากไว้ทีศู่นย์รบัฝากหลักทรัพย์ไปยัง
ผู้ประกอบธุรกิจอืน่ตามข้อ ๒.๓ ได ้โดยผู้ประกอบธรุกจิได้ใช้
ความพยายามอย่างสมเหตสุมผลดว้ยความเหมาะสมใน 
การติดต่อลูกค้าหรือบคุคลทีม่ีอำนาจสัง่การแทนลูกค้าแล้ว  
ผู้ประกอบธุรกิจอาจนำสง่รายชื่อลูกค้าใหแ้กศู่นย์รบัฝาก
หลักทรัพย์เพื่อใช้ประกอบการขอออกใบหลกัทรัพย์  ทั้งนี้  
ให้เป็นไปตามข้อบงัคับของศูนย์รับฝากหลักทรัพย์  



๗ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
โดยต้องดำเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายใน ๓๐ วันทำการนับแต่ 
วันที่ปรากฏเหต ุ
๓. ล้างฐานะสัญญาซื้อขายลว่งหน้าทีม่ีไวเ้พื่อตนเอง เวน้แต่ 
เป็นกรณีใดกรณีหนึ่งดังนี ้
     ๓.๑ สญัญาซื้อขายล่วงหน้าท่ีมีวตัถปุระสงค์เพื่อใชป้้องกนั
ความเสี่ยงจากเงนิลงทุนหรอืภาระผูกพันของผูป้ระกอบธุรกิจ 
     ๓.๒ การมฐีานะสญัญาซื้อขายลว่งหน้านั้นไม่ทำให้ 
ผู้ประกอบธุรกิจมีภาระผกูพันหรอืก่อหนี้เพิ่มเติมในภายหลัง 

- 

๔. ให้ผูไ้ด้รบัใบอนุญาต LBDU ดำเนินการกับทรัพย์สนิของ
ลูกค้าในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจตาม ๔.๑ และ ๔.๒ 

        (๑) ให้ผูป้ระกอบธุรกจิแจ้งการ
ดำเนินการกบัทรัพย์สินตาม ๔.๑ และ ๔.๒ 
ให้ลูกค้าทุกรายทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 
ถึงการดำเนนิการดงักล่าวโดยไม่ชักชา้ 
        (๒) ในกรณีทีม่ีค่าใช้จา่ยเกิดขึ้นจาก
การดำเนนิการกบัทรัพย์สินตาม ๔.๑ และ 
๔.๒ ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไมส่ามารถดำรง
เงินกองทุนได้ เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 
        (๓) ในกรณีทีม่ีเหตุจำเป็นและสมควร 
สำนักงานอาจผ่อนผนัระยะเวลาดำเนนิการ
ตาม ๔.๑ หรือ ๔.๒ ได้ โดยให้ผู้ประกอบธุรกิจ
ที่ประสงค์จะขอผอ่นผนั ยืน่คำขอผ่อนผนั 

     ๔.๑ ดำเนินการให้ลูกค้าแต่ละรายเป็นผู้มีชื่อเป็นผู้ถือ 
หน่วยลงทุน ใบทรัสต์ และหลักทรัพย์อื่นที่คณะกรรมการ ก.ล.ต. 
กำหนดให้เป็นหลักทรัพย์ที่มีลักษณะการลงทุนทำนองเดียวกับ
หน่วยลงทุน โดยตรงภายใน ๕ วันทำการนับแต่วันที่ปรากฏเหตุ  
     ๔.๒ โอนบัญชีการซื้อขายหลักทรัพย์ของลูกค้าแต่ละราย 
ไปยังผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทหนึ่งประเภทใดดังนี้ 
เป็นผู้ให้บริการแทนตามที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ไว้ ภายใน  
๕ วนัทำการนับแตว่ันทีป่รากฏเหต ุ
           (๑) ผู้ประกอบธุรกจิหลักทรัพย์ที่ได้รับใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ประเภทเดียวกัน 



๘ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
           (๒) ผู้ประกอบธุรกจิหลักทรัพย์ประเภทการจัดการ
กองทุนรวมซึ่งเป็นผู้จัดตั้งและจัดการกองทุนรวมนั้น ๆ 

พร้อมทั้งเอกสารหลักฐานประกอบคำขอตาม
คู่มือสำหรับประชาชนต่อสำนักงานก่อนครบ
กำหนดระยะเวลาตาม ๔.๑ หรือ ๔.๒ 

๕. กระทำการหรืองดเว้นการกระทำอื่นใดเพ่ือให้ผู้ประกอบธุรกิจ
สามารถกลับมาดำรง NC ได้ ตามที่สำนักงานกำหนด 

- 

 

  



๙ 
 

ส่วนที่ ๒ หลักเกณฑ์สำหรบัผู้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

 ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง NC ได้ ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้าดังนี้ 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
๑. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจ 

       (๑) ไม่สามารถดำรง NC ได ้ 
       (๒) อยู่ระหว่างจดัทำแผนการแก้ไข 
หรือ  
       (๓) อยู่ระหว่างดำเนินการตาม
แผนการแก้ไข 

ห้ามดำเนินการดังนี้ จนกว่าจะสามารถดำรง NC และได้รับ
อนุญาตจากสำนักงานให้ประกอบธุรกิจได้ตามปกติ 

        ในกรณีที่ผูป้ระกอบธรุกิจประสงค์ 
จะขอผ่อนผันการดำเนินการตาม ๑. - ๕.  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจนั้นยื่นคำขอผ่อนผนั  
พร้อมทั้งเอกสารหลักฐานประกอบคำขอ 
ตามคูม่ือสำหรับประชาชนตอ่สำนักงาน  
ทั้งนี้ สำนักงานอาจพิจารณาผ่อนผันภายใต้
เงื่อนไขดังนี้  
        (๑) ผูป้ระกอบธุรกิจดังกลา่วประกอบ
ธุรกิจสนิทรัพย์ดิจิทัลดว้ย และเหตุที ่
ไม่สามารถดำรง NC ได้ไม่ได้เกดิจาก 
การประกอบธรุกิจสญัญาซือ้ขายล่วงหน้า  
แต่เกิดจากมูลค่าสินทรัพย์ดจิิทัลของลูกค้า 
ที่ผู้ประกอบธุรกิจเก็บรักษาหรือรายการ 
ซื้อขายสนิทรัพย์ดิจทิัลของลกูค้าเพิ่มขึ้น 
อย่างรวดเรว็ในระยะเวลาอนัสั้น  
โดยผู้ประกอบธรุกิจไม่อาจคาดหมายได้ และ 

  ๑. เพิ่มวงเงนิซือ้ขายใหแ้กลู่กค้า  
  ๒. ให้บริการหรือเปิดบัญชีซื้อขายแก่ลูกค้ารายใหม่ 
  ๓. เพ่ิมเงินลงทุนของบริษัท (portfolio) เว้นแต่เป็นการลงทุน
ดังนี ้
      ๓.๑ การลงทุนในเงนิฝาก หรือหนว่ยลงทุนกองทนุรวม 
ตลาดเงนิในประเทศ 
      ๓.๒ การลงทุนเพ่ือป้องกันความเสี่ยงจากเงินลงทุนหรือ 
ภาระผูกพันของบริษัทที่มีอยู่ก่อนหรือในวันแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจ
ไม่สามารถดำรง NC ได้ 
      ๓.๓ การลงทุนเนื่องจากมีภาระผูกพันในฐานะเป็นผู้ดูแล
สภาพคล่องในการซือ้ขายสญัญาซื้อขายลว่งหน้า ซึง่ผู้ประกอบธุรกิจ
ได้ทำการป้องกันความเสี่ยงจากการลงทุนดังกล่าวไว้แล้ว 
อย่างเต็มจำนวน 
      ๓.๔ การลงทุนเนื่องจากเกิดความผิดพลาดในการส่งคำสั่งซื้อ
ขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ลูกค้า (error port) 



๑๐ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
  ๔. สลักหลัง รับอาวัล หรือให้การรับรองตั๋วเงิน หรือเป็น 
ผู้ค้ำประกันในนิติกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวเนื่องในการประกอบธุรกิจของ
ผู้ประกอบธุรกิจแก่ลูกค้า เว้นแต่ลูกค้าได้วางเงินสดเป็น
หลักประกันเต็มจำนวนไว้กับผู้ประกอบธุรกิจ 

       (๒) ผู้ประกอบธุรกิจสามารถแสดงได้ว่า
มีสภาพคล่องเพียงพอที่จะสามารถประกอบ
ธุรกิจสญัญาซื้อขายล่วงหน้าไดต้ามปกติ 

  ๕. ห้ามให้บริการซื้อขายสญัญาซื้อขายล่วงหนา้โดยไมม่ี 
การวางหลักประกนัขัน้ตน้ (initial margin) เต็มจำนวน 
ก่อนส่งคำสั่งซื้อสญัญาซื้อขายล่วงหน้าใหแ้ก่ลูกค้าด้วย 

  ๖. กระทำอืน่ใดที่มีลกัษณะเปน็การเพิ่มความเสี่ยงต่อ 
ฐานะการเงนิ การดำเนนิงาน หรือการปฏิบตัติามข้อตกลง 
กับลูกคา้ ทั้งนี้ ตามที่สำนกังานกำหนด 

- 

๒. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจไม่สามารถดำรง NC ได ้
และปรากฏเหตุอย่างใดอย่างหนึง่ดงันี ้
       (๑) ไม่สามารถยืน่แผนการแก้ไขต่อ
สำนักงานภายใน ๓๐ วนันบัแต่วนัแรกที่ 
ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถดำรง NC ได ้ 
เว้นแตก่่อนครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าว
สามารถดำรง NC ได้ไม่น้อยกว่า ๗ วันทำการ
ติดต่อกนั๓ 

  ๑. ระงับการดำเนินธุรกิจดังนี ้จนกว่าจะสามารถดำรง NC ได้
และได้รบัอนญุาตจากสำนักงานใหด้ำเนินธุรกิจได้ตามปกติ 
      ๑.๑ การเปน็ตวัแทนซือ้ขายสัญญาซื้อขายลว่งหน้า 
      ๑.๒ การเปน็ผู้ค้าสญัญาซื้อขายล่วงหนา้ 
      ๑.๓ ธรุกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้าประเภทอืน่ตามที่
สำนักงานกำหนด ในกรณีทีม่ีความจำเป็นเรง่ดว่นทีต่้องป้องกนั
หรือบรรเทาความเสียหายทีอ่าจเกดิขึน้  
      ให้ผู้ประกอบธรุกิจที่ถกูระงบัการประกอบธรุกิจตาม ๑.๑ 
หรือ ๑.๒ ข้างตน้ประกอบธรุกิจต่อไปได ้ในกรณีดงันี ้

        ให้ผูป้ระกอบธุรกิจแจง้การระงบั 
การประกอบธรุกิจให้ลกูค้าทุกรายทราบ 
เป็นลายลกัษณ์อักษรถึงการดำเนินการ
ดังกลา่วโดยไม่ชักชา้ 

 
๓ คำอธิบายตาม footnote ที ่๑ 



๑๑ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
       (๒) ไม่สามารถแก้ไขปญัหาการดำรง 
NC ไดต้ามแผนการแก้ไข หรือภายใน
ระยะเวลาที่กำหนดในแผนการแก้ไข  ทั้งนี ้
ระยะเวลาที่กำหนดในแผนดังกลา่วต้อง 
ไม่เกิน ๙๐ วันนับแต่วนัแรกทีผู่้ประกอบธุรกิจ
ไม่สามารถดำรง NC ได๔้ 
       (๓) มี NC ตำ่กว่า ๐ ติดต่อกนัเกนิ ๕ 
วันทำการ 
       (๔) มีการผดินดัชำระหนีต้่อสำนัก 
หักบญัชีสัญญาซื้อขายลว่งหน้าหรือ 
ต่อลูกคา้  

      (๑) เป็นการป้องกันความเสี่ยงโดยรวมในเงินลงทุนของ 
ผู้ประกอบธุรกิจหรือการดำเนินการตามภาระผูกพันที่ค้างอยู่ 
      (๒) เป็นการล้างฐานะสัญญาซื้อขายล่วงหน้าตามคำสั่ง 
ของลูกค้า 
      (๓) เป็นการดำเนินการตามความจำเป็นและสมควร 
เพ่ือป้องกันมิให้มูลค่าทรัพย์สินของลูกค้าได้รับความเสียหาย  
หรือเพ่ือเปลี่ยนตราสารที่ครบกำหนดไถ่ถอนกับผู้ออกตราสาร
ดังกล่าว 
  ๒. ดำเนินการกบัทรัพย์สนิของลกูคา้ตามทีก่ำหนดใน ๒.๑ - ๒.๔        (๑) ให้ผู้ประกอบธรุกิจแจ้งการ

ดำเนินการกบัทรัพย์สินตาม ๒.๑ - ๒.๕ 
ให้ลูกค้าทกุรายทราบเป็นลายลักษณ์อักษร
ถึงการดำเนนิการดงักล่าวโดยไม่ชักชา้ 

      (๒) ในกรณีทีม่ีค่าใช้จา่ยเกิดขึน้จาก 
การดำเนินการกับทรัพย์สินตาม ๒.๑ - ๒.๕  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง
เงินกองทุนได้ เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 

      ๒.๑ ผู้ประกอบธุรกิจไดใ้ช้ความพยายามอย่างสมเหตุสมผล
ด้วยความเหมาะสมในการตดิต่อลูกค้าเพื่อสอบถาม 
ความประสงคว์่าจะรับทรัพย์สินคืนด้วยวิธกีารใดหรือจะให้โอน
ทรัพย์สินดังกล่าวไปเก็บรักษาที่ผู้ประกอบธุรกิจรายใดภายใน 
๑๐ วันทำการนับแต่วนัที่ปรากฏเหตุ 
      ๒.๒ คืนทรัพย์สินใหแ้กลู่กค้า หรือโอนทรัพย์สินดังกล่าว 
ไปยังผู้ประกอบธุรกิจอื่น ตามที่ลูกค้าแจ้งความประสงค์ 
โดยไม่ชักช้า  ทั้งนี้ ต้องดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 
๒๐ วันทำการนับแต่วนัที่ปรากฏเหต ุ

 
๔ คำอธิบายตาม footnote ที ่๑ 



๑๒ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
      ๒.๓ ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถติดต่อลูกค้าหรอื
ลูกค้าไม่แจ้งความประสงค์ภายใน ๑๐ วนัทำการนับแตว่นัที่
ปรากฏเหตุ ผู้ประกอบธุรกิจต้องโอนทรัพย์สินของลูกค้า  
ไปยังผู้ประกอบธุรกิจอื่นที่เป็นสมาชกิของศูนยซ์ื้อขายสญัญา 
ซื้อขายลว่งหน้าประเภทตวัแทน (Full License Member) 
และเป็นสมาชิกของสำนักหกับัญชีสญัญาซื้อขายล่วงหนา้  ทั้งนี้ 
ต้องดำเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายใน ๒๐ วนัทำการนบัแต่วนัที่
ปรากฏเหต ุ(โดยไม่ต้องได้รบัความยินยอมจากลูกค้า)  

      (๓) ในกรณีทีม่ีเหตุจำเป็นและสมควร 
สำนักงานอาจผ่อนผนัระยะเวลาหรือ 
การดำเนนิการตาม ๒.๑ - ๒.๕ ได ้โดยให ้
ผู้ประกอบธุรกิจทีป่ระสงค์จะขอผ่อนผัน 
ยื่นคำขอผ่อนผนั พร้อมทั้งเอกสารหลักฐาน
ประกอบคำขอตามคู่มือสำหรับประชาชน 
ต่อสำนักงานก่อนครบกำหนดระยะเวลาตาม 
๒.๑ - ๒.๕ 
       ๒.๔ ในกรณีที่ลูกคา้ไดแ้จ้งความประสงค์ภายหลงั  

๑๐ วันทำการนับแต่วนัที่ปรากฏเหตุ ว่าจะรับทรัพย์สนิคืน 
ด้วยวิธีการใดหรือจะให้ผู้ประกอบธุรกิจโอนทรัพย์สินไปเก็บรักษา
ที่ผู้ประกอบธุรกิจรายใด และผู้ประกอบธุรกิจนัน้ยังไม่โอน
ทรัพย์สินของลูกค้าไปยังผูป้ระกอบธรุกิจอืน่ตาม ๒.๓  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าวคืนหรือโอนทรัพย์สินตามทีลู่กค้าแจง้
ความประสงคโ์ดยไม่ชักช้า  ทั้งนี้ ต้องดำเนนิการให้แลว้เสร็จ
ภายใน ๒๐ วนัทำการนบัแต่วนัที่ปรากฏเหต ุ
      ๒.๕ ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถโอนฐานะสัญญา
ซื้อขายลว่งหน้าของลกูค้าไปยังผู้ประกอบธุรกิจรายอืน่ได้ภายใน 
๒๐ วนัทำการนบัแตว่นัที่ปรากฏเหต ุให้ผูป้ระกอบธุรกิจล้างฐานะ



๑๓ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
สัญญาซื้อขายล่วงหนา้ของลกูค้าและดำเนนิการดงันี ้ภายใน 
๓๐ วันทำการนับแต่วนัที่ปรากฏเหตุ 

(๑) คนืทรัพย์สินทีเ่หลือจากการล้างฐานะสญัญา 
ซื้อขายลว่งหน้าให้แก่ลูกค้า  

(๒) ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกจิพิจารณาแลว้เหน็ว่า
จะไม่สามารถคนืทรัพย์สินตาม (๑) ให้ผู้ประกอบธุรกิจโอน
ทรัพย์สินดังกล่าวไปยังผู้ประกอบธุรกิจอื่นท่ีเป็นสมาชิกของ 
ตลาดหลักทรัพย์ประเภทนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ และ 
เป็นสมาชิกของสำนักหักบญัชีหลักทรัพย์ หรือเป็นสมาชิกของ
ศูนย์ซื้อขายสัญญาซื้อขายลว่งหน้าประเภทตวัแทน  
(Full License Member) และเป็นสมาชิกของสำนักหกับัญชี
สัญญาซื้อขายล่วงหนา้ 
  ๓. ล้างฐานะสัญญาซื้อขายล่วงหน้าที่มไีว้เพื่อตนเอง เว้นแต่
เป็นกรณีใดกรณีหนึ่งดังนี ้
      ๓.๑ สัญญาซือ้ขายลว่งหน้าท่ีมีวตัถปุระสงค์เพื่อใชป้้องกัน
ความเสี่ยงจากเงนิลงทนุหรือภาระผูกพันของผู้ประกอบธรุกิจ 
      ๓.๒ การมีฐานะสญัญาซื้อขายลว่งหน้านั้นไม่ทำให้ 
ผู้ประกอบธุรกิจมีภาระผกูพันหรอืก่อหนี้เพิ่มเติมในภายหลัง 

- 

  ๔. กระทำการหรอืงดเว้นการกระทำอืน่ใดเพ่ือให้ผูป้ระกอบธรุกิจ
สามารถกลับมาดำรง NC ได้ตามที่สำนักงานกำหนด 

- 



๑๔ 
 

ส่วนที่ ๓ หลักเกณฑ์สำหรบัธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล 

กรณีเป็นผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่สามารถดำรง NC ได้ ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ
สินทรัพย์ดิจิทัล ดังนี้ 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
๑. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจ 

       (๑) ไม่สามารถดำรง NC ได ้ 
       (๒) อยู่ระหว่างจดัทำแผนการแก้ไข 
หรือ   
       (๓) อยู่ระหว่างดำเนินการตาม
แผนการแก้ไข 

ห้ามดำเนินการดังนี้ จนกว่าจะสามารถดำรง NC และได้รับ
อนุญาตจากสำนักงานให้ประกอบธุรกิจได้ตามปกติ 

- 

  ๑. เพิ่มวงเงนิซือ้ขายใหแ้กลู่กค้า   
  ๒. ให้บริการหรือเปิดบัญชีซื้อขายแก่ลูกค้ารายใหม่ - 
  ๓. เพ่ิมเงินลงทุนของบริษัท (portfolio) เว้นแต่เปน็การกระทำ
เพื่อประโยชน์ในการดำรง NC หรือเพ่ือใหบ้ริการธรุกิจสนิทรัพย์
ดิจิทัลตามลักษณะการให้บรกิารตามปกต ิ

- 

  ๔. กระทำอืน่ใดที่มีลกัษณะเปน็การเพิ่มความเสี่ยงต่อ 
ฐานะการเงนิ การดำเนนิงาน หรือการปฏิบตัิตามข้อตกลงกับลูกค้า  
ทั้งนี้ ตามที่สำนกังานกำหนด 

- 

๒. เมื่อผู้ประกอบธรุกิจไม่สามารถดำรง NC ได ้
และปรากฏเหตุอย่างใดอย่างหนึง่ดงันี ้
       (๑) ไม่สามารถยืน่แผนการแก้ไขต่อ
สำนักงานภายใน ๑๕ วนันบัแต่วนัแรก 
ที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถดำรง NC ได้ 
เว้นแตก่่อนครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าว

  ๑. ระงับการประกอบธุรกจิสินทรัพย์ดิจิทัลทกุประเภท 
จนกวา่จะสามารถดำรง NC ได ้และได้รบัอนญุาตจากสำนักงาน
ให้ดำเนินธุรกิจสินทรัพย์ดิจทิัลไดต้ามปกติ 

      ให้ผู้ประกอบธรุกิจแจง้การระงับ 
การประกอบธรุกิจให้ลกูค้าทุกรายทราบ 
เป็นลายลกัษณ์อักษรถึงการดำเนินการ
ดังกลา่วโดยไม่ชักชา้ 

  ๒. กระทำการหรืองดเว้นการกระทำอื่นใดเพ่ือให้ผู้ประกอบธุรกิจ
สามารถกลับมาดำรง NC ได้ตามที่สำนักงานกำหนด 

- 



๑๕ 
 

ข้อ สาเหต ุ หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการดำเนินการในกรณีที่ดำรง NC ไม่ได้ หลักเกณฑ์เพ่ิมเติม 
สามารถดำรง NC ได้ไม่น้อยกว่า 
๗ วนัทำการติดต่อกนั 
       (๒) ไม่สามารถแก้ไขปญัหาการดำรง 
NC ไดต้ามแผนการแก้ไข หรือภายใน
ระยะเวลาที่กำหนดในแผนการแก้ไข  ทั้งนี้
ระยะเวลาที่กำหนดในแผนดังกลา่วต้อง 
ไม่เกนิ ๔๕ วนันบัแต่วนัแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจ
ไม่สามารถดำรง NC ได ้
       (๓) มี NC ตำ่กว่า ๖๐% ของ
เงินกองทุนขั้นต่ำที่ผูป้ระกอบธุรกิจต้องดำรง
ซึ่งคำนวณจากการประกอบธุรกิจสนิทรัพย์
ดิจิทัลเท่านั้น โดยไมร่วมเงนิกองทุนสภาพ
คล่องสุทธิที่ต้องดำรงโดยคำนวณจากหนี้สิน
ทั่วไปและทรัพย์สินทีต่้องวางเป็นประกัน 
ติดต่อกนัเกนิ ๕ วันทำการ 
 

  



๑๖ 
 

ส่วนที่ ๔ คำอธิบายศัพท ์

คำศัพท ์ คำอธิบาย 
ประกาศการดำเนินการเพ่ือให้สามารถดำรงเงนิกองทนุได้ ประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

ว่าด้วยการดำเนินการเกี่ยวกบัการดำรงเงนิกองทุน และกรณีที่ 
ไม่สามารถดำรงเงินกองทุนได ้

แผนการแก้ไข แผนการแก้ไขปญัหาการดำรง NC ตามหลกัเกณฑ์ดงันี ้ 
๑. ตามขอ้ ๓ แห่งประกาศการดำเนนิการเพ่ือให้สามารถดำรง
เงินกองทุนได้ ในกรณีเป็นการประกอบธรุกิจหลกัทรัพย ์หรือธุรกิจ
สัญญาซื้อขายล่วงหนา้  
๒. ตามขอ้ ๙/๑ แห่งประกาศการดำรงเงนิกองทุน ในกรณีเป็น 
การประกอบธรุกิจสนิทรัพยด์ิจิทัล 

ผู้ได้รบัใบอนุญาต LBDU ผู้ได้รบัใบอนุญาตประกอบธรุกิจหลกัทรัพย์ประเภทการเป็นนายหน้า 
ซื้อขายหลักทรัพย์ การค้าหลักทรัพย์ หรือการจัดจำหนา่ยหลักทรัพย ์
ท่ีเป็นหนว่ยลงทนุ ใบทรสัตข์องทรัสตท์ี่มีลักษณะทำนองเดียวกับกองทนุรวม 
หรือหลักทรัพย์อืน่ที่คณะกรรมการ ก.ล.ต. กำหนดให้เปน็หลักทรัพย์ 
ที่มีลักษณะการลงทุนทำนองเดียวกับหนว่ยลงทนุ 

วันที่ปรากฏเหต ุ วันที่ปรากฏเหตุอย่างหนึง่อย่างใด ดังนี ้
๑. ผู้ประกอบธรุกิจไม่สามารถยื่นแผนการแก้ไขต่อสำนกังาน 
ภายใน ๓๐ วนันบัแต่วนัแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถดำรง NC ได ้ 
เว้นแตก่่อนครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าวสามารถดำรง NC ได ้
ไม่น้อยกว่า ๗ วนัทำการตดิต่อกนั 



๑๗ 
 

คำศัพท ์ คำอธิบาย 
๒. ผู้ประกอบธรุกิจไม่สามารถแก้ไขปญัหาการดำรง NC ไดต้าม 
แผนการแก้ไข หรอืภายในระยะเวลาที่กำหนดในแผนการแก้ไข  
ทั้งนี้  ระยะเวลาที่กำหนดในแผนดงักล่าวต้องไม่เกนิ ๙๐ วนันบัแต่ 
วันแรกที่ผู้ประกอบธุรกิจไมส่ามารถดำรง NC ได ้
๓. ผู้ประกอบธรุกิจม ีNC ตำ่กว่า ๐ ตดิต่อกันเกิน ๕ วนัทำการ 
๔. ผู้ประกอบธรุกิจมกีารผดินัดชำระราคาหรอืส่งมอบหลักทรัพย์ 
ต่อสำนักหกับัญชีหรือต่อลูกค้าในกรณีเปน็การประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ 
หรือผดินดัชำระหนีต้่อสำนักหักบญัชีสัญญาซื้อขายลว่งหน้าหรือ 
ต่อลูกคา้ในกรณีประกอบธรุกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 

ตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
NC เงินกองทุนสภาพคล่องสุทธ ิ
PVD 
ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ 

กองทนุสำรองเลีย้งชีพตามกฎหมายวา่ดว้ยกองทนุสำรองเลีย้งชีพ 
ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
 

 


