
สรุปผลการส ารวจความคิดเห็นผู้เกี่ยวข้องในตลาดทุน
(Stakeholders Survey)

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ระยะเวลาส ารวจ: กันยายน - ตุลาคม 2561
วิธีการส ารวจ: แบบสอบถามออนไลน์ (เผยแพร่ผ่าน Facebook / เว็บไซต์ / Line / e-mail)



ผลการส ารวจ   

ค าถาม 2561 2560 change
What

(1) ก.ล.ต. แสดงให้เห็นถึงความเคร่งครัดในการบังคับใช้กฎหมาย 4.03 3.72 +8%
(2) ก.ล.ต. ส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในตลาดทุนมีธรรมาภบิาล 4.08 3.73 +9%
(3) ก.ล.ต. ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีหรือแนวความคิดใหม่ ๆ มาใช้ เพ่ือเพ่ิมช่องทางการระดมทุน การลงทุน                            

หรือการประกอบธุรกิจในตลาดทุนได้อย่างสะดวกและมีความหลากหลายมากขึ้น 3.88 3.63 +7%
(4) ก.ล.ต. ส่งเสริมให้ตลาดทุนมีระบบที่มัน่คง รองรับความผันผวนและความเสี่ยงต่าง ๆ ได้ 3.79 3.57 +6%
(5) ก.ล.ต. ช่วยให้ผู้ลงทุนมีข้อมูลและเครื่องมือที่ใช้ในการตัดสินใจ และใช้สิทธิอย่างเพียงพอ 3.74 3.56 +5%
How

(6) การด าเนินการตา่ง ๆ ของ ก.ล.ต. มีที่มา มีหลักการ มีเหตุผลรองรับชัดเจนเพียงใด 3.81 3.53 +8%
(7) ผู้บริหารและพนักงาน ก.ล.ต. ยินดีรับฟังข้อเสนอแนะ ปัญหาหรืออุปสรรคในเร่ืองเกี่ยวกับตลาดทุน 

และร่วมกันหาทางแก้ไขปัญหา 3.62 3.53 +3%
(8) ก.ล.ต. ออกมาตรการต่าง ๆ ที่ตรงกับความต้องการของผู้เกี่ยวข้องและเข้าใจสภาพแวดล้อม 3.59 3.39 +6%
(9) ก.ล.ต. สามารถจัดการกับปัญหาในตลาดทุนได้อย่างตรงประเด็นในเวลาอันสมควร 3.44 3.38 +2%
ภาพรวม

(10) ในภาพรวม ก.ล.ต. ท าหน้าที่ในฐานะหน่วยงานก ากับดูแลและพัฒนาตลาดทุนไดด้ีในระดบัใด 3.72 3.50 +6%
คะแนนเฉลี่ยรวม 3.77 3.53 +7%

คะแนนเฉลี่ยโดยรวม 3.77
1 น้อยที่สุด 2 น้อย 3 ปานกลาง 4 มาก 5 มากที่สุด

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม: 3,890 ราย (ผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 1,941 ราย / ผู้ลงทุน 1,865 ราย / ผู้ระดมทุน 93 ราย)

แนวทางด าเนินการต่อไป: ผลส ารวจพบว่าคะแนนดีขึ้นทุกกลุ่ม และ ก.ล.ต. จะน าผลส ารวจและข้อสังเกตไปปรับปรุงให้ดยีิ่งขึ้นต่อไป


