
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขอผอ่นผนัระยะเวลำกำรรวบรวมและประเมนิขอ้มลูของลกูคำ้  
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์หน่วยงำนทีไ่ม่สงักัดกระทรวง  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เงือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. ผูย้ืน่ค ำขอตอ้งเป็นผูป้ระกอบธุรกจิหลักทรัพย ์และ/หรอื ผูป้ระกอบธรุกจิสัญญำซือ้ขำยลว่งหนำ้ 

ซึง่รับโอนทรัพยส์นิของลกูคำ้มำจำกผูป้ระกอบธรุกจิรำยอืน่ตำมขอ้ 30/1 แหง่ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน

ที ่ทธ.  35/2556  เรือ่ง  มำตรฐำนกำรประกอบธรุกจิ  โครงสรำ้งกำรบรหิำรงำน  ระบบงำนและ กำรใหบ้รกิำรของ 

ผูป้ระกอบธรุกจิหลักทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธรุกจิสัญญำซือ้ขำยลว่งหนำ้ (“ประกำศ”) 

 

2. ผูป้ระกอบธรุกจิทีไ่ม่สำมำรถรวบรวมและประเมนิขอ้มูลของลูกคำ้ไดภ้ำยใน 6 เดอืนนับแต่วันทีต่ดิตอ่ลูกคำ้รำยดังกล่ำวได ้

และลูกคำ้แสดงควำมประสงคจ์ะใชบ้รกิำรกับผูป้ระกอบธรุกจิต่อไป สำมำรถยืน่ค ำขอผ่อนผันผำ่นระบบอเิล็กทรอนกิส์

ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์(“ส ำนักงำน ก.ล.ต.”) พรอ้มเอกสำรหลักฐำน

ประกอบค ำขอตำมทีก่ ำหนดไวต้อ่ส ำนักงำน ก.ล.ต. และตอ้งยืน่ค ำขอกอ่นครบก ำหนดระยะเวลำกำรด ำเนนิกำรตำมที่

ประกำศก ำหนด  

 

3. ส ำนักงำน ก.ล.ต. จะผ่อนผันระยะเวลำ ก็ต่อเมือ่พจิำรณำแลว้เห็นวำ่ผูย้ืน่ค ำขอแสดงไดว้่ำมเีหตจุ ำเป็นและสมควร 

ซึง่ท ำใหผู้ย้ืน่ค ำขอไมอ่ำจด ำเนนิกำรตำมระยะเวลำทีป่ระกำศก ำหนด  

 

หมำยเหต ุ

1. วธิกีำรยืน่ค ำขอ : ผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้งยืน่ค ำขอ พรอ้มแนบเอกสำรหลักฐำนประกอบค ำขอตำมทีก่ ำหนดในคูม่อืนี้  

ตำมทีส่ ำนักงำน ก.ล.ต. จัดไวใ้นระบบส ำหรับยืน่ค ำขอหรอืแบบรำยงำนในรูปแบบอเิล็กทรอนกิสไ์ฟล ์

เขำ้ระบบออนไลน ์(“ระบบ E-SUBMISSION”) และสง่ผ่ำนระบบ E-SUBMISSION 

 

2. ส ำนักงำน ก.ล.ต. จะยังไม่พจิำรณำค ำขอและเอกสำรหลักฐำนประกอบค ำขอ และยังไม่นับระยะเวลำด ำเนนิกำร 

จนกว่ำผูย้ืน่ค ำขอจะด ำเนนิกำรยืน่เอกสำรถกูตอ้งครบถว้นผำ่นระบบ E-SUBMISSION โดยจะเริม่นับระยะเวลำ

ด ำเนนิกำรในวันถัดจำกวันรับเอกสำรของส ำนักงำน ก.ล.ต. (Last Submit Date ในระบบ E-SUBMISSION) 

 

3. กรณีเอกสำรถกูตอ้งครบถว้น เจำ้หนำ้ทีจ่ะกดยอมรับเอกสำรผำ่นระบบ E-SUBMISSION และระบบจะมอีเีมลแจง้ 

ใหผู้ป้ระกอบธรุกจิทรำบ 

 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้งกรอกขอ้มลูในระบบ E-SUBMISSION ตำมวธิ ี
ทีก่ ำหนดในคูม่อื และสง่ขอ้มลูผำ่นระบบ E-SUBMISSION/

เว็บไซตแ์ละชอ่งทำงออนไลน ์โทรศัพท ์1207 กด 3/อเีมล: 
helpdesk@sec.or.th 

(หมำยเหต:ุ -) 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร  
เปิดใหบ้รกิำรจัดสง่ตลอด 24 ชัว่โมง  
(หมำยเหต:ุ กำรรับเอกสำรจะพจิำรณำในวันและเวลำ 
ท ำกำร 08.30 – 16.30 น.)  

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 10 วันท ำกำร 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
เจำ้หนำ้ทีต่รวจสอบหนังสอืขอผอ่นผันระยะเวลำกำรด ำเนนิกำร

และควำมถกูตอ้งครบถว้นของเอกสำรหลักฐำนประกอบค ำขอ  
(หมำยเหต:ุ -)  
  

1 วันท ำกำร ส ำนักงำน ก.ล.ต. 
 

2) กำรพจิำรณำ 
ฝ่ำยงำนด ำเนนิกำรสรุปขอ้มูล ขอ้เท็จจรงิ วเิครำะหข์อ้มลูและ

หำรอืผูบั้งคับบัญชำ รวมถงึขอควำมเห็นจำกผูเ้ชีย่วชำญหรอื 
ฝ่ำยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง (ถำ้ม)ี ในกรณีทีม่เีหตุสงสัย ส ำนักงำน ก.ล.ต. 

9 วันท ำกำร ส ำนักงำน ก.ล.ต. 



ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

อำจขอใหผู้ย้ืน่ค ำขอชีแ้จงเพิม่เตมิเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลทีเ่พยีงพอ
และครบถว้นต่อกำรตัดสนิใจ  

(หมำยเหต:ุ -)  
3) กำรลงนำม 

ส ำนักงำน ก.ล.ต. พจิำรณำอนุญำต 

(หมำยเหต:ุ ส ำนักงำน ก.ล.ต. แจง้ผลกำรพจิำรณำ 
เป็นลำยลักษณ์อักษรทำงจดหมำยอเิล็กทรอนกิส)์  

ส ำนักงำน ก.ล.ต. 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

หนงัสอืน ำเพือ่ยืน่ค ำขอ โดยระบรุำยละเอยีดอยำ่งนอ้ย ดงันี ้ 

(1) ควำมประสงคใ์นกำรขอผอ่นผัน (2) เหตผุล ควำมจ ำเป็นและสมควร
ในกำรขอผ่อนผัน (3) ระยะเวลำทีข่อผ่อนผัน/ระยะเวลำในกำรแกไ้ข 

ทีค่ำดวำ่จะแลว้เสร็จ (4) รำยละเอยีดกำรด ำเนนิกำรอืน่ ๆ เพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหต ุ- 

- 

2) 
 

แผนงำนด ำเนนิกำรใหแ้ลว้เสร็จภำยในระยะเวลำทีข่อผอ่นผนั 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ- 

- 

3) 

 

เอกสำรอืน่ ๆ ทีใ่ชเ้พือ่ประโยชนใ์นกำรพจิำรณำ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหต ุ- 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ไมม่ ี
(หมำยเหต:ุ -)  

 คำ่ธรรมเนยีม 0 บำท 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) หน่วยงำน ณ จุดยืน่ค ำขอ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์ชัน้ G อำคำรส ำนักงำน 

ก.ล.ต. เลขที ่333/3 ถนนวภิำวดรีังสติ แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหำนคร 10900 : complain@sec.or.th 

(หมำยเหต:ุ -)  
2) ไปรษณีย ์: ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย ์อำคำรส ำนักงำน ก.ล.ต. เลขที ่333/3 

ถนนวภิำวดรีังสติ แขวงจอมพล เขตจตจุักร กรุงเทพมหำนคร 10900 

(หมำยเหต:ุ -)  
3) โทรศัพท ์: 1207 

(หมำยเหต:ุ -) 
4) อเีมล : complain@sec.or.th 

(หมำยเหต:ุ -)   
5) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี

(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
  

6) ศนูยร์ับเรือ่งรอ้งเรยีนกำรทุจรติในภำครัฐ 
(หมำยเหต:ุ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทจุรติในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู ่4 อำคำรซอฟตแ์วรป์ำรค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วัฒนะ ต ำบลคลองเกลอื อ ำเภอปำกเกร็ด จังหวัดนนทบรุ ี11120 
- สำยดว่น 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสำร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 



ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

 
ศนูยร์ับเรือ่งรอ้งเรยีนส ำหรับนักลงทนุต่ำงชำต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

- 
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 


