
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
สำหรับผู้ใช้งานระบบการรับแบบรายงาน 

 
ปรับปรุงล่าสุด: วันที่ 8 เมษายน 2568 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ จัดทำสำหรับผู้ใช้งานของระบบการรับแบบรายงาน ที่มีความ

ประสงค์จะยื่นแบบรายงานประเภทต่างๆ ต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

อาทิ การรับรายงานผลการเสนอขายหลักทรัพย์ผ่านระบบคราวด์ฟันดิง (CFD-issuer) การรับแบบรายงานจาก

ผู้ประกอบธุรกิจ  

ภายใต้นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ ฉบับนี้ ให้คำดังต่อไปนี้มีความหมายตามที่กำหนดด้านล่าง 

“สำนักงาน” หมายถึง สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

“นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหลัก” หมายถึง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสำนักงาน

คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงานรวบรวม 

ระบบการรับแบบรายงานเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จำเป็นต่อการรับแบบรายงาน เช่น 
 

ข้อมูลส่วนตัว เช่น  เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ีหนังสือเดินทาง คำนำหน้า  ชื่อนามสกุล (ไทย/
อังกฤษ) วันเดือนปีเกิด สัญชาติ เป็นต้น 

ข้อมูลการติดต่อ เช่น เบอร์โทรศัพท์ที่ทำงาน เบอร์โทรศัพท์มือถือ เบอร์โทรศัพท์พ้ืนฐาน email  ที่
อยู่ตามบัตรประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน ที่อยู่ปัจจุบัน สถานที่ทำงาน เป็นต้น 

ข้อมูลคุณสมบัติ/ 
ข้อมูลการศึกษา/ การ
อบรม /ประสบการณ์ 

เช่น อาชีพ เป็นต้น 

ข้อมูลทางการเงิน เช่น รายได ้เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ กรรมสิทธิ์
ในทรัพย์สิน วงเงิน มูลค่าหนี้คงค้าง บัญชีที่มีการชำระราคาล่าช้า วันที่ซื้อ
หลักทรัพย์ที่มีการชำระล่าช้า จำนวนเงินและวันที่ชำระล่าช้า จำนวนเงินค่าปรับ 
เป็นต้น 
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ข้อมูลอ่ืนๆ เช่น วัตถุประสงค์การลงทุน ที่มาของรายได้ ระดับความเสี่ยงที่รับได้ ผู้รับมอบ
อำนาจ ประเภทผู้ลงทุน ประเภทผู้ลงทุนกลุ่มเปราะบาง ผล suitability test  
เลขที่ทะเบียนของผู้แนะนำการลงทุน เป็นต้น 

 
3. วิธีการเก็บรวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคล 

ระบบการรับแบบรายงาน เก็บรวบรวม และรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน จากการที่ท่านได้มอบหมาย 
ให้บริษัทหรือตัวแทนดำเนินการผ่านระบบ การรับแบบรายงาน 
 
4. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูล 

ระบบการรับแบบรายงาน เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติตาม

กฎหมายและข้อบังคับ ข้อกำหนดด้านกฎระเบียบ โดยใช้ฐานการประมวลผล ฐานภารกิจของรัฐ (Public 

Tasks) ซึ่งสามารถแบง่เป็นกลุ่มกิจกรรมที่สำคัญ เป็น 2 กลุ่มกิจกรรม ดังนี้ 

4.1 การรับแบบรายงานผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ : ข้อมูลทรัพย์สินลูกค้า      

ตามประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ที่ ทธ. 29/2567 เรื่อง หลักเกณฑ์และกำหนดเวลาในการ

ยื่นรายงานของบริษัทหลักทรัพย์ ลงวันที่ 6 กันยายน พ.ศ. 2567 และประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ สธ. 29/2567 เรื่อง แบบรายงานของผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และผู้

ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ลงวันที่ 6 กันยายน พ.ศ. 2567 (การออกประกาศทั้งสอง อาศัยอำนาจ

ตามความในมาตรา 109 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535)  ระบบ

การรับแบบรายงาน ใช้ติดตามความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์ของการรายงานโดยจะมีการจัดทำระบบติดตาม

ความเสี่ยงล่วงหน้า (early warning system) และจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเมื่อผลการติดตามเกินกว่าระดับ

ความเสี่ยงที่กำหนดในแต่ละกรณี (playbook) เพ่ือให้สำนักงานสามารถป้องกัน และจัดการกับความเสี่ยงตาม

อำนาจหน้าที่ได้โดยเร็ว ทั้งนี้ จะดำเนินการดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 

กิจกรรมย่อย วัตถุประสงค์ กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล 
1) การติดตามพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ของลูกค้า 

1.1) ติดตามลูกค้าที่มีพฤติกรรม 
ใช้บัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ 
เพ่ือซื้อขายหลักทรัพย์ 
ในลักษณะทำราคาให้ลูกค้า 
รายอื่นเข้าใจผิด 
1.2) ติดตามความเชื่อมโยง 
ของลูกค้าที่มีพฤติกรรม 

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 

• ข้อมูลทางการเงิน 
- รายได้ 
- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์  
- ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ 
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ไม่พึงประสงค์ภายใต้ 
ผู้แนะนำการลงทุนรายเดียวกัน 
1.3) ติดตามพฤติกรรมลูกค้า 
ที่มีการมอบอำนาจให้กับ 
บุคคลกลุ่มเดียวกัน 

- วงเงิน  

- มูลค่าหนี้คงค้าง 

• ข้อมูลอ่ืนๆ 
- ประเภทผู้ลงทุน 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทางของผู้รับมอบ
อำนาจ 

- เลขที่ทะเบียนของผู้แนะนำการ
ลงทุน 

 
2) การติดตามการกระจุกตัวของ
บัญชี cash account  
 

3.1)  ต ิดตามพฤต ิกรรมของผู้
ประกอบธุรกิจที่มีการให้วงเงินซื้อ
ขายแก่ลูกค้าในปริมาณมากเมื่อ
เทียบกับเงินกองทุนสภาพคล่อง
สุทธิ(net capital – “NC”) ของ
ผู้ประกอบธุรกิจ  
3.2) ติดตามสถานะของลูกค้าใน
ระหว่างรอชำระราคา t+2 ซึ่งวาง
หลักประกันและซื้อหลักทรัพย์ที่มี
ความเสี่ยงสูงในปริมาณมากเมื่อ
เทียบกับ NC  

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 

• ข้อมูลทางการเงิน 
- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์  
- ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์  
- วงเงิน  
- มูลค่าหนี้คงค้าง 

• ข้อมูลอ่ืนๆ 

- ประเภทผู้ลงทุน 
 

 
3) การติดตามการกระจุกตัวของ
บัญชี margin account  
 

4.1)  ต ิดตามพฤต ิกรรมของผู้
ประกอบธุรกิจที่มีการให้วงเงินแก่
ลูกค้าในปริมาณมากเมื่อเทียบกับ 
NC 4.2) ติดตามพฤติกรรมของผู้
ประกอบธุรกิจในการ 
ปล่อยมาร ์จ ิ ้นให ้ล ูกค ้าซ ึ ่ งวาง
ห ล ั ก ป ร ะ ก ั น แ ล ะ ซ ื ้ อ ข า ย
หลักทรัพย์ที ่มีความเสี ่ยงสูงใน
ปริมาณมากเม่ือเทียบกับ NC 4.3) 
ติดตามพฤติกรรมของลูกค้าที่ซื้อ

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 

• ข้อมูลทางการเงิน 
- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์  
- ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์  

- วงเงิน  

- มูลค่าหนี้คงค้าง 

• ข้อมูลอ่ืนๆ 
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หลักทรัพย์เดียวกับหลักทรัพย์ที่
จำนำ ซึ ่งอาจบ่งชี ้ได้ว่าลูกค้ามี
พฤติกรรมการใช้บัญชีมาร์จิ้นเพ่ือ
สร้างราคาหลักทรัพย์ 
 
 

- ประเภทผู้ลงทุน 
 

4)  การต ิดตามการเก ็บร ั กษา
ทรัพย์สินของลูกค้าของผู้ประกอบ
ธุรกิจ 
 

ติดตามว่าผู้ประกอบธุรกิจมีการ
แยกทรัพย์สินของลูกค้าถูกต้อง
และครบถ้วนหรือไม่ หรือมีการนำ
ทรัพย์สินของลูกค้าไปลงทุนใน
ทรัพย์สินนอกเหนือจากขอบเขตที่
สำนักงานกำหนดหรือไม่ 
 

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 

• ข้อมูลทางการเงิน 
- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์  
- ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์  

- กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน 

5) การวิเคราะห์ suitability ของ
ผู้ลงทุน 
 

ปัจจุบันสำนักงานมีข้อมูลการถือ
ครองทรัพย์สินของผู้ลงทุนในส่วน
ของตราสารหนี้และหน่วยลงทุน
แล้วแต่ย ังคงขาดข้อมูลการถือ
ครองหุ ้นของผู ้ลงทุน โดยหากมี
ข ้อม ูลด ังกล ่าว  สำนักงานจะ
สามารถวิเคราะห์ portfolio ของ
ผ ู ้ ลงท ุน เพ ื ่ อใช ้ประกอบการ
กำหนดนโยบายส ่ ง เสร ิมหรือ
กำกับดูแลด้านผล ิตภ ัณฑ์การ
ลงทุนได ้อย ่างมีประส ิทธ ิภาพ
ยิ่งขึ้น  
 

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 
- สัญชาติ 
- ปีเกิด 

• ข้อมูลการติดต่อ 

- ที่อยู่ปัจจุบัน 

• ข้อมูลทางการเงิน 

- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ 

- ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ 

- วงเงิน  

- มูลค่าหนี้คงค้าง 

• ข้อมูลอ่ืนๆ 

-    ผล suitability test  
-    ระดับความเสี่ยงที่รับได้ 
-     ประเภทผู้ลงทุน 
-    ประเภทผู้ลงทุนกลุ่มเปราะบาง 
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6) การติดตามการทำKYC/CDD 
ของผู้ประกอบธุรกิจกรณีลูกค้ามี
การชำระราคาล่าช้าบ่อยครั้ง 
 

ตรวจสอบสถิติลูกค้ามีการชำระ
ราคาหลักทรัพย์ล่าช้าบ่อยครั้ง
เพื ่อเป็นข้อมูลสำหรับนำไปใช้
ประกอบการตรวจสอบระบบงาน
ของผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการ
จัดทำการรู ้จ ักตัวตนของลูกค้า 
(Know Your Customer:  KYC) 
และการวิเคราะห์ฐานะของลูกค้า
( Customer Due Diligence: 
CDD)  
 

• ข้อมูลส่วนตัว 
- เลขที่บัตรประชาชน/เลขท่ี

หนังสือเดินทาง 

• ข้อมูลทางการเงิน 

- เลขบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ 

-    บัญชีที่มีการชำระราคาล่าช้า 
 -   วันที่ซื้อหลักทรัพย์ที่มีการชำระ
ล่าช้า 
 -   จำนวนเงินและวันที่ชำระล่าช้า 
 -   จำนวนเงินค่าปรับ 

 
 

4.2 การรับแบบรายงาน ของบริษัทท่ีเสนอขายหลักทรัพย์คราวด์ฟันดิง 

       ตามข้อ 7 ของประกาศคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ กจ. 5/2562  

เรื่อง การยกเว้นการยื่นแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์ผ่านผู้ให้บริการระบบคราวด์

ฟันดิง ลงวันที่ 11 เมษายน พ.ศ. 2562 และข้อ 16 ของประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน  

ที่ ทจ. 21/2562 เรื่อง ข้อกำหนดเกี่ยวกับการเสนอขายหลักทรัพย์ผ่านระบบคราวด์ฟันดิง ลงวันที่  

12 เมษายน พ.ศ. 2562 กำหนดให้บริษัทที่เสนอขายหลักทรัพย์คราวด์ฟันดิงรายงานผลการขาย 

หลักทรพัย์ตามแนวทาง และวิธีการที่กำหนดไว้บนเว็บไซต์ของสำนักงานภายใน 15 วันนับแต่ 

วันปิดการเสนอขาย โดยให้แสดงรายละเอียด ตามท่ีกำหนดในประกาศ เพ่ือใช้ติดตามการซื้อหลักทรัพย์

ของผู้ลงทุนแต่ละประเภทให้อยู่ในระดับที่ไม่เกินกว่าที่ประกาศกำหนด 

กลุ่มกิจกรรม  กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล 

• การรับแบบรายงานผลการเสนอขาย
หลักทรัพย์ผ่านระบบคราวด์ฟันดิง  
(CFD-issuer) 

 

     ผู้ลงทุน    

• ข้อมูลส่วนตัว (ชื่อ-นามสกุล, เลขประจำตัวประชาชน, 
เลขที่หนังสือเดินทาง หรือ ID Code) 

• ข้อมูลการติดต่อ (ที่อยู่) 

• ข้อมูลทางการเงิน (มูลค่าหลักทรัพย์ที่ผู้ลงทุนซื้อ)  
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5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล    

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมผ่านระบบการรับแบบรายงาน อาจมีการนำไปเปิดเผยตามภารกิจของ
สำนักงาน ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหลัก ข้อ 5 

นอกจากนี้ สำนักงาน จะเปิดเผยภาพรวมของข้อมูลที่ได้รับจากรายงานทรัพย์สินของลูกค้าตามรอบ
ระยะเวลาที่เหมาะสม อาทิ วงเงินรวมและจำนวนลูกค้าจำแนกตามประเภทบัญชี มูลค่าเงินให้กู้ยืมคงค้างและ
มูลค่าหลักประกันรวมของบัญชีมาร์จิ้น และมูลค่าหลักทรัพย์ที่เป็นหลักประกันในภาพรวมอุตสาหกรรม แก่ผู้
ประกอบธุรกิจเพื่อให้ผู ้ประกอบธุรกิจสามารถใช้ข้อมูลดังกล่าวในการบริหารความเสี่ยง เช่ น การกำหนด
หลักทรัพย์ที่สามารถนำมาวางเป็นหลักประกันได้  การกำหนดค่าความเสี ่ยงของหลักทรัพย์ที่นำมาวางเป็น
หลักประกัน หรือการกำหนดอำนาจซื้อจากหลักประกันที่ลูกค้านำมาวาง และผู้ลงทุนเพื่อใช้ประกอบการ
ตัดสินใจลงทุน 

6. การเก็บรักษาและระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล     

ระบบการรับแบบรายงาน ได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสำหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
ตามมาตรฐานของประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่องมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ มาตรฐาน
การรักษาความปลอดภัย 

7. สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

เป็นไปตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหลัก ข้อ 8   

8. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เอกสารนี้เป็นนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับท่าน ซึ่งปรับปรุงล่าสุด เมื่อวันที่ 8 เมษายน 
2568 สำนักงานขอสงวนสิทธิในการทบทวนและปรับปรุงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร โดยจะแจ้งให้ท่านทราบ
ถึงการเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ ฉบับนี้ 

9. ช่องทางการติดต่อ 

เป็นไปตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหลัก ข้อ 10   

 

 

 

 

https://www.sec.or.th/TH/Pages/PRIVACYNOTICE.aspx#05
https://www.sec.or.th/TH/Documents/PrivacyPolicy/privacy-policy-security.pdf
https://www.sec.or.th/TH/Documents/PrivacyPolicy/privacy-policy-security.pdf
https://www.sec.or.th/TH/Pages/PRIVACYNOTICE.aspx#08
https://www.sec.or.th/TH/Pages/PRIVACYNOTICE.aspx#10

