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แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

วตัถปุระสงคข์อง (ร่าง) แนวทางฯ
•แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้นฉบบันี= มขีึ=น

เพืDอชว่ยใหอ้งคก์รธุรกจิ โดยเฉพาะบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์
(บจ.) เข้าใจและดาํเนินการจดัทาํ HRDD เพืDอใหเ้กดิการดาํเนินธุรกจิ
อยา่งมคีวามรบัผดิชอบในการเคารพสทิธมินุษยชน 

• โดยแนวทางฯ ประกอบดว้ย กรอบในการระบุประเดน็และกรอบในการ
ประเมนิความเสีDยงผลกระทบเชงิลบในลกัษณะที9ยืดหยุ่น (flexible)
เพืDอใหแ้ต่ละองคก์รธุรกจิสามารถนําไปปรบัใชต้ามบรบิท ขนาด ประเภท
อุตสาหกรรม และสภาวการณ์เฉพาะตวัขององคก์ร
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หวัข้อในแนวทาง HRDD

1) การแสดงความผกูพนัเชงินโยบายและการตรวจสอบสถานะ
สทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น

2) การอธบิายหว่งโซ่คณุคา่และการระบุกลุม่ผูม้สีว่นไดเ้สยี

3) การตรวจสอบสถานะดา้นสิKงแวดลอ้มอยา่งรอบดา้น

4) การตรวจสอบสถานะดา้นสทิธแิรงงานอยา่งรอบดา้น

5) การตรวจสอบสถานะดา้นสทิธมินุษยชนอืKนๆอยา่งรอบดา้น
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การแสดงความผกูพนัเชิงนโยบายและการตรวจสอบ
สถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

1. การแสดงความผกูพนัเชิงนโยบายและการตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่าง
รอบด้าน
• การแสดงความผกูพนัเชิงนโยบาย (Policy Commitment)
• ความผกูพนัเชงินโยบายดา้นการเคารพสทิธมินุษยชน

• กระบวนการกาํหนดนโยบาย

• กระบวนการถ่ายทอดและนําไปสูก่ารปฏบิตัิ

• การตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (HRDD)

• การกาํหนดนโยบายและระบบบรหิารจดัการ

• การระบุและประเมนิผลกระทบต่อสทิธมินุษยชน

• การจดัการความเสีHยงผลกระทบต่อสทิธมินุษยชน (ยบัยั Kง ป้องกนั หรอืบรรเทาผลกระทบ)

• กระบวนการเยียวยาผูที้Vได้รบัผลกระทบทางลบต่อสิทธิมนุษยชน

• 1) การเยยีวยา > 2) กลไกรบัเรืHองรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์ > 3) กระบวนการพจิารณา/เยยีวยา
> 4) การรว่มมอืกบัหน่วยงานภายนอก > 5) การตดิตาม เกบ็ขอ้มลู และรายงาน
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Access to Remedy



หลักการ เพ่ือให(ความทุกข1ร(อนของผู(ได(รับผลกระทบได(รับการจัดการโดยเร็วและได(รับการเยียวยาโดยตรง และมีประสิทธิภาพ
1. (มีส+วนร+วมของผู3ได3รับผลกระทบ) 

• จัดให(ผู(ได(รับผลกระทบมีสJวนเข(ารJวมในกลไกการร(องทุกข1ในระดับดำเนินการ

2. (ชอบด3วยกฎหมาย) 
• กลไกที่จัดข้ึนต(องชอบด(วยกฎหมาย

3. (เข3าถึงได3) 
• ผู(มีสJวนได(เสียได(รับทราบถึงชJองทางและกลไกดังกลJาว 

• ผู(ได(รับผลกระทบได(ใช(ประโยชน1 และได(รับความชJวยเหลืออยJางเพียงพอสำหรับผู(ที่อาจมีอุปสรรคในการเข(าถึง 

4. (คาดหมายได3) 
• กระบวนวิธีพิจารณาที่ชัดเจนและเปRนที่รับรู(กันทั่วไป 

• มีข้ันตอน และกรอบเวลาที่ชัดเจนสำหรับแตJละข้ันตอน 
• มีความกระจJางในเร่ืองลักษณะกระบวนการและผลลัพธ1ที่เปRนไปได( 

• มีวิธีการในการติดตามการนำไปปฏิบัติ 

5. (เปCนธรรม)  
• ผู(ได(รับผลกระทบมีชJองทางเข(าถึงข(อมูลขJาวสาร คำแนะนำ และความเชี่ยวชาญที่จำเปRนตJอการเข(ามามีสJวนในกระบวนการร(องทุกข1อยJางเปRนธรรม(โปรJงใส) 

• มีการแจ(งความคืบหน(าให(กับคูJกรณีทราบ 
• จัดให(มีข(อมูลที่เพียงพอเกี่ยวกับผลการดำเนินการของกลไก 

6. (สอดคล3องกับสิทธิ) 

• ผลลัพธ1และและการเยียวยาน้ันสอดคล(องกับสิทธิมนุษยชนที่เปRนที่ยอมรับในระดับสากล 
7. (เปCนแหล+งการเรียนรู3อย+างต+อเน่ือง) 

• อาศัยมาตรการที่เกี่ยวข(องเพ่ือ ถอดบทเรียน การปรับปรุงกลไก และปYองกันภัยในอนาคต
8. (อยู+บนพ้ืนฐานของการมีส+วนร+วมและการเจรจา) 

• มีการปรึกษากับกลุJมผู(มีสJวนได(เสียที่จะให(ใช(ประโยชน1ทั้งเร่ืองรูปแบบและผลการดำเนินการ 

• เน(นที่การเจรจาเปRนวิธีการในการจัดการและแก(ไขความทุกข1ร(อน

Access to Remedy

UNGPs Principle 31
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การอธิบายห่วงโซ่คณุค่าและการระบกุลุ่มผูมี้ส่วนได้เสีย
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O n e  s i z e  d o e s n ' t f i t  a l l .  
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SC 1-1: การอธิบายห่วงโซ่คณุค่า

1. เขา้ใจขอบเขตของหว่งโซ่คณุคา่เพืKอการทาํ HRDD

2. ระบุหว่งโซ่คณุคา่

3. จดัลาํดบัความสาํคญัของหว่งโซ่คณุคา่
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ขอบเขตของห่วงโซ่คณุค่าเพืNอการทาํ HRD
(ลกัษณะของห่วงโซ่คณุค่า)

• บรษิทัมกีจิกรรมทางธุรกจิอะไรทีCสาํคญัต่อมลูคา่ของบรษิทั

• “ผลติภณัฑ/์บรกิาร”, “โปรเจค”, “การดาํเนินธรุกจิโดยรวมของบรษิทั”

• ถา้เป็น Holding Company บรษิทัเขา้ใจลกัษณะของกจิกรรมในหว่งโซ่คณุคา่ของกลุม่
บรษิทัโดยพจิารณาตามสายธุรกจิหลกัทีCสาํคญั  
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ระบหุ่วงโซ่คณุค่า

• บรษิทัมรีะบบที*สามารถเขา้ถงึขอ้มลูที*เกี*ยวขอ้งอยา่งครอบคลุมทั <งภายในและ
ภายนอกองคก์รเพื*อชว่ยในการระบุหว่งโซ่คณุคา่ดงักลา่ว 

• สาํหรบัภายในองคก์ร บรษิทัไดด้งึแผนกต่าง ๆ ที*อาจจะเกี*ยวขอ้งกบัหว่งโซ่คณุ
คา่ที*ตอ้งการประเมนิมามสีว่นรว่ม 

• สาํหรบัภายนอกองคก์ร บรษิทัสามารถดงึผูม้สีว่นไดเ้สยีกบัหว่งโซ่คณุคา่นั <นเขา้
มามสีว่นรว่มอยา่งจรงิจงั 
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ระบหุ่วงโซ่คณุค่า: กิจกรรมต้นนํRาและปลายนํRา 
• กจิกรรมเกี*ยวขอ้งกบัหว่งโซ่คณุคา่ที*สาํคญั เชน่ “ผลติภณัฑ/์บรกิาร”  “โปรเจค” 

หรอื “การดาํเนินธุรกจิโดยรวมของบรษิทั” ดาํเนินการโดยบรษิทัเองทั <งหมด 

• กจิกรรมตน้นํ<าและกจิกรรมปลายนํ<ามกีี*ลาํดบัชั <น (tier) 

• บรษิทัไดค้าํนึงถงึและนํากจิกรรมตน้นํ<าและกจิกรรมปลายนํ<าและไดนํ้ามาเป็นสว่น
หนึ*งของกระบวนการ HRDD

• กจิกรรมตน้นํ<าและกจิกรรมปลายนํ<าเกี*ยวขอ้งกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีใดบา้ง
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จดัลาํดบัความสาํคญัของห่วงโซ่คณุค่า

• ถา้บรษิทัมจีาํนวนหว่งโซ่คณุคา่มากจนบรษิทัไมส่ามารถอธบิายไดท้ั <งหมดบรษิทั
มกีารจดัลาํดบัความสาํคญัของหว่งโซ่คณุคา่อยา่งไร 

• หว่งโซ่คณุคา่นั <นเกี*ยวขอ้งกบักจิกรรมที*มคีวามสาํคญัทางธุรกจิกบับรษิทั

• หว่งโซ่คณุคา่นั <นเกี*ยวขอ้งกบักจิกรรมทางที*อาจจะสรา้งผลกระทบต่อผูม้สีว่นได้
เสยีอยา่งมนียัสาํคญั 
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จดัลาํดบัความสาํคญัของห่วงโซ่คณุค่า

ป"จจัยหลักในการพิจารณาความสำคัญของห9วงโซ9คุณค9ามี 2 ปัจจยัคือ ความสาํคญัทางธรุกิจ และผลกระทบที<

อาจจะเกิดขึ Aนกบับริษัท โดยบริษัทอาจจดัลาํดบัโดยคํานงึถงึท้ังสองป(จจัยประกอบกัน 



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

จดัลาํดบัความสาํคญัของห่วงโซ่คณุค่า: ห่วงโซ่คณุค่าที]มี
ความสาํคญัทางธรุกิจ

• หว่งโซ่คณุคา่ทีCสนใจสรา้งมลูคา่ใหบ้รษิทัเป็นสดัสว่นมากน้อยแคไ่หน 

• หว่งโซ่คณุคา่ทีCสนใจสรา้งมลูคา่ใหบ้รษิทัเป็นจาํนวนเทา่ไหร ่

• หว่งโซ่คณุคา่ทีCสนใจเป็นงานหลกั งานพืdนฐาน งานทีCจาํเป็น หรอืงานทีCจะตอ้งทาํอยูต่ลอด 

• หว่งโซ่คณุคา่ทีCสนใจเป็นกจิกรรมเป้าหมาย หรอือยูใ่นกลยทุธข์องบรษิทั
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จดัลาํดบัความสาํคญัของห่วงโซ่คณุค่า:ห่วงโซ่คณุค่าทาง
ที]สร้างผลกระทบ
• หว่งโซ่คณุคา่ที-สนใจจะสรา้งผลกระทบทางธุรกจิต่อบรษิทัอยา่งมนียัสาํคญั 

• หว่งโซ่คณุคา่ที-สนใจจะสรา้งผลกระทบอยา่งไรบา้ง (เชน่ ผลกระทบดา้น ธุรกจิ การเงนิ 
และชื-อเสยีงเป็นตน้) 

• ผลกระทบที-อาจจะเกดิขึPนคอือะไร 

• ผลกระทบที-อาจจะเกดิขึPนรนุแรงมากน้อยแคไ่หน 

• ใครเป็นผูม้สีว่นไดเ้สยีที-อาจจะไดผ้ลกระทบ
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จดัลาํดบัความสาํคญัของห่วงโซ่คณุค่า: Additional Risk 
Factors 
•Sector risks

•Product risks 

•Geographic risks 

•Enterprise-level risks 
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ST 1-1: การระบกุลุ่มผูมี้ส่วนได้เสีย

1. ระบุผูม้สีว่นไดเ้สยี

2. จดัลาํดบัความสาํคญัของผูม้สีว่นไดเ้สยี

3. ทาํใหเ้กดิการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดเ้สยี
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ระบผุูมี้ส่วนได้เสีย
• ใครคอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

•ผูม้สีว่นไดเ้สยีมสีว่นรว่มกบับรษิทัอยา่งไร 

•ผูม้สีว่นไดเ้สยีมสีว่นรว่มกบัผลติภณัฑ/์บรกิาร โปรเจค การดาํเนินธุรกจิ
โดยรวมของบรษิทัของบรษิทัหรอืไม่

•ผูม้สีว่นไดเ้สยีอยูใ่นองคก์ร หรอืนอกองคก์ร 
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ระบผุูมี้ส่วนได้เสีย: ตวัอย่างผูมี้ส่วนได้เสียและประเดน็
ด้านสิทธิมนุษยชน
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ระบผุูมี้ส่วนได้เสีย: ตวัอย่างผูมี้ส่วนได้เสียและประเดน็ด้านสิทธิมนุษยชน
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จดัลาํดบัความสาํคญัของผูมี้ส่วนได้เสีย
• การมสีว่นรว่มกบับรษิทัเป็นการมสีว่นรว่มทางตรงหรอืทางออ้ม

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีใกลช้ดิองคก์รมากน้อยแคไ่หน

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีอยูใ่นลาํดบัชั Dน (tier) ใดในหว่งโซ่คณุคา่ 

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีมอีทิธพิล หรอืมเีสยีงมากน้อยแคไ่หน

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีจะไดร้บัผลกระทบจากความสาํเรจ็หรอืความลม้เหลวของบรษิทัมากน้อยแคไ่หน

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีสามารถสรา้งผลกระทบต่อองคก์รไดม้ากน้อยแคไ่หน 

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีอยูใ่นกลุม่เปราะบางหรอืไม ่
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ทาํให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้เสีย

• ผูม้สีว่นไดเ้สยีตอ้งการหรอืคาดหวงัอะไร

• บรษิทัตอบสนองหรอืจะตอบสนองความตอ้งการหรอืความคาดหวงันั Dนอยา่งไร 

• บรษิทัมกีารปรกึษาหารอืกบัผูม้สีว่นไดเ้สยี  

• บรษิทัมกีารเปิดสรา้งชอ่งทาง/แพลตฟอรม์ใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีสืYอสารแลกเปลีYยน 

• บรษิทัมกีารรเิริYมโครงการเกีYยวกบัผูม้สีว่นไดเ้สยี

• บรษิทัมกีารดงึเอาผูม้สีว่นไดเ้สยีมาเป็นพารท์เนอรใ์นการดาํเนินการดา้นสทิธมินุษยชน
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การตรวจสอบสถานะ (HRDD) ในด้านต่างๆ
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H
R
D
D

เคารพ
(Respect)

มนีโยบาย/เป้าหมาย

สืHอสารต่อสงัคม

คุม้ครอง
(Protect)

ศกึษา/หารอืผูเ้ชีHยวชาญ

ปฏบิตัติามกฎ/หลกั

ประเมนิ

ตรวจสอบ
หน่วยงานภายใน

บรษิทัคูค่า้
มาตรการเยยีวยา

สง่เสรมิ
(Fulfil)

พฒันาทกัษะ

สง่เสรมิกจิกรรม
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การจดัระดบัความเสีNยงสาํหรบั HRDD
ระดบัความ

เสี-ยง

ความหมาย

4 สงูสดุ ความเสี-ยงที-บริษทัจะละเมิดกฎหมายไทยที-บงัคบัใช้กบับริษทัอยู่แล้ว

3 สงู ความเสี-ยงที-บริษทัจะดาํเนินการไม่สอดคล้องกบัมาตรฐานสากลในประเภทอตุสาหกรรมที-

บริษทันัIนดาํเนินธรุกิจอยู่ ซึ-งพนัธมิตรทางธรุกิจให้ความสาํคญักบัมาตรฐานสากล แต่ยงัไม่

ถึงขนาดเป็นการละเมิดกฎหมายไทย

2 กลาง ความเสี-ยงที-บริษทัจะได้รบัผลกระทบต่อชื-อเสียงและภาพลกัษณ์อนัเป็นผลมาจากการ

ดาํเนินการที-ส่งผลกระทบเชิงลบต่อสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่คณุค่า

1 ตํ-า ความเสี-ยงที-บริษทัเสียโอกาสในการสร้างและพฒันาภาพลกัษณ์ที-ดียิ-งขึIนให้กบับริษทัเอง

เนื-องจากบริษทัไม่ดาํเนินการเพิ-มเติมเพื-อสร้างมลูค่าเพิ-มและแสดงให้เหน็ว่าบริษทัมีการ

ดาํเนินการเพื-อความยั -งยืน
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การตรวจสอบสถานะด้านสิ]งแวดล้อมอย่างรอบด้าน
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ภาพรวม: 
“เข้าใจตวัเอง” แล้วจึง “เข้าใจกฎหมาย/มาตรฐาน” ทีMเกีMยวข้อง

• การตรวจสอบสถานะและความเสี3ย ง  (Due 
Diligence) นั Bนเ ป็นกระบวนการคาดการณ์ถึง 
“ความเสี3ยง”  ดา้นสิ3งแวดลอ้มที3จะสง่ผลกระทบต่อ
บรษิทัในอนาคต  

• โดย “ความเสี3ยง (risk)” ในบรบิทนีB หมายถงึ ความ
เป็นไปไดท้ี3เกดิผลกระทบในเชงิลบต่อการประกอบ
ธุรกจิของ บ.จ. อนัเป็นผลจากการดําเนินการของ
ตัว บ.จ. เอง หรือความสมัพนัธ์กับบุคคลที3สาม 
เชน่ ผูจ้ดัหา (suppliers) และบุคคลอื3น ๆ 

• ในห่วงโซ่อุปทาน  ประเด็นด้านสิ3งแวดล้อมนั Bน
ส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงนิ ผลกระทบต่อ
การประกอบการ และผลกระทบต่อชื3อเสียงของ
บริษัทได้ การไม่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบเกี3ยวกบั
มาตรฐานดา้นสิ3งแวดลอ้มส่งผลใหเ้กดิความรบัผดิ
ทางกฎหมายได้ ในขณะที3การบริหารจัดการ
สิ3งแวดล้อมที3ดจีะส่งเสรมิธรรมาภบิาลขององค์กร
และสง่ผลในดา้นดต่ีอชื3อเสยีงของบรษิทั

SCOPE I

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกที2เกดิขึ7นโดยตรงจากแหล่งที2องคก์ร

เป็นเจ้าของหรือควบคุมเองได้ โดยเกิดจากกิจกรรมต่างๆ 

ภายในองคก์ร เชน่ การผลติไฟฟ้า ความรอ้น และไอนํ7า

SCOPE II

การปล่อยและดูดกลับก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน 

(Energy indirect emissions) เกดิจากการผลติไฟฟ้า ความรอ้น หรอืไอ

นํ7าที2ถกูนําเขา้จากภายนอกเพื2อใชง้านภายในองคก์ร

SCOPE III

การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มอื2นๆ (Other indirect GHG emissions) เชน่ 

การเดนิทางของพนักงานเพื2อการประชุม สมัมนา และตดิต่อธุรกจิที2เกี2ยวขอ้งกบั

องคก์รการขนสง่ผลติภณัฑว์ตัถุดบิ คนงาน หรอืกากของเสยี ที2เกดิจากการจา้งเหมา

บรกิารโดยหน่วยงานหรอืองคก์รอื2นภายนอกขอบเขตขององคก์รที2ไดก้าํหนดไว้

ใช/้หรอืเขา้ถงึ

ทรพัยากรธรรม

ชาตหิรอืก่อ

มลพษิโดยตรง

https://www.wvpublic.org/news/2014-06-10/will-west-virginia-ever-see-a-new-coal-fired-power-plant

https://www.parallels.com/blogs/ras/cloud-vs-server/

https://www.investopedia.com/
terms/b/business-banking.asp
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SCOPE I
https://pdf.erc.or.th/Multimedia/Detail/55

https://www.ajudaily.com/view/20220405165924544

ความเสี(ยงระดบั 4
(ตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายหากไมท่าํตามจะมคีวามรบัผดิ

ทางกฎหมาย)

[ตอ้งเกี2ยวกบักฎหมายนั 7น ๆ]

• เป็นผู้ใช้ทรัพยากรนํ7 าเพื2อการผลิตไฟฟ้า เพื2อ

อุตสาหกรรม หรอืเพื2อการพาณิชย ์“มหีน้าที2” ตอ้ง

บนัทึกการใช้นํ7าและมแีผนการกกัเก็บนํ7า (พรบ. 

ทรพัยากรนํ7าฯ)

• เป็นผู้ครอบครองวตัถุ (สารเคมี) อนัตรายก็ต้อง

ปฏบิตัติาม พรบ. วตัถุอนัตรายฯ (เก็บรกัษาวตัถุ

อนัตรายตามกฎหมาย)

• เป็นเจา้ของหรอืผูค้รอบครองแหลง่กาํเนิดมลพษิซึ2ง

มรีะบบบําบดัอากาศเสยี อุปกรณ์ หรอืเครื2องมอื

สาํหรบัควบคุมการปล่อยทิ7งอากาศเสยี หรอืมลพษิ

อื2 นตาม  พรบ .  สิ2 ง เ ส ริมแล ะ รักษาคุณภาพ

สิ2งแวดลอ้มฯ และจะตอ้งจดัทํารายงานสรุปผลการ

ทาํงานของระบบ หรอือุปกรณ์และเครื2องมอื (การมี

ส่วนงานที2รบัผดิการทํารายงานจงึเป็นสิ2งที2หากไม่

ดาํเนินการแลว้จะปฏบิตัติามกฎหมายไมไ่ด/้ไดย้าก

มาก)

• ไม่มี “กฎหมาย” บังคับว่า “ต้อง” กําหนดเป้าหมายการลด

ปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิป็นศนูย ์(net zero target)

• “ไม่ได้เป็น” ผูเ้กบ็ จดัหา หรอืรวบรวมพนัธุ์ไม ้พนัธุ์สตัว์ป่า หรอื

สว่นหนึWงสว่นใดของพนัธุไ์มห้รอืพนัธุส์ตัวป่์าดงักล่าว รวมถงึความ
หลากหลายทางชวีภาพในเขตรกัษาพนัธุ์สตัว์ป่า หรอืเขตหา้มล่า

สตัว์ป่า เพืWอการศึกษาหรือวิจ ัยตามพระราชบัญญัติสงวนและ

คุม้ครองสตัวป่์า พ.ศ. abca

ควรทาํแต่ไมใ่ชห่น้าทีWตามกฎหมาย
กไ็มใ่ชค่วามเสีWยงระดบั 4

• SDGs 13.2 a ดาํเนินการใหเ้กดิผลตามพนัธกรณีทีWผกูมดัต่อ
ประเทศพฒันาแลว้ซึWงเป็นภาคขีองอนุสญัญาสหประชาชาตวิา่ดว้ย

การเปลีWยนแปลงสภาพภูมอิากาศ ทีWมเีป้าหมายร่วมกนัระดมทุน

จากทุกแหล่งใหไ้ดจ้ํานวน n แสนลา้นเหรยีญสหรฐัต่อปี ภายในปี 

abcp เพืWอจะแก้ปัญหาความจําเป็นของประเทศกําลงัพฒันาใน

บรบิทของการดําเนินการดา้นการลดก๊าซเรอืนกระจกทีWสาํคญัและ
มีความโปร่งใสในการดําเนินงาน และทําให้กองทุน Green 

Climate Fund ดาํเนินงานอยา่งเตม็ทีWโดยเรว็ทีWสดุผา่นการใหท้นุ 

(capitalization)

• SDGs 15.1 สรา้งหลกัประกนัวา่จะมกีารอนุรกัษ์ การฟื}นฟู และ

การใชร้ะบบนิเวศบนบกและแหล่งนํ}าจดืในแผ่นดนิ รวมทั }งบรกิาร
ทางระบบนิเวศอย่างยั Wงยนื โดยเฉพาะอย่างยิWง ป่าไม ้พื}นทีWชุ่มนํ}า 

ภเูขาและพื}นทีWแหง้แลง้ 

กรณี “เกีWยวขอ้งกบั บจ.”

ความเสี3ยงระดบั 3
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SCOPE I
“กฎหมาย” ในทีHนีKคอือะไร สิHงทีHตอ้งเป็น สิHงทีHควรเป็น สิHงทีHกาํลงัจะเป็น สิHงทีHเป็นแนวทางการปฏบิตั?ิ

ต้องเป็นกฎหมายไทยที2ใช้บงัคบัอยู่ในปัจจบุนั

Milieudefensie et al. v. Royal Dutch Shell plc: ศาลของประเทศ

เนเธอรแ์ลนดว์นิิจฉยัวา่ Shell “ไดฝ่้าฝืนต่อหน้าทีW” ในการใชค้วามระมดัระวงั

ตามกฎหมายของประเทศเนเธอรแ์ลนด ์โดยอธบิายวา่การตคีวามมาตรฐานใน

การใชค้วามระมดัระวงัตามประมวลกฎหมายแพง่ของประเทศเนเธอรแ์ลนดน์ั }น
จะตอ้งพจิารณาถงึปัจจยัต่าง ๆ รวมถงึ การกาํหนดนโยบายของ Shell การ

ปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดข์องกลุ่ม Shell ผลของการปล่อยก๊าซต่อ

ประเทศเนเธอรแ์ลนด ์และ UN Guiding Principles โดยศาลทาํการชั Wงนํ}าหนกั

นโยบาย เป้าหมายของนโนบายและความมุง่มั Wนของ Shell ในการลดการปล่อย

ก๊าซคารบ์อนไดออกไซต ์และเมืWอพจิารณาปัจจยัเหล่านี}ประกอบกนัแลว้ ศาล
จงึไดส้รปุวา่ Shell ไดฝ่้าฝืนต่อหน้าทีWในการลดการปล่อยก๊าซ

คารบ์อนไดออกไซด์

กฎหมายไทย (ปพพ. 420) ไมเ่หมอืนกบักฎหมายของเนเธอรแ์ลนด ์(ประมวล

กฎหมายแพง่มาตรา 162)

[ไมน่บัเป็นกฎหมายในความหมายนี} และไมก่่อใหเ้กดิความเสีWยงระดบั 4 หาก 

บจ. ไมใ่ชค้วามระมดัระวงัอยา่งเพยีงพอในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก]

แต่ถา้ไมด่าํเนินการในสิ3งที3ควรจะเป็นอาจ

ไมไ่ดร้บัเงนิทุน (สนิเชื3อโครงการ) กระทบ
ชื3อเสยีงและกระทบการประกอบการ

(ก่อใหเ้กดิความเสี3ยงระดบั 1 หรอื 2)

https://en.wikipedia.org/wiki/Equator_Principles

https://www.mizuhogr
oup.com/sustainability

/business-
activities/investment/e

quator/principles

Financial institutions adopt 

the EP to ensure that the 

projects they finance are 

developed in a socially 

responsible manner and 

reflect sound environmental 

management practices.

อาจยงัไมม่มีาตรฐานระหวา่งประเทศ

กาํหนดหน้าที3นีBโดยตรง 
(ไมก่่อใหเ้กดิความเสี3ยงระดบั 3)

แตเ่กณฑ์นี +ไมใ่ช ่“กฎหมาย”
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SCOPE II.

https://www.readersdigest.ca/travel/world/
worlds-greatest-department-stores/

https://www.techradar.com/news/google-is-luring-
workers-back-to-the-office-with-an-incredible-perk

• ไม่ได้เป็นผูเ้ขา้ถงึและใช้ทรพัยากรธรรมชาตโิดยตรง และไม่ได้เป็น

ผู้ผลิตพลังงานด้วยตัวเอง (หน้าที_ทางกฎหมายที_เกี_ยวกับ บจ. 

โรงไฟฟ้า/โรงงานผลิตไฮโดรเจนในบางเรื_องอาจไม่เกี_ยวกับ บจ. 

เหลา่นีg) [ดงันั gน จงึไมไ่ดก่้อความเสี_ยงระดบั 4]

• บจ. กลุ่มนีgอาจไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบกจิการโรงงานดงันั gน [หน้าที_ตาม

กฎหมายดงักลา่วกย็อ่มไมก่่อความเสี_ยงระดบั 4]

ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิDงแวดล้อมเรืDองกําหนดประเภทของอาคาร

เป็นแหลง่กําเนิดมลพิษทีDจะต้องถกูควบคมุการปลอ่ยนํ +าเสียลงสูแ่หลง่นํ +าสาธารณะ

หรือออกสูส่ิDงแวดล้อม: อาคารของศนูย์การค้าหรือห้างสรรพสนิค้าทีDมีพื +นทีDใช้สอย

รวมกนัทกุชั +นของอาคารหรือกลุม่ของอาคารตั +งแต ่T,VVV ตารางเมตร มีหน้าทีDต้อง
บําบดันํ +าตามมาตรฐานทีDกฎหมาย กําหนด

(กรณนีีBมคีวามเสี3ยงระดบั 4)
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SCOPE II.

https://www.worldbank.org/en/topic/energy/brief/sustainable-
development-goal-on-energy-sdg7-and-the-world-bank-group

• m.n เพิ3มสดัสว่นของพลงังานทดแทนในการผสมผสานการใชพ้ลงังานของโลกภายในปี nomp

• m.q เพิ3มอตัราการปรบัปรุง ประสทิธภิาพการใช ้พลงังานของโลกใหเ้พิ3มขึBน n เท่า ภายในปี 

2579

• หาก บจ. ไมด่าํเนินการปรบัปรงุประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานกอ็าจก่อความเสี3ยงระดบัที3 3 ได)้

โรงงานเดยีวหรอืหลายโรงงานภายใตเ้ลขที3บา้นเดยีวกนัที3ไดร้บัอนุมตัจิากผูจ้ําหน่ายพลงังานใหใ้ช้

เครื3องวดัไฟฟ้า หรอืใหต้ดิตั Bงหมอ้แปลงไฟฟ้าชุดเดยีวหรอืหลายชุดรวมกนัมขีนาดตั Bงแต่หนึ3งหมื3น

กโิลวตัตห์รอืหนึ3งหมื3นหนึ3งพนัเจด็รอ้ยหา้สบิกโิลโวลทแ์อมแปรข์ึBนไป

• เจา้ของโรงงานควบคุม เจา้ของอาคารควบคุม หรอืผูร้บัผดิชอบดา้นพลงังานผูใ้ดไม่ปฏบิตัติาม

กฎกระทรวงมาตรฐาน หลกัเกณฑ์ และวธิกีารจดัการพลงังานใหเ้จ้าของโรงงานควบคุมต้อง

ปฏบิตักิําหนดใหเ้จา้ของโรงงานควบคุมตอ้งจดัใหม้ผีูร้บัผดิชอบดา้นพลงังานประจําในโรงงาน

ควบคุมแต่ละแห่ง และไม่ปฏิบัติตามคําสั 3งของอธิบดีให้ปฏิบัติตามมาตรฐานที3กําหนดใน

กฎกระทรวง (ตอ้งระวางโทษปรบั ตามมาตรา 54 แหง่ พรบ. การสง่เสรมิการอนุรกัษพ์ลงังานฯ)

• ก่อใหเ้กดิความเสี3ยงระดบั 4 หาก บจ. ไมป่ฏบิตัติาม “กฎหมาย”

https://th.wikipedia.org/wiki/ https://th.wikipedia.org/wiki/

“หากไมไ่ดม้หีน้าทีWเฉพาะตามกฎหมาย”
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SCOPE II.

https://www.techspot.com/news/96775-
google-microsoft-buy-more-energy-make-their-

data.html

Google and Microsoft buy more energy to make their data centers greener

By Alfonso Maruccia November 25, 2022

• Google recently announced a new power purchase agreement (PPA) with 

Engie, a French-based utility company, to receive 100 megawatts (MW) of 

renewable energy coming from an offshore wind farm in Scotland. The 

new power will go to sustain Mountain View's UK operations, bringing the 
company closer to being a carbon-free organization – at least in Europe.

• Microsoft is equally aware of the environmental impact of its cloud data 

centers, and the company is likewise committed to improve the situation in 

Europe and elsewhere. The Redmond giant has announced a new PPA to 

provide 900MW of renewable energy to its Ireland data centers, bringing 
the overall (green) count of its European capacity to more than 10 

gigawatts (GW).

ผูผ้ลติไฟฟ้า (พลงังาน) ที2ไมต่ระหนกัถงึการตดัสนิใจเหลา่นี7อาจสญูเสยี 

“ลกูคา้” บางกลุม่ไป อยา่งไรกต็าม หากไมม่หีน้าที2ตามกฎหมายไทยแลว้

ประเดน็ดา้นสิ2งแวดลอ้มนี7จะไมก่่อความเสี2ยงในระดบัที2 4
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SCOPE III.

https://www.woodgeekstore.com/collecti
ons/wooden-dinner-plates-side-plates-

handmade-wooden-plates/wooden-side-
plates

มาตรา 11 แหง่ พรบ. ป่าไมฯ้  ผูใ้ดทาํไม ้หรอืเจาะ หรอืสบั หรอืเผา 

หรอืทําอนัตรายดว้ยประการใด ๆ แก่ไมห้วงหา้ม ต้องไดร้บัอนุญาต

จากพนัก ง าน เ จ้ าห น้ าที_  ห รือ ได้ ร ับสัมปทานตามความ ใน

พระราชบญัญตันีิg และตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดในกฎกระทรวงหรอืใน

การอนุญาต

การอนุญาตนั gน พนักงานเจา้หน้าที_เมื_อไดร้บัอนุมตัจิากรฐัมนตรแีลว้ 

จะอนุญาตให้ผูกขาดโดยให้ผู้ได้รบัอนุญาตเสยีเงนิค่าผูกขาดให้แก่

รฐับาลตามจาํนวนที_รฐัมนตรกีาํหนดกไ็ด้

ดาํเนินการโดยถกูตอ้งตามกฎหมายไทยแลว้ไมก่่อความเสี3ยงเลยใชห่รอืไม?่

(อาจไมม่คีวามเสี3ยงระดบั 4 แต่มคีวามเสี3ยงระดบัอื3นไดห้รอืไม?่)
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SCOPE III.
Proposal for a

REGULATION OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL

• “no commodities and products in the scope of the regulation would 
be allowed to enter or exit the EU market if they were produced on 
land subject to deforestation or forest degradation after that date”

• a trader can be defined as “any natural or legal person who, in the 
course of a commercial activity, makes available on the Union 
market relevant commodities and products”

ข้อมลูจาก TEFSO, Royal Forest Department Centennial Memorial Building, Bangkok, 
Thailand, Bangkok [https://th-th.facebook.com/TTEFSO/]

หากกฎหมายไทยยงัไมไ่ดก้าํหนดขอ้หา้มนีB และยงัไมป่รากฏวา่มมีาตรฐาน “สากล” (ไมไ่ดจ้าํกดั

เฉพาะในพืBนที3ของสหภาพยโุรป) ยอ่มไมก่่อใหเ้กดิความเสี3ยงระดบั 3 และ ระดบั 4

หากเป็น “Trader” ที3จะสง่ขายสนิคา้ไปที3สหภาพยโุรป กต็อ้งปฏบิตัติาม Regulation นีB (การไม่

ปฏบิตัติามอาจก่อความเสี3ยงระดบั 1 และ 2)
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“เป็นผูค้้า” ไม่ใช่ผูร้บัสมัปทานป่าไม้
http://www.aeostec.com/services/

ผูค้้าที(จะส่งผลิตภณัฑไ์ม้สาํเรจ็รปูเข้าไปตลาดใน

สหภาพยโุรป

https://mrtreeservices.com/blog/what-services-do-local-
logging-companies-offer/

ผูร้บัสมัปทานป่าไมแ้ละขายวตัถุดบิใหโ้รงงานผลติ

โรงงานผลติและเป็นผูข้ายใหผู้ค้า้ (คนกลาง)

ตลาด/ผูซ้ืgอในสหภาพยโุรป

สญัญา

สญัญา

สญัญา

ตรวจสอบ

ตรวจสอบ

ตรวจสอบอาจเป็นหน้าที3/

คาํรบัรองตาม
สญัญา (ไมใ่ช่

กฎหมายไทย) 
จงึไมก่่อความ

เสี3ยงระดบั 4

โดยตรงแต่เป็น
ความเสี3ยงที3จะ 

“ผดิสญัญา” (ซึ3ง
นํามาซึ3งความรบั

ผดิทางกฎหมาย

ฐานผดิสญัญาได)้
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การตรวจสอบสถานะด้านสิทธิแรงงานอย่างรอบด้าน
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ประเดน็ด้านแรงงาน
สนธิสญัญาแวซายส์ (1919)

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

(UDHR)

1948

...

ขอ้ ๗ ความเทา่เทยีมทางกฎหมาย

ขอ้ ๒๐ สทิธใินการชุมนุม ตั Bงสมาคมอย่าง

สนัติ
ขอ้ ๒๒ การไดร้บัการดแูลและคุม้ครองจาก

รฐั
ขอ้ ๒๓ สทิธใินการทาํงาน

ขอ้ ๒๔ สทิธใินการพกัผอ่น

ขอ้ ๒๕ คณุภาพชวีติที3ดี

ขอ้ ๒๖ สทิธใินการศกึษา

ILO

Core Labour Standard
๑. การไม่บงัคบัใช้แรงงานหรือบริการ

๒. การใช้แรงงานเดก็
๓. ความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบติั

ทางแรงงาน
๔. เสรีภาพในการรวมกลุ่มเพืYอการเจรจา

ต่อรองทางด้านแรงงาน

ปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย (1944)

WW I

WW II

ประเดน็อืYน ๆ

๑. ความปลอดภยัในการทาํงาน

๒. ความมั Yนคงทางสงัคม

๓. ธรรมาภิบาลองคก์ร และการมีส่วนร่วม

๔. .....
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การกาํหนดหวัข้อในแนวทางการตรวจสอบสถานะฯ

ประเดน็ด้านแรงงาน

ประเดน็พื.นฐานที2 บจ. ควรตรวจสอบสถานะ
¨ LA1-1 การรบัรองเสรภีาพในการสมาคมและการคุม้ครองสทิธใินการรว่มเจรจาต่อรอง
¨ LA1-2 การขจดัแรงงานบงัคบัและการเกณฑแ์รงงานในทุกรปูแบบ

¨ LA1-3 การยกเลกิการใชแ้รงงานเดก็และการใชแ้รงงานเดก็ในรปูแบบทีYเลวรา้ย

¨ LA1-4 การขจดัการเลอืกปฏบิตัใินการจา้งงานและอาชพี

ประเดน็เพิ2มเติมที2 บจ. อาจตรวจสอบสถานะเพื2อการจดัการที2ดียิ2งขึ.น
¨ LA2-1 การจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มการทาํงานทีYมคีวามปลอดภยัและอาชวีอนามยัทีYดี
¨ LA2-2 การจดัใหม้สีวสัดกิารและหลกัประกนัทางสงัคม

¨ LA2-3 การใหล้กูจา้งและผูม้สีว่นไดเ้สยีมสีว่นรว่มในความโปรง่ใสขององคก์ร
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หลกัในการดาํเนินงานของ บจ.

หลกัการ

• นโยบายการดาํเนินการใน
ประเดน็ต่าง ๆ 

• มาตรการเพืHอการคุม้ครอง

• มาตรการเพืHอแสดงถงึการ
เคารพ

• มาตรการเพืHอการเยยีวยา

ทบทวนเอกสารและแนวปฏิบติัทีYมีอยู่ว่าครอบคลมุเพียงใด

สามารถแสดงให้เหน็ อธิบาย ยกตวัอย่าง ตลอดจนทราบข้อท้า

ทายทีYต้องพฒันาปรบัปรงุ

เรืYองใดทีYยงัไม่ต้องตามบทกฎหมายหรือแนวปฏิบติัสากล บจ. 

ต้องให้ความสาํคญัและเร่งทาํให้เรืYองเหล่านัcนสาํเรจ็โดย (๑) ทาํ

ตามบทบญัญติั (๒) สร้างกิจกรรมทีYแสดงให้ประจกัษ์ในความมุ่ง
หมายของเรืYองเหล่านัcน

พฒันาเรืYองทีYปฏิบติัได้ถกูต้องตามบทบญัญติั หรือหลกัการ

สากลแล้ว    ให้ดีขึcน โดยปรบัตามอตัลกัษณ์เฉพาะของกิจการ 

ซึYงสามารถใช้เป็น “โอกาส” ให้กบักิจการได้

ระดบัความ

เสี-ยง

ความหมาย

4 สงูสดุ ละเมิดกฎหมายไทย

3 สงู ไม่สอดคล้องกบัมาตรฐานสากล

2 กลาง ได้รบัผลกระทบต่อชื-อเสียงและภาพลกัษณ์

1 ตํ-า เสียโอกาสในการสร้างและพฒันาภาพลกัษณ์ที-ดี

ยิ-งขึRน
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ประเดน็พืYนฐานทีM บจ. ควรตรวจสอบสถานะ

ประเดน็ที2 ๑

“เสรีภาพในการรวมตวัเพื1อเกิดพลงัทาง
แรงงาน”

“เวทีพดูคยุเพื1อกาํหนดกติกาการจ้างงาน
ที1สอดคล้องกบัความต้องการ 

และสอดรบักบัความเป็นไปได้ในการ
จดัการ”

LA 1-1 – การรับรองเสรีภาพในการสมาคมและการคุ้มครองสิทธิในการร่วมเจรจา  
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับการรวมกลุ่มทางแรงงานและสหภาพแรงงาน     

(1) ในบริษัทมีการจัดตั้งสหภาพแรงงาน หรือมีการรวมกลุ่มของฝ่ายลูกจ้างที่มีความมุ่งหมายเพื่อประโยชน์ร่วมกันในด้าน

แรงงาน หรือมีการจัดกิจกรรมอื่นใดที่มีลักษณะให้ฝ่ายลูกจ้างต้องกระทำร่วมกันเป็นกลุ่มและกระทำไปเพื่อประโยชน์

ร่วมกันในด้านแรงงาน หรือไม่ 

  ๏  

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง ข้อเรียกร้องด้านแรงงาน และการเจรจาต่อรองทางแรงงาน      

(1) บริษัทมีข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง หรือเอกสารที่มีชื่ออย่างอื่นแต่มีสถานะเป็นข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างตาม

ความในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 หรือไม่ 

   ๏ 

การดำเนินการเพื่อเคารพสิทธิในการแรงงานสัมพันธ์ (Respect)     

1. บริษัทมีการจัดอบรมอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ เสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการร่วมเจรจา 

หรือไม่ 

๏ ๏   

2. บริษัทมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมเสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการร่วมเจรจา หรือไม่ ๏  ๏  

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. บริษัทมีนโยบาย หรือแนวปฏิบัติที่บ่งได้ถึงมาตรการเพื่อเยียวยาลูกจ้างที่ถูกกลั่นแกล้งเพราะได้ใช้สิทธิทางแรงงานสัมพันธ์ หรือไม่  ๏    
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ประเดน็พืYนฐานทีM บจ. ควรตรวจสอบสถานะ

ประเดน็ที2 ๒

“การทาํงานโดยใจสมคัร ไม่อยู่ในสภาพบงัคบั

หรือถกูข่มขู่ด้วยวิธีต่าง ๆ ”

“การทาํงานที(ได้รบัค่าตอบแทนเพียงพอต่อการ
ดาํรงชีวิต และเหมาะสมอย่างได้สดัส่วนกบั

ชั (วโมงการทาํงาน”

“สดัส่วนระหว่างเวลาทาํงานและเวลาส่วนตวัมี
ความเหมาะสม”

LA 1-2 – การขจัดแรงงานบังคับและการเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ 
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับการทำงานล่วงเวลาและการทำงานในวันหยุด     

(1) บริษัทมีนโยบายที่จะไม่ใช้ให้ลูกจ้างต้องทำงานล่วงเวลา เว้นแต่ได้รับความยินยอมของลูกจ้างเป็นคราว ๆ ก่อน และได้

จ่ายค่าล่วงเวลาไม่น้อยกว่าอัตราค่าล่าวงเวลาในวันทำงาน และค่าล่วงเวลาในวันหยุดตามที่กฎหมายกำหนด หรือไม่  
 ๏   

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. บริษัทจัดให้มีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการเคารพเสรีภาพในการไม่ถูกใช้แรงงานบังคับหรือถูกเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ  และ

เผยแพร่ให้พนักงานตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียทราบและเข้าใจ หรือไม่  

๏ ๏   

2. ประเด็นเกี่ยวกับเสรีภาพในการประกอบอาชีพ ความเสมอภาคและความเป็นธรรมในการจ้างและใช้แรงงาน และการไม่คุกคาม      

(1) บริษัทมีประกาศ ระเบียบ คำสั่ง ข้อบังคับ และสัญญาจ้างแรงงาน ที่มีเนื้อหาเป็นไปในลักษณะไม่เอาเปรียบลูกจ้างเกิน

ควร หรือไม่ 

 ๏ ๏  

การดำเนินการเพื่อเคารพหลักการไม่ใช่แรงงานบังคับ (Respect)     

1. บริษัทมีการจัดอบรมอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้แรงงานบังคับหรือการเกณฑ์

แรงงานในทุกรูปแบบ และเพื่อป้องกันการเกิดการละเมิดดังกล่าว หรือไม่  

 

๏ 

 

๏ 

  

2. บริษัทมีการจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันการใช้แรงงานบังคับหรือการเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ หรือไม่ ๏ ๏   

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. ในกรณีที่มีการร้องเรียนว่าบริษัทมีการใช้แรงงานบังคับหรือการเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ บริษัทให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ข้อเท็จจริงหรือแก้ไขเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือไม่  

 

 

 

 

  

๏ 
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ประเดน็พืYนฐานทีM บจ. ควรตรวจสอบสถานะ

ประเดน็ที2 ๓

“การจ้างงานเดก็ที1ถกูต้อง (ความแตกต่าง
จากการใช้แรงงานเดก็)”

“แรงงานเดก็ต้องได้รบัโอกาสและสามารถ
เข้าถึงการศึกษาภาคบงัคบั ตลอดจนได้รบั
การพฒันาทั Sงทางร่างกาย จิตใจ และวิถีการ

เจริญพนัธุที์1ถกูต้อง” 

“ไม่มีการจ้างงานเดก็ในรปูแบบที1เลวร้าย”

LA 1-3 – การยกเลิกการใช้แรงงานเด็กและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย  
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     
1. ประเด็นเกี่ยวกับการจ้างแรงงานเด็ก     

(1) บริษัทมีความเข้าใจว่าการจ้างลูกจ้างเด็กนั้น คือการจ้างผู้มีอายุตั้งแต่ 15 ปี แต่ไม่ถึง 18 ปี หรือไม่      ๏ 
2. ประเด็นเกี่ยวกับเงื่อนไขพิเศษสำหรับการจ้างแรงงานเด็ก     

(1) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่าหากมีการจ้างแรงานเด็ก บริษัทได้มีการแจ้งการจ้างแรงงานเด็กนั้นต่อพนักงานตรวจแรงงาน

ภายใน 15 วันนับแต่เด็กนั้นเข้าทำงาน แบะภายใน 7 วันนับแต่เด็กนั้นออกจากงาน หรือไม่  
 ๏   

การดำเนินการเพื่อเคารพสิทธิของการจ้างงานเด็ก (Respect)     
1. บริษัทมีการจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันการใช้แรงงานเด็กและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย หรือไม่  ๏ ๏   
2. บริษัทมีนโยบายส่งเสริมให้พนักงานริเริ่มจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันการใช้แรงงานเด็กและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย หรือไม่  ๏ ๏   
การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     
1. บริษัทมีมาตรการหรือแนวทางการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการใช้แรงงานเด็กและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย หรือไม่   ๏   
2. ในกรณีที่มีการร้องเรียนว่าบริษัทมีการใช้แรงงานเด็กและการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบเลวร้าย บริษัทให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ข้อเท็จจริงหรือแก้ไขเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือไม่  
 

 

   

๏ 

 



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

ประเดน็พืYนฐานทีM บจ. ควรตรวจสอบสถานะ

ประเดน็ที2 ๔

“ลกัษณะงานเหมือนกนัต้องได้รบัการปฏิบติัที1เท่า
เทียมกนั”

“ความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบติัทั Sงการจ้าง 
ระหว่างสญัญาจ้างมีผลใช้บงัคบั และผลสืบเนื1องจาก
สญัญาจ้าง ในทกุพืSนฐานที1ไม่จาํเพาะแต่เรื1องเพศ”

“สดัส่วน และบทสะท้อนอื1นที1แสดงถึงความเท่าเทียม”

LA 1-4 – การขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ 
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับลูกจ้างและลูกจ้างเหมาค่าแรง     

(1) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่าบริษัทได้ปฏิบัติต่อลูกจ้างเหมาค่าแรงและลูกจ้างของบริษัท สำหรับสิทธิตามกฎหมายคุ้มครอง

แรงงาน กฎหมายเงินทดแทน และกฎหมายประกันสังคม อย่างเท่าเทียมกัน หรือไม่  
 ๏   

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. บริษัทจัดให้มีการหารือร่วมกับผู้เชี่ยวชาญภายนอกและผู้มีส่วนได้เสียในการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการตรวจสอบเพื่อให้การ

ดำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปตามหลักความเสมอภาค ความเท่าเทียม และการไม่เลือกปฏิบัติ หรือไม่  

๏ ๏   

การดำเนินการเพื่อเคารพหลักความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบัติ (Respect)     

1. บริษัทมีการจัดอบรมอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักความเสมอภาค ความเท่าเทียม 

และการไม่เลือกปฏิบัติ และเพื่อป้องกันการเกิดการละเมิดหลักการดังกล่าว หรือไม่  

 

๏ 

 

๏ 

  

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. บริษัทมีมาตรการหรือแนวทางการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการนโยบายหรือมาตรการใด ๆ ที่ไม่เป็นไปตามหลักความเสมอภาค 

ความเท่าเทียม และการไม่เลือกปฏิบัติ หรือไม่ 

๏ ๏   

2. ในกรณีที่มีการร้องเรียนว่าบริษัทมีนโยบายหรือมาตรการที่ไม่เป็นไปตามหลักความเสมอภาค ความเท่าเทียม และการไม่เลือกปฏิบัติ 

บริษัทให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ข้อเท็จจริงหรือแก้ไขเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือไม่  

  

๏ 

  

 

 



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

ประเดน็เพิMมเติมทีM บจ. อาจตรวจสอบสถานะเพืMอการจดัการทีMดียิMงขึYน

ประเดน็ที2 ๑

“การเตรียมมาตรการความปลอดภยั
ของผูป้ระกอบการ”

“การกาํหนดวิธีการควบคมุให้เกิด
ความปลอดภยัแก่บคุลากรทกุประเภท

ในการทาํงาน”

“ความพร้อมในการตรวจความ
ปลอดภยั”

LA 2-1 – การจัดให้มีสภาพแวดล้อมการทำงานที่มีความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดี  
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับหน้าที่หลักของนายจ้าง     

(1) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่าบริษัทได้ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการดูแลสถานประกอบการและลูกจ้างให้มีสภาพแวดล้อมในการ

ทำงานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของลูกจ้างมิให้ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิต 

ร่างกาย จิตใจ และสุขภาพอนามัย ตามที่กฎหมายกำหนด อย่างสม่ำเสมอ หรือไม่  

 ๏   

2. ประเด็นเกี่ยวกับหน้าที่ของนายจ้างร่วมกับบุคคลอื่นในประเด็นเรื่องความปลอดภัย อาชีวะอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน     

(1) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่าบริษัทได้ร่วมกับกิจการอื่นที่ตั้งอยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันในการดำเนินการด้าน ความปลอดภัย อา

ชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน หรือไม่ 

 ๏   

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. บริษัทจัดให้มีการหารือร่วมกับผู้เชี่ยวชาญภายนอกและผู้มีส่วนได้เสียในการวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการตรวจสอบเพื่อ

คุ้มครองลูกจ้างให้ได้รับความปลอดภัยอาชีวอนามัย และมีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี หรือไม่  

๏ ๏   

การดําเนินการเพื่อเคารพหลักการเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (Respect)     

1. บริษัทมีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการคุ้มครองลูกจ้างให้ได้รับความปลอดภัยอาชีวอนามัย และมีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี 

หรือไม่ 

๏ ๏   

2. บริษัทมีนโยบายส่งเสริมให้พนักงานริเริ่มจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการคุ้มครองลูกจ้างให้ได้รับความปลอดภัยอาชีวอนามัย และมี

สภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี หรือไม่ 

๏    

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. บริษัทมีมาตรการหรือแนวทางการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการนโยบายหรือมาตรการใด ๆ ที่ไม่เป็นไปตาม หลักความปลอดภัย

ในการทำงาน หรือไม่ 

๏ ๏   

2. ในกรณีที่มีการร้องเรียนว่าบริษัทมีนโยบายหรือมาตรการที่ไม่เป็นไปตามหลักความปลอดภัยในการทำงาน บริษัทให้ความร่วมมือกับ

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ข้อเท็จจริงหรือแก้ไขเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือไม่  

    

๏ 

 



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

ประเดน็เพิMมเติมทีM บจ. อาจตรวจสอบสถานะเพืMอการจดัการทีMดียิMงขึYน

ประเดน็ที2 ๒

“การจดัสวสัดิการภาคบงัคบั และสวสัดิการ
ทางเลือกที1นิยม (สาํรองเลีSยงชีพ)”

“ระบบประกนัสงัคม และระบบเสริมอื1น ๆ”

“คณุภาพชีวิตที1ดี”

LA2-2 – การจัดให้มีสวัสดิการและหลักประกันทางสังคม 
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับสวัสดิการทางเศรษฐกิจ     

(1) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่ากรณีที่บริษัทได้จัดประโยชน์อื่นที่เป็นทรัพย์สินไม่ใช่ตัวเงินให้กับลูกจ้าง บริษัทไม่นับว่าประโยชน์

อื่นนั้นเป็นค่าจ้าง หรือค่าตอบแทนการทำงาน หรือไม่ 
 ๏   

(2) บริษัทมีนโยบายที่บ่งได้ว่าบริษัทจ่ายเงินสมทบส่วนของบริษัทเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และหักเงินสะสมส่วนของลูกจ้าง

จ่ายเข้ากองทุนตามที่ลูกจ้างได้แสดงความจำนง และตามเงื่อนไขของกองทุนเป็นประจำทุกเดือน เพื่อให้ลูกจ้างได้รับ

ประโยชน์จากกองทุนตามเงื่อนไข ได้อย่างถูกต้อง หรือไม่ 

๏ ๏   

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับการประกันสังคม     

(1) บริษัทได้จัดให้ลูกจ้างทุกคนขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนตามกฎหมายประกันสังคม หรือไม่     ๏ 

การดําเนินการเพื่อเคารพสิทธิในสวัสดิการและหลักประกันความมั่นคง (Respect)     

1. บริษัทมีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการคุ้มครองลูกจ้างให้ได้รับสวัสดิการและหลักประกันตามกฎหมาย หรือไม่  ๏ ๏   

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. บริษัทมีมาตรการหรือแนวทางการเยียวยาลูกจ้างที่ไม่ได้รับสวัสดิการและหลักประกันตามกฎหมาย หรือไม่   ๏   
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ประเดน็ที2 ๓

“การมีส่วนรวมในการตรวจสอบ และ
พฒันาองคก์ร”

“ระบบประกนัสงัคม และระบบเสริมอื1น 
ๆ”

“คณุภาพชีวิตที1ดี”

LA2-3 – การให้ลูกจ้างและผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในความโปร่งใสขององค์กร  
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การแสดงความผูกพันในเชิงนโยบาย (Policy Commitment)     

1. ประเด็นเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแส     

(1) บริษัทมีนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมในการรับเรื่องร้องเรียน เพื่อให้การดำเนินกิจการเป็นไปด้วยความโปร่งใส หรือไม่  ๏ ๏   

การดำเนินการเพื่อคุ้มครองสิทธิ (Protection)     

1. บริษัทจัดให้มีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการจัดให้ลูกจ้างและผู้มีส่วนได้เสียมี ส่วนร่วมในความโปร่งใสขององค์กร 

และเผยแพร่ให้พนักงานตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียทราบและเข้าใจ หรือไม่  

๏ ๏   

การดำเนินการเพื่อเคารพหลักการมีส่วนร่วมในความโปร่งใสขององค์กร (Respect)     

1. บริษัทมีนโยบายส่งเสริมให้พนักงานริเริ่มจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการให้ลูกจ้างและผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในความโปร่งใสขององค์กร 

หรือไม่ 

๏ ๏   

การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ (Remedy)     

1. ในกรณีที่มีการร้องเรียนว่าบริษัทมีนโยบายหรือมาตรการที่กีดกันลูกจ้างหรือผู้มีส่วนได้เสียไม่ให้มี ส่วนร่วมในความโปร่งใสขององค์กร 

บริษัทให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ข้อเท็จจริงหรือแก้ไขเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือไม่  

    

๏ 

 



แนวทางการตรวจสอบสถานะสทิธมินุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) สาํหรบับรษิทัจดทะเบยีน | สาํนกังาน ก.ล.ต. & นิตศิาสตร ์จฬุาฯ

ข้อท้าทาย และข้อควรพิจารณา

๑. ประเดน็ที(มีบทบญัญติักฎหมายกาํหนดข้อปฏิบติั และข้อห้ามไว้อยู่แล้ว ต้องทาํตามนัXน (บางเรื(องจาํต้องอาศยัหลกัการสากล)

๒. บางประเดน็เป็นเรื(องเสรีภาพของฝ่ายลูกจ้าง นายจ้างไม่อาจบงัคบัให้ลูกจ้างใช้เสรีภาพนัXนได้ แต่นายจ้างสามารถจดั “กิจกรรม” ที(
สะท้อนวตัถปุระสงคข์องประเดน็เหล่านัXน เพื(อแสดงถึงการเคารพในหลกัการอย่างไม่มีอคติแอบแฝง

๓. ควรใช้รายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ ที(เกิดขึXนและกาํลงัจะเกิดขึXนในกิจการเป็น “ตวัแปร” อธิบายความสอดคล้องกบัหลกัการต่าง ๆ

๔. ควรพยายามหาจดุที(ยงัไม่สมบรูณ์ เพื(อการพฒันาที(ดีขึXน

๕. ควรตระหนักว่าหน้าที(ต่าง ๆ เหล่านีXเป็นเรื(องของทั Xงตวักิจการเอง บริบทของกิจการ รวมถึงคู่ค้าซึ(งเป็นห่วงโซ่ของกิจการ

๖. ความเข้าใจในเรื(องและประเดน็ที(ควรเกิดขึXนทั Xงองคก์รไม่ใช่แต่เฉพาะฝ่ายบริหาร

๗. การแลกเปลี(ยนข้อมลูกบักิจการอื(น กิจการคู่ค้า สงัคม เพื(อการพฒันาร่วมกนัอย่างยั (งยืน

­­­­­­­
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การตรวจสอบสถานะด้านสิทธิมนุษยชนอืaนๆอย่างรอบด้าน
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หวัข้อด้านสิทธิมนุษยชนอื=น ๆ ในแนวทางตรวจสอบฯ

ประเด็นด(านสิทธิมนุษยชนอ่ืน ๆ

ประเด็นพ้ืนฐานท่ี บจ. ควรตรวจสอบสถานะ
q HR 1-1 การสนบัสนุนความเทา่เทยีมระหวา่งเพศและเพศสภาพ

q HR 1-2 การคุม้ครองสทิธทิางดา้นสขุภาพและความปลอดภยั

q HR 1-3 การคุม้ครองสทิธสิว่นบคุคลและขอ้มลูสว่นบคุคล

ประเด็นเพ่ิมเติมท่ี บจ. อาจตรวจสอบสถานะเพ่ือการจัดการท่ีดียิ่งขึ้น
q HR 2-1 การคุม้ครองสทิธขิองชมุชนทอ้งถิYน

q HR 2-2 การคุม้ครองสทิธขิองชนกลุม่น้อย

q HR 2-3 การคุม้ครองสทิธใินการไดร้บัประโยชน์จากทรพัยส์นิทางปัญญา

q HR 2-4 การคุม้ครองสทิธขิองเดก็

q HR 2-5 การคุม้ครองสทิธขิองผูพ้กิาร
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HR 1-1: การสนับสนุนความเท่าเทียมระหว่างเพศและเพศ
สภาพ

กฎหมายกาํหนด = ความเสีHยงระดบั 4



CEDAW Article 1 
For the purposes of the present Convention, the term "discrimination 
against women" shall mean any distinction, exclusion or restriction made 
on the basis of sex which has the effect or purpose of impairing or 
nullifying the recognition, enjoyment or exercise by women, irrespective 
of their marital status, on a basis of equality of men and women, of human 
rights and fundamental freedoms in the political, economic, social, 
cultural, civil or any other field.

มาตรฐานระหวา่งประเทศ = ความเสีHยงระดบั 3
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HR 1-2: การคุ้มครองสิทธิทางด้านสขุภาพและความ
ปลอดภยั

กฎหมายกาํหนด = ความเสีHยงระดบั 4

กฎหมายไมไ่ดก้าํหนด = ความเสีHยงระดบั 1
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HR 2-2: การคุ้มครองสิทธิของชนกลุ่มน้อย
Indigenous and Tribal Peoples 
Convention, 1989 (No. 169)

Article 3
1. Indigenous and tribal peoples 

shall enjoy the full measure of 
human rights and fundamental 
freedoms without hindrance or 
discrimination. The provisions 
of the Convention shall be 
applied without discrimination 
to male and female members of 
these peoples.

2. No form of force or coercion 
shall be used in violation of the 
human rights and fundamental 
freedoms of the peoples 
concerned, including the rights 
contained in this Convention.
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HR 2-5: การคุ้มครองสิทธิของผูพิ้การ
CRPD Article 5 - Equality and non-discrimination

1.States Parties recognize that all persons are equal before and under the law and are entitled without 
any discrimination to the equal protection and equal benefit of the law.

2.States Parties shall prohibit all discrimination on the basis of disability and guarantee to persons with 
disabilities equal and effective legal protection against discrimination on all grounds.

3.In order to promote equality and eliminate discrimination, States Parties shall take all appropriate 
steps to ensure that reasonable accommodation is provided.

4.Specific measures which are necessary to accelerate or achieve de facto equality of persons with 
disabilities shall not be considered discrimination under the terms of the present Convention.

Business enterprises

Business enterprises
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อยูภ่ายใตบ้งัคบักฎหมาย = ความเสีHยงระดบั 4

ไมอ่ยูภ่ายใตบ้งัคบักฎหมาย = ความเสีHยงระดบั 1




