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คํานํา  
 

กองทุนรวมเปนเครื่องมือในการลงทุน (Investment vehicle) 

สําหรับผูลงทุนที่ประสงคจะนาํเงินมาลงทุนในตลาดเงินตลาดทุน  

โดยใหผูที่มีประสบการณ ความรู ความชาํนาญในการลงทุนมา

บริหารจัดการเพื่อใหสามารถกระจายการลงทุนในหลักทรัพยตาง ๆ  

และลดความเสี่ยงจากการลงทุน ซึ่งผูลงทุนยอมคาดหวังใหการ

ลงทุนไดรับผลตอบแทนที่ดี  ภายใตกรอบความเสี่ยงที่ยอมรับได   

การจัดการลงทุน จึงเปนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการไดรับความ

ไววางใจ (trust) และความเชื่อถือจากผูลงทุน บริษัทหลักทรัพยจัดการ

กองทนุ (“บลจ.”) ซึ่งทาํหนาที่จัดการกองทุน  จงึตองมรีะบบการปฏิบัติงาน

ที่ไดมาตรฐาน มีระบบควบคุมการปฏิบัติงาน การควบคุมภายใน และการ

บริหารความเสี่ยงที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อใหผูลงทนุมัน่ใจไดวา บลจ. จะจัดการ

ลงทุนอยาง เหมาะสมโดยมุ ง รักษาประโยชนที่ ดีที่ สุดตอ ผูลงทุน  

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทมีสวนสําคัญตอการดําเนินการดังกลาวขางตน  

เนื่องจากเปนผูกําหนดนโยบายในการดาํเนินธุรกิจ รวมทั้งเปนบุคคลสําคัญ

ที่จะสงเสริมให บลจ. มวีฒันธรรมในการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี  ดังนั้น 

เพื่อใหกรรมการของ บลจ. มีความรู ความเขาใจถึงภารกิจ บทบาท 

และหนาที่ ทั้งที่กาํหนดไวในกฎหมายและที่เปนแนวทางการปฏิบัติที่ดี  

สํานักงานจงึไดจัดทําคูมือกรรมการฉบับนีข้ึ้น โดยสาํนกังานเห็นวา คูมือนี้

จะเปนประโยชนตอผูบริหารระดับสูงของ บลจ. ดวย 
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คูมือกรรมการฉบับนี้มีเนื้อหาและสาระสาํคัญ 4 บท ดังนี ้ 

บทที ่ 1 ความสาํคัญของคณะกรรมการของ บลจ. โดยจะ

กลาวถึงบทบาท และหนาที่หลกั 2 ดานของกรรมการ คือ  (1) บทบาทใน

ดานการกําหนดกลยทุธ นโยบาย และเปาหมายขององคกร  รวมถึงหนาที่

ในการคัดเลือกฝายจัดการทีม่ีคุณสมบัติที่เหมาะสม  (2) บทบาทในดานการ

กํากับดูแลการดําเนินงานของฝายจัดการ และสงเสรมิใหเกิดวัฒนธรรมใน

การควบคุมการปฏิบัติงาน (compliance culture) ใหเกดิขึ้นใน บลจ.  

บทที ่ 2 ความคาดหวงัในการทําหนาที่ของกรรมการ และภาระ

ความรับผิด โดยจะกลาวถงึหลกัเกณฑทีก่ฎหมายกําหนดไวสําหรับการ

ปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ  กรณีที่อาจทําใหกรรมการตองมีภาระ

ความรับผิดเปนการสวนตวัจากการปฏบัิติหนาที ่ รวมทั้งขอพึงปฏบัิติในการ

ทําหนาที่ของกรรมการเพื่อใหเปนไปตามหลักการกํากบัดูแลกิจการที่ดี  

บทที ่ 3 โครงสรางของคณะกรรมการของ บลจ. โดยจะครอบคลมุ

ถึงความเหมาะสมของจํานวนและองคประกอบของคณะกรรมการ และ

บทบาทของคณะอนุกรรมการ  

บทที ่ 4 แนวทางของสาํนักงานในการกํากับดูแล บลจ. โดยจะ

กลาวถึงการกาํกับดูแล บลจ. ตามแนว Risk-Based Approach  

สํานักงานจึงหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือกรรมการฉบับนี้จะเปน

ประโยชนตอการทําหนาที่กรรมการของ บลจ. และผูที่เกี่ยวของ ซ่ึงจะชวย

ในการสงเสริมใหการดําเนนิธุรกิจของ บลจ. สอดคลองกับวัตถุประสงคใน



 

การกํากับดูแลของสํานกังาน และมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับ อันจะกอใหเกิด

ความเชื่อมัน่ตอระบบตลาดทุนและการเตบิโตของระบบเศรษฐกิจโดยรวม  
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บทที่ 1  
ความสําคัญของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุน (“บลจ.”) 
 

บุคคลที่ไดรับแตงตั้งใหเปนกรรมการของ บลจ.  ถือเปนผูที่มี

บทบาทสําคญัในการดําเนนิงานของ บลจ. ใหเปนไปตามกฎหมายและ

บรรลุผลสําเรจ็ตามที่ไดต้ังเปาหมายไว  ดังนัน้ เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถงึ

บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการในภาพรวม และหนาที่ในการบริหาร

จัดการกองทนุตามทีก่ฎหมายกําหนด   จากนัน้จะกลาวถึงความสาํคญั

ของคณะกรรมการในบทบาทหนาที ่2 ดานหลัก  คือ (1) บทบาทในดาน

การกําหนดกลยุทธ นโยบายและเปาหมายขององคกร รวมถึงหนาที่ใน

การคัดเลือกฝายจัดการที่มีคุณสมบัติเหมาะสมมาทําหนาที่ในการจัดการ 

บลจ.  (2) บทบาทในดานการกํากับดูแลการดําเนนิงานของฝายจัดการ  
 

บทบาทและหนาทีข่องคณะกรรมการ  
กรรมการเปนบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากผูถือหุนใหเขามาทาํ

หนาที่ในการจัดการ บลจ. ใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ และมติที่

ประชมุผูถือหุน เพื่อประโยชนสูงสุดขององคกร ดังนัน้ ในการตัดสนิใจ

ดําเนินการใด ๆ  คณะกรรมการควรกระทําอยางมีเหตุผลและมีอิสระ

ภายในกรอบจริยธรรมที่ดี และควรคํานงึถงึประโยชนของ บลจ. เปนสาํคญั  

การที่กรรมการของ บลจ. จะคาํนึงถึงผลประโยชนของ บลจ. 

เปนสาํคัญนั้น หมายถึง กรรมการตองบริหารและดาํเนินธุรกิจใหไดรับ
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ความไววางใจและความเชื่อมั่นจากผูลงทุน เนื่องจากธุรกิจหลักทรัพย

ประเภทการจดัการลงทุนเปนธุรกิจที่บริหารเงินทุนของบคุคลอื่น      ซึ่ง 

ผูลงทุนที่นําเงินมาให บลจ. บริหาร  คาดหวังวา บลจ. ซึ่งเปนมืออาชีพ

จะใชความรูความสามารถ และความชํานาญบริหารจัดการเงินลงทุน

ของตนใหเกิดผลประโยชนที่ดีที่สุด  

ทั้งนี ้ กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการจัดการกองทุน1 ไดกําหนด

มาตรฐานในการจัดการ  เพื่อให บลจ. ในฐานะที่ไดรับความไววางใจ

จากลูกคา ดําเนินการจัดการลงทุนโดยตั้งอยูบนหลักแหงความซื่อสัตย

สุจริต และความระมัดระวงั โดยไดใชความรูความสามารถเยี่ยงผูประกอบ

วิชาชีพเพื่อพิทักษผลประโยชนของผูลงทุนอยางเต็มที่ และไดมีการ

เปดเผยขอมูลใหผูลงทุนไดรับขอมูลอยางเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อให 

บลจ. ประกอบกิจการสมกับที่ไดรับความไววางใจจากผูลงทนุในฐานะ

ผูมีวิชาชพี โดย บลจ. ควรจัดใหมีระบบงานที่ดี มีการแบงหนาที่        

และความรับผิดชอบของแตละหนวยงานการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยง การคัดเลือกและดูแลใหบุคลากรมีคุณสมบัติ

เปนไปตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ มาตรการปองกันการลวงรูขอมูลภายใน

ระหวางหนวยงานและบุคลากร มาตรการควบคุมภายในเพื่อตรวจสอบ

และถวงดุลการปฏิบัติงาน  และเพื่อปองกันมิใหเกิดการทําธุรกรรมที่มี

ลักษณะอันอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน รวมทั้ง 

                                                        
1 ประกาศคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที ่ กน. 30/2547 เร่ือง 

หลักเกณฑ เงือ่นไข และวิธีการจัดต้ังและจัดการกองทุน ลงวันที ่10 มิถุนายน พ.ศ. 2547  
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การจัดเก็บเอกสารหลักฐานในการปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถตรวจสอบ

การปฏิบัติงานได  

จากหลักเกณฑขางตน จึงนาํไปสูหนาที่และความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการใน 2 ดานหลกั  ดังนี ้
 1. บทบาทของคณะกรรมการในฐานะเปนผูกําหนดกลยุทธ 
นโยบายและเปาหมาย และการคัดเลือกฝายจัดการที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม  

คณะกรรมการควรกําหนดใหฝายจัดการจัดทําแผนกลยุทธ 

หรือแผนการดําเนินธุรกิจทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อใหเกิดความ

ชัดเจนของทิศทางในการดําเนินธุรกิจ โดยแผนระยะสัน้ควรกําหนดเปน

เปาหมายไวอยางชัดเจนและสามารถวัดผลสําเร็จของแผนงานได สวน

แผนระยะยาวควรแสดงวิสัยทัศน (Vision) และแนวคิดในการดําเนิน

ธุรกิจโดยรวมของ บลจ.  

เมื่อฝายจัดการนําแผนกลยุทธหรือแผนธุรกิจไปปฏิบัติแลว 

คณะกรรมการควรใหฝายจดัการประเมนิผลการปฏิบัติงานอยางสม่าํเสมอ 

ในกรณีที่ผลการดาํเนินงานมีการเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายที่กาํหนด 

ใหฝายจัดการนําเรื่องดงักลาวเสนอตอคณะกรรมการ เพื่อใหคณะกรรมการ

สามารถวิเคราะหถึงปญหา สาเหตุ และหาทางปรับปรุงแผนธุรกิจให

เหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ในการนี้ 

คณะกรรมการควรใหฝายจัดการจัดหาขอมลู เชน อุปสรรคในการแขงขัน 

โอกาสทางธุรกิจ  การเปลี่ยนแปลงทางดานกฎระเบียบตาง ๆ  ที่จะเปน

ประโยชน ในการวางแผนและการกําหนดนโยบายแกคณะกรรมการดวย 
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นอกจากนี ้ คณะกรรมการควรกําหนดใหฝายจัดการจัดทํา

แนวนโยบายในการบริหารจัดการลงทุนที่สําคัญ ๆ  เพื่อใหคณะกรรมการ

เห็นชอบ ซึ่งอยางนอยควรครอบคลุม 7 เร่ืองหลัก ๆ  ดังตอไปนี้ 
1.1  นโยบายการบริหารและจัดการความเสี่ยง (Risk Management)  
 ความสําคัญ : การประกอบธุรกิจจัดการกองทุน อาจเกิดความเสี่ยง

หลายดานที่กระทบตอการปฏิบัติงาน และสงผลตอความนาเชื่อถอืของ 

บลจ. เชน ความเสีย่งดานการจัดการลงทุน (portfolio management 

risk) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (operational risk) เปนตน เพือ่

ปองกันหรือลดความเสี่ยงดังกลาว คณะกรรมการควรกําหนดนโยบาย

การบริหารและจัดการเกี่ยวกับความเสี่ยง (risk management) เพื่อระบุ

ประเด็น และกําหนดแนวทางการควบคุมความเสี่ยงตาง ๆ  ในระดับที่

ยอมรับได โดยจัดใหมีผูรับผิดชอบที่มีความรู ความสามารถและ

ประสบการณที่สามารถทําหนาที่ไดอยางเปนอิสระจากผูปฏิบัติงาน (risk 

taker) และไมกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน   

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองการระบุความเสี่ยง (risk 

identification) การประเมินความเสี่ยง (risk evaluation) เกี่ยวกับโอกาส 

หรือความถี่ทีจ่ะเกิดความเสี่ยง   และความมนีัยสาํคัญหรือผลกระทบ

การกาํหนดเครื่องมือและมาตรการในการบริหารและจัดการกบัความเสี่ยง 

ประเมินประสทิธิภาพในการบริหารและควบคุมความเสีย่ง  
1.2 นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน (COI) 
ในเรื่องการลงทุนเพื่อเปนทรัพยสินของ บลจ. การทําธุรกรรม
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กับบุคคลที่เกี่ยวของ  การซ้ือขายหลักทรัพยของพนักงาน  และ
การรับผลประโยชนตอบแทนจากการใชบริการบุคคลอื่น 
 ความสาํคัญ : การจัดการกองทุนเปนธุรกิจที่ตองไดรับความ

ไววางใจจากผูลงทนุ อยางไรก็ดี ในการจัดการอาจมีโอกาสที่จะเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางของผูลงทุน (กองทนุ) และ บลจ.

หาก บลจ. ไมมีการจัดการเกี่ยวกับความขัดแยงทางผลประโยชนที่ดี ก็

อาจทําใหไมไดรับการไววางใจและความเชื่อมั่นจากผูลงทุน และไม

มอบหมายเงินให บลจ. บริหาร ซึ่งก็จะเกิดผลเสียตอ บลจ.  ดังนัน้ บลจ. 

จึงควรกําหนดนโยบายและแนวทางการปองกันการกระทําที่มีลักษณะ

อันอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน และกําหนดระบบงานใน

การปองกนัมิใหเกิดการกระทําเชนนั้น รวมทั้งมาตรการในการทําธุรกรรม

ตาง ๆ  ของ บลจ. เพื่อคุมครองประโยชนของผูลงทุนอยางเปนธรรม 

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองการบริหารและจัดการลงทนุใน

ทรัพยสินตาง ๆ   เพื่อเปนทรพัยสินของ บลจ. (proprietary trading)  

การทาํธุรกรรมเพื่อกองทนุกับบุคคลที่เกีย่วของ (affiliated transaction) 

ซึ่งรวมถึงธุรกรรมระหวางกองทุนภายใตการจัดการของ บลจ. ดวย 

(cross trade) การรับผลประโยชนตอบแทนเนื่องจากการที่กองทุน

ใชบริการบุคคลอ่ืน (soft commission)  การลงทุนที่เปนสวนตัวของ

ผูบริหาร พนกังาน และลกูจางของ บลจ. (staff dealing) และมาตรการ

ลงโทษกรณีมพีฤติกรรมทีเ่ปน COI และกรณีที่มิไดปฏิบัติใหเปนไปตาม

นโยบายที่กาํหนด 
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1.3 การใชสิทธิออกเสียง (Proxy Voting) ในฐานะผูถือหุนเพื่อ
รักษาประโยชนของกองทุน 
 ความสาํคัญ : เพื่อเปนการรักษาประโยชนของกองทนุ และ

สงเสริมใหบริษัทที่กองทุนลงทุนมีการกํากับดูแลกิจการที่ดี บลจ. ตอง

จัดใหมีระบบในการไปใชสิทธิออกเสียง (proxy voting) แทนกองทนุ 

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองการมอบหมายใหบุคคลดําเนินการ 

ใชสิทธิออกเสยีง การกาํหนดเรื่องที่สงผลกระทบอยางมนีัยสาํคัญตอ

ผลประโยชนของกองทนุที่ควรดําเนนิการใชสิทธิออกเสยีง การตรวจสอบ

การดําเนินการในการใชสิทธิออกเสียงที่ถือไดวามีประสิทธิภาพ การ

กําหนดวิธีการเปดเผยแนวปฏิบัติในการใชสิทธิออกเสียงและการดําเนินการ

ใชสิทธิออกเสียงเพื่อใหผูลงทุนเขาถึงและรับทราบขอมูลดังกลาวได

โดยสะดวก 
1.4 การรับลูกคาและการทาํธุรกรรมเพื่อลูกคา เพื่อเปนการ
ปองกันมิใหมีการใชธุรกิจกองทุนเปนเครื่องมือในการฟอกเงิน  
 ความสําคัญ : ธุรกิจกองทุนมีความเสี่ยงทีอ่าจถูกผูกระทําความผิด

มูลฐานตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

(“กฎหมายฟอกเงนิ”) ใชเปนชองทางหนึง่ในการฟอกทรัพยสินที่เกี่ยวกับ

การกระทําความผิด บลจ. ซึ่งมหีนาทีต่ามกฎหมายฟอกเงิน จึงตอง

กําหนดนโยบายและมีระบบการบริหารความเสีย่งที่จะปองกนัมิใหมกีาร

ใชธุรกิจจัดการลงทุนเปนชองทางในการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทาง

การเงนิแกการกอการราย  อาทิเชน  การจัดใหลูกคาแสดงตนกอนการ
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ทําธุรกรรม การรายงานธุรกรรมตามทีก่ฎหมายกําหนดตอหนวยงานที่มี

อํานาจหนาทีต่ามกฎหมายฟอกเงิน เปนตน 

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองการรูจักลูกคาและการตรวจสอบ

เพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกบัลูกคา   (know your client / client due 

diligence หรือ KYC/CDD)    การพิจารณารับลูกคาหรือการทําธุรกรรม

กับลูกคา การพิจารณาระงับการทาํธุรกรรมกับลูกคาเปนการชัว่คราว 

การพิจารณายุติความสัมพันธกับลูกคา หรือการดําเนินการอื่นใด 

ในกรณทีี่ บลจ. ทราบวาลูกคาเปนบุคคลที่มีสวนเกีย่วของกับการกระทํา

ความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงนิตามกฎหมายฟอกเงนิ หรือใน

กรณีที่ บลจ. ไมสามารถดําเนนิการรูจักลูกคาและตรวจสอบเพื่อทราบ

ขอเท็จจริงเกีย่วกับลูกคาไดในสาระสาํคัญ การรายงานธุรกรรมทีม่ีเหตุ

อันควรสงสัย (reporting of suspicious transactions) ตามกฎหมาย

ฟอกเงิน และการเก็บรักษาเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการดาํเนินการ

ดังกลาว 
1.5 การลงทุนในตราสารอนุพนัธ และตราสารที่เปนนวัตกรรม
ทางการเงิน 
 ความสาํคัญ : ตราสารอนุพนัธและตราสารที่เปนนวัตกรรมทาง

การเงนิ เปนตราสารการลงทุนที่มีความหลากหลาย และมีความซับซอน 

รวมถึงมีความเสี่ยงที่แตกตางกนัออกไป  ดังนั้น  กอนการลงทนุใน    

ตราสารดังกลาว บลจ. จงึตองมีการกําหนดนโยบายความเสีย่งในการ

ลงทุนในตราสารอนุพันธ และตราสารที่เปนนวัตกรรมทางการเงินที่
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ชัดเจน     มคีวามพรอมดานบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในตราสาร 

รวมทั้งระบบงานในการลงทนุ และการบริหารความเสี่ยง 

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองนโยบายความเสี่ยงในการลงทนุ

ในตราสารอนพุันธและตราสารที่เปนนวัตกรรมทางการเงิน ระบบการ

จัดการลงทนุทีม่ีข้ันตอน และวิธีการดาํเนนิการกอนการลงทนุและภายหลัง 

การลงทุน ซึง่รวมถึงการวเิคราะหการลงทนุเพื่อพิจารณาความเสี่ยงของ

ตราสารวา สอดคลองกับนโยบายความเสี่ยงของกองทนุรวมทั้งการดแูล

และการควบคมุการลงทนุใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงคการลงทนุ  

และอัตราสวนการลงทุนของแตละกองทนุ 
1.6 การคํานวณมูลคายุติธรรมของตราสาร และการตรวจสอบ
ฝายจัดการวาไดปฏิบัติตามหลกัเกณฑที่กําหนด 
 ความสําคัญ : มูลคายุติธรรมของตราสารที่เปนทรพัยสินของ

กองทนุเปนขอมูลที่ใชในการคํานวณมูลคาทรพัยสินสทุธ ิ (“NAV”) ราคา

ซื้อและราคาขายคืนหนวยลงทนุ การคาํนวณมูลคายุติธรรมของตราสารจึง

เปนเรื่องสาํคัญที่ทาํใหเกิดความเชื่อมัน่และไววางใจจากผูลงทุน รวมทั้งยงั

เปนเครื่องมอืที่เชื่อถือได และเปนประโยชนสําหรับ บลจ. ในการจดัการ

ลงทุน รวมทั้งประเมินและติดตามผลการดําเนินงานของกองทุนดวย  

ดังนัน้ บลจ. จึงตองกาํหนดนโยบาย ข้ันตอน และวธิีการในการกาํหนด

มูลคายุติธรรมของตราสารทั้งที่มีและไมมีตลาดรองรับ   ใหเปนไปตาม

หลกัสากลเปนที่ยอมรับเปนการทั่วไป มกีารใชแหลงอางอิงมูลคายุติธรรม
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ที่นาเชื่อถอืและเปนปจจุบัน มีความสม่าํเสมอในการปฏิบัติ  รวมทั้งมีการ

สอบทานความถกูตองของการคาํนวณมูลคายุติธรรมดงักลาว  

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองระบบในการกําหนดมูลคายุติธรรม

ของหลักทรัพย และทรัพยสินอื่นของกองทุนใหเปนไปตามหลักวิชาการ

อันเปนที่ยอมรับหรือมาตรฐานตามที่สมาคมกําหนด ระบบการคํานวณ

และการประกาศมูลคาทรัพยสินสุทธ ิ รวมทั้งกําหนดบุคคลที่ทําหนาที่

ตรวจสอบความถูกตองของการคาํนวณมูลคาทรัพยสินสุทธิของกองทุน

ดังกลาว กรณีจัดการกองทุนรวม ควรมีระบบในการสอบทาน และรับรอง

มูลคาทรัพยสินสุทธิของกองทุนที่ บลจ. คํานวณกับผูดูแลผลประโยชนของ

กองทนุรวม 
1.7 แนวทางการรับและดําเนนิการกับเรื่องรองเรียน 
 ความสาํคัญ : ขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนของผูลงทนุ จะทาํให 

บลจ. ไดรับความเหน็หรือขอเสนอแนะเกีย่วกับการดําเนินงานของ บลจ. 

จากลูกคาโดยตรง ซึ่งเปนประโยชนแก บลจ. ในการปรับปรุงแกไขหรือ

พัฒนาการใหบริการระบบงานของ บลจ. ดีข้ึน รวมทัง้เปนการสื่อสารทํา

ความเขาใจและสรางสัมพนัธที่ดีตอลูกคา บลจ. จึงตองกําหนดนโยบาย 

ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการ กําหนดหนวยงานที่รับผิดชอบ 

รวมทัง้การรายงานการดําเนินการเรื่องรองเรียนใหคณะกรรมการทราบ

ดวย 

 องคประกอบ : ครอบคลุมเร่ืองระบบการรับขอรองเรียนของลูกคา

ในสวนที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจหลักทรัพยที่เกิดจากการกระทาํของ



10  สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย    

บริษัท พนักงาน หรือตัวแทนของ บลจ. และดําเนินการแกไขปญหา     

ขอรองเรียนโดยเร็ว 
 

เมื่อไดมีการกําหนดนโยบายแลว คณะกรรมการควรใหฝาย

จัดการชี้แจงหรือมีระบบในการถายทอดใหบุคลากรในองคกรรับทราบ

ถึงนโยบายดังกลาว เพื่อใหทุกคนเขาใจมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งจัดใหมีการทบทวนปรับปรุงนโยบายและแผนงานเปนครั้งคราว 

เพื่อใหนโยบายดังกลาวสอดคลองกับแผนกลยทุธที่ไดกําหนดไว  

อยางไรก็ดี ความสําเร็จของ บลจ. นอกจากจะขึ้นอยูกับ

แนวนโยบายและวิสัยทัศนของคณะกรรมการแลว ยังขึ้นอยูกับความ 

สามารถของฝายจัดการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ การมีฝายจัดการที่มี

ความรูความสามารถ มีจริยธรรมในการประกอบธุรกิจยอมทาํใหการ

ดําเนนิงานของ บลจ. เปนไปตามแผนธุรกิจที่คณะกรรมการกําหนดไว    

อีกทัง้อยูภายใตกฎหมายและกฎระเบียบทีเ่กีย่วของ ดังนัน้ คณะกรรมการ 

จึงควรเขามามีบทบาทในการคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาดํารงตาํแหนง

หัวหนาคณะผูบริหาร (chief executive officer / managing director) 

รวมทัง้ดูแลการคัดเลือกผูบริหารระดับสูงในสายงานที่สําคัญ ๆ  

ในการคัดเลือกฝายจัดการ คณะกรรมการควรคัดเลือกบุคคลที่มี

คุณสมบัติเหมาะสม โดยพจิารณาจากความรูความสามารถ ประสบการณ

การทาํงาน ประวัติและจรยิธรรมในการประกอบธุรกจิ แนวทางปฏิบัติ

อยางหนึ่งที่นาํมาใชในการคัดเลือกฝายจัดการ คือ การแตงตั้ง         

คณะกรรมการสรรหาเพื่อทาํหนาที่ดังกลาว   อยางไรก็ดี   กระบวนการ
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ในการสรรหาฝายจัดการของแตละ บลจ. อาจแตกตางกันขึ้นอยูกับ

วัฒนธรรมของแตละองคกร  นอกจากนี้ คณะกรรมการควรพิจารณา

กรณีจําเปนทีอ่าจตองถอดถอนผูบริหารระดับสูงเพื่อพทิักษผลประโยชน

ขององคกรและผูถือหุน ในการนี้คณะกรรมการควรกาํหนดหลกัเกณฑ

และวิธีการในการดําเนินการเรื่องดังกลาวไวใหชัดเจนดวย  

นอกเหนือจากการคัดเลือกฝายจัดการแลว บทบาททีสํ่าคัญอีก

ประการหนึง่ ไดแก การประเมนิผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการซึง่ควร

จะตองมกีารกาํหนดหลกัเกณฑ และปจจยัชี้วัดในการประเมนิผลที่ชัดเจน

เปนรูปธรรม เชน ผลประกอบการของกองทนุ สวนแบงการตลาด เปนตน 

โดยคณะกรรมการควรจะสื่อสารใหฝายจัดการทราบถึงความคาดหวัง 

พรอมทัง้แจงใหทราบถงึผลลพัธในการประเมินผลงาน (feed back) อยาง

ชัดเจน ซึ่งจะชวยใหฝายจัดการสามารถนาํไปพัฒนาการปฏบัิติงานเพือ่ให

ไดตามเปาหมายที่คณะกรรมการมุงหวงั  
 

 

 

 

 

บทบาทของกรรมการในสวนที่เกี่ยวกบัการกําหนดกลยุทธ 
นโยบาย และเปาหมายขององคกร  
1.  กาํหนดแผนดําเนินธุรกิจทั้งระยะสัน้และระยะยาว 
2.  อนุมัตินโยบายทีส่ําคัญ ๆ ในการบริหารจัดการลงทุน 
3.  คัดเลือกฝายจัดการทีม่ีคุณสมบัติเหมาะสม 
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2. บทบาทของคณะกรรมการในดานการกํากับดูแล
การดําเนินงานของฝายจัดการ  

ตามที่ไดกลาวไวแลวในตอนตนวา แมวาคณะกรรมการจะได

มอบหมายหนาทีก่ารจัดการงานประจาํวนัใหแกฝายจัดการ คณะกรรมการ

ก็ยังมีความรับผิดชอบที่จะตองกํากับดูแลและติดตามการดําเนินงานของ 

บลจ.   ใหดําเนนิไปไดดวยดีภายใตกฎหมายและระเบียบตาง ๆ   ที่ใช

บังคับอยู รวมทั้งเปนไปตามเปาหมายและแผนงานที่ไดรับอนุมัติจาก

คณะกรรมการ คณะกรรมการตองคอยสอดสองดูแลวามีสัญญาณใดที่

บงชี้ถงึความไมสุจริต ความไมมีความสามารถ หรือขอผิดพลาดในการ

ดําเนินการของฝายจัดการ และคณะกรรมการควรทราบถึงสภาวะการ

ดําเนนิงานของ บลจ.  รวมทัง้ปจจยัตาง ๆ  ทัง้ภายในและภายนอกที่อาจมี

ผลกระทบตอ บลจ. ไมวาจะเปนสภาพการแขงขันทางธุรกิจ ภาวะ

เศรษฐกจิ ความเสีย่งในการลงทนุทีเ่ปลีย่นแปลงไป กฎหมายตาง ๆ  ที่

เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ แนวนโยบายของทางการเพื่อที่จะได

สามารถปรับเปล่ียนนโยบายหรือกลยทุธใหสอดคลองกบัสภาพแวดลอมที่

เปลี่ยนไปได ดังนั้น คณะกรรมการควรกําหนดใหฝายจัดการรายงาน

เกี่ยวกับการดําเนินงานเปนประจํา โดยเฉพาะอยางยิง่ในสวนที่เกี่ยวกับ

สถานะและผลการดําเนินการดานตาง ๆ  เชน  รายงานผลประกอบการ 

รายงานเกี่ยวกบัการบริหารความเสี่ยงในดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนินธุรกิจของ บลจ. รายงานการติดตามการแกไขตาง ๆ ที่คณะกรรมการ

ไดมอบหมายหรือส่ังการ และรายงานการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบยีบ
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ตาง ๆ เปนตน   ในกรณีที่เร่ืองดังกลาวเปนเรื่องทางเทคนิคหรือ

คณะกรรมการอาจไมมีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น คณะกรรมการควร

แสวงหาความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญกอนที่จะทําการตัดสินใจ  

คณะกรรมการอาจแตงตัง้คณะกรรมการยอยชุดตาง ๆ   เพื่อชวย

ดําเนนิการติดตามดูแลการทาํงานของฝายจัดการ และพิจารณากลั่นกรอง

งานในดานสําคัญ ซึ่งคณะกรรมการยังคงมีความรับผิดชอบการ

ดําเนนิงานและการตัดสนิใจของคณะกรรมการยอยอยู  ดังนัน้ ในการมอบ

อํานาจ คณะกรรมการควรกําหนดขอบเขตและรายละเอียดที่ชดัเจนดวย

ความระมัดระวัง รวมทัง้ควรตรวจสอบวา การใชอํานาจดงักลาวเปนไป

ตามขอบเขตของอาํนาจที่ไดมอบหมายไวหรือไมดวย 

นอกจากนี ้  เพื่อใหการกาํกับดูแลการปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพ 

และหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติงาน (compliance unit) สามารถ

ปฏิบัติหนาที่ไดอยางเปนอิสระปราศจากการแทรกแซงของฝายจัดการ จงึ

ควรกาํหนดใหหนวยงานดังกลาวรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการ หรือ

คณะกรรมการอื่นที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ เชน คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการควบคุมการปฏิบัติงาน เปนตน ซึ่งคณะกรรมการ

ควรใหความสําคัญตอรายงานการตรวจสอบของหนวยงานกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงาน และกาํหนดใหฝายจัดการดาํเนนิการปรับปรุงแกไขในกรณีที่

เกิดปญหา รวมทัง้จัดใหมรีะบบติดตามและประเมินความเพียงพอของ

ระบบการควบคุมการปฏิบัติงานและระบบควบคมุภายในอยางสม่าํเสมอ 
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เชน กําหนดใหหนวยงานควบคมุการปฏิบัติงานรายงานผลการประเมิน

ความเพยีงพอของระบบดังกลาวเปนรายไตรมาส เปนตน  

คณะกรรมการควรสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุมการ

ปฏิบัติงานที่ดี (compliance culture) เพื่อรักษาผลประโยชนที่ดีที่สุด

ของผูลงทุนภายใตความเสี่ยงที่ยอมรับได การมีวัฒนธรรมในการ

ควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี หมายถงึ การที่ บลจ. และพนกังานทกุคนเหน็

ความสาํคัญ และปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณในการประกอบ

ธุรกิจ ตลอดจนกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ ที่เกีย่วของ รวมทั้งมี

โครงสรางและระบบงานโดยรวมที่ดีที่สามารถปองกันการทุจริตของ

เจาหนาที ่และปองกนัมใิห บลจ. ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายซึง่อาจ

กอใหเกิดผลกระทบตอความนาเชื่อถือในการประกอบธุรกิจของบริษัท

และใหการประกอบธุรกิจของ บลจ.  เปนไปตามหลักความไววางใจ 

ตลอดจนจัดใหมีคูมือการปฏิบัติงาน และมีการควบคุมดูแลใหมีการ

ปฏิบัติตามคูมือและกฎระเบียบตาง ๆ   โดยหัวหนาหนวยงานและ

หนวยงานควบคุมการปฏิบัติงาน  

โดยสรุปแลวการที่ บลจ. จะมี compliance culture ได      

คณะกรรมการตองเหน็ความสําคัญและสงเสริมใหเกิดวฒันธรรมดงักลาว 

ซึ่งสาํนกังาน ก.ล.ต. คาดหวังใหคณะกรรมการปฏิบัติใหเปนแบบอยางที่ดี

และกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหเกิด compliance 

culture ข้ึนใน บลจ.  
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บทบาทของกรรมการในสวนที่เกี่ยวกบัการกํากับดูแล 
การปฏิบัติงานของฝายจัดการ 
1. ใหฝายจัดการรายงานการดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ 
2. กําหนดหนาที่และดูแลตดิตามการดาํเนินงานของ
คณะกรรมการยอย 
3. สนับสนุนการทํางานของหนวยงานควบคุมการปฏบัิติงาน 
(compliance unit)  
4. สงเสริมใหเกดิ compliance culture ใน บลจ. 



16  สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย    

บทที่ 2  
ความคาดหวังในการทําหนาที่ของกรรมการและ 
ภาระความรับผิด 
 

เนื้อหาในบทนีจ้ะกลาวถงึหลกัเกณฑทีก่ฎหมายกาํหนดไวสําหรับ

การปฏิบัติหนาทีข่องกรรมการ รวมทัง้กรณีทีอ่าจทาํใหกรรมการตองมี

ภาระความรับผิดเปนการสวนตวัจากการปฏิบัติหนาที ่รวมทัง้ขอพงึปฏบัิติ

ในการทาํหนาที่ของกรรมการเพื่อใหเปนไปตามหลักของการกาํกับดูแล

กิจการที่ดี  
1. กฎหมายวางหลกัเกณฑใหกรรมการตองปฏิบัติหนาที่

อยางไร  
หลกัเกณฑวาดวยความซื่อสัตยสุจริต  

กรรมการมหีนาที่ตามกฎหมายทีจ่ะตองปฏิบัติงานในหนาที่ดวย

ความซือ่สัตยสุจริตและดูแลรักษาผลประโยชนของ บลจ.   โดยตองไมใช

ตําแหนงหนาที่ หรือใชขอมูลภายในที่ไดรับมาในฐานะกรรมการแสวงหา

ประโยชนแกตนหรือบุคคลอื่นใด  รวมทั้งตองไมนําเอาโอกาสทางธุรกิจ

หรือโอกาสอยางอืน่ซึง่ในความเปนจริงควรจะตกแก บลจ. มาเปนของตน

หรือบุคคลอื่นใด กรรมการควรปฏิบัติหนาทีเ่พื่อประโยชนของ บลจ. อยาง

แทจริง และไมควรเขาไปเกีย่วของกับธรุกรรมใด ๆ ที่อาจกอใหเกิดความ

ขัดแยงทางผลประโยชนระหวางตนกับ บลจ. หรือกองทนุรวมภายใตการ

จัดการของ บลจ.  
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หลกัเกณฑวาดวยความระมดัระวงั  

กฎหมายไดวางหลักเกณฑใหกรรมการตองปฏิบัติหนาที่ดวย

ความระมัดระวัง ในระดับทีพ่ึงคาดหมายไดเชนวิญูชนพึงปฏิบัติ การที่

จะพิจารณาวา กรรมการไดปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังแลวหรือไม

นั้น ตองพิจารณาจากขอเทจ็จริงเปนรายกรณี  อยางไรก็ดี ในการปฏิบัติ

หนาที่โดยทั่วไป กรรมการควรสอดสองดูแลการปฏิบัติหนาที่ของ      

ฝายจัดการอยางสม่ําเสมอ  โดยตองจัดใหฝายจัดการรายงานฐานะ

การเงนิ การบริหารความเสี่ยงในดานตาง ๆ   รวมทั้งขอมูลสําคัญแก

กรรมการเปนประจํา ขณะเดียวกนักรรมการตองใชประสบการณในการ

สังเกตการเปลีย่นแปลงใด ๆ  ใน บลจ. เหตุการณผิดปกติที่อาจเปน

สัญญาณเตือนภัยหรือบอกเหตุวามีเหตุการณไมชอบเกิดขึ้นใน บลจ. 

เพื่อที่จะสามารถสั่งการแกไขไดทันทวงท ี และตองซักถามฝายจัดการให

เกิดความเขาใจอยางชัดเจนหากเห็นวามีการดําเนินการใน บลจ. ที่

ขัดแยงตอนโยบายที่กําหนดไวหรือตามที่กฎหมายกําหนด  

ในการตัดสนิใจทางธุรกิจ กรรมการตองอาศัยขอมูลและความเหน็

ที่ไดรับจากทกุฝายทีเ่กีย่วของ ไมวาจะเปนฝายจัดการ ที่ปรึกษา หรือ

ผูสอบบัญช ี และหากกรรมการไดพิจารณาขอมลูและความเหน็ดงักลาว 

โดยใชวิจารณญาณของตนอยางเปนอิสระและดวยความระมัดระวังตาม

สมควร ตลอดจนเชือ่โดยสุจริตและมีเหตุผลสมควรวา ผูใหขอมูลและ

ความเหน็เปนผูมีความนาเชือ่ถือและมีความรูความสามารถเกี่ยวกบัขอมูล
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หรือความเห็นที่ไดนําเสนอ กรรมการก็สามารถใชขอมูลที่ไดรับเพื่อ

ประโยชนในการตัดสนิใจได  
 

สําหรับประเทศไทยยังไมมีคําพพิากษาศาลฎีกาวางบรรทัดฐาน

เกี่ยวกับเร่ืองภาระความรับผิดของกรรมการสําหรับความเสียหายที่

เกิดขึ้นแก บลจ. อันเนื่องมาจากการตัดสินใจของกรรมการ แตศาลใน

หลาย ๆ  ประเทศรวมทัง้สหรัฐอเมริกาจะใชหลักเรื่อง “การตัดสินใจทาง

ธุรกิจ (Business Judgment Rule)”     เปนเกณฑการพิจารณาความ

รับผิดของกรรมการ2
   

ซึ่งหลักดังกลาวมาจากแนวคิดทีว่า กฎหมายไม

ควรเอาผิดกับกรรมการที่ไดตัดสินใจทางธุรกิจโดยยึดถือหลักประโยชน

ของบริษัทดวยความระมัดระวังตามสมควรแลว แมจะปรากฏใน

ภายหลงัวาไมประสบความสําเร็จหรือมีความเสยีหายเกิดขึ้น โดยในการ

พิจารณาวา กรรมการที่ไดตัดสินใจทางธุรกิจโดยยึดถือหลักประโยชน

ของบริษัทดวยความระมัดระวังตามสมควรหรือไมนั้น ศาลของสหรฐั 

อเมริกาใชหลักพิจารณาแตละกรณี ดังนี้  

(1)  กรรมการไมมผีลประโยชนสวนตนในการตัดสินใจทางธุรกิจนัน้ 

(2) กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรในสถานการณในขณะนั้น

วา ตนไดรับขอมูลที่เพียงพอสําหรับการตัดสินใจแลว และ  

(3) กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรวาการตัดสินใจทางธุรกิจ

นั้นเปนไปเพื่อประโยชนของบริษัทอยางแทจริง 

                                                        
2 จากคูมือสําหรับกรรมการสถาบันการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย 
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แมวากรรมการจะไมตองเขาไปเกี่ยวของกับการจัดการงาน

ประจําวันของ บลจ. แตกรรมการก็ยังมีหนาที่ที่จะตองควบคุมดูแลการ

ปฏิบัติงานของฝายจัดการดวยความระมัดระวงัตามควร  ดังนัน้ กรรมการ

จึงตองศึกษาทาํความเขาใจธรุกิจ (Know your business) ตลอดจนศกึษา

ผลกระทบที่อาจจะมีตอการดาํเนนิงานของ บลจ. โดยเฉพาะอยางยิง่ทาง 

ดานการเงนิและชื่อเสยีงของ บลจ. กรณีทีม่ีปญหาพิจารณาคด ี กรรมการ

จึงไมสามารถยกเอาความไมรู หรือความไมเขาใจธุรกิจ หรือเหตุผลทีว่าตน

เปนกรรมการเพียงในตาํแหนงโดยไมมหีนาที่อะไรใน บลจ. มาเปนขอตอสู

ใหตนพนผดิได  

ในกรณีที่กรรมการปฏิบัติหนาที่โดยทุจริตหรือกระทําการใด ๆ 

อันฝาฝนตอบทบัญญัติแหงกฎหมายอาจมีความผิดและตองรับโทษทาง

อาญาตามที่กฎหมายกําหนดไว ซ่ึงมบีทกาํหนดโทษตั้งแตปรับจนถงึ

จําคุก หรือทัง้จําคุกทั้งปรับ ทัง้นี ้ ความหนกัเบาของโทษจะขึ้นอยูกับ

ขอเท็จจริงและระดับความรุนแรงของการกระทําความผิดที่เกิดขึ้น 

นอกจากความรับผิดทางอาญาแลว กรรมการอาจตองรับผิดทางแพง

เปนการสวนตัว ในกรณีที่กรรมการกระทําการโดยจงใจหรือประมาท

เลินเลอกอใหเกิดความเสยีหาย หรือกระทําการโดยปราศจากอํานาจ

หรือนอกเหนืออํานาจที่ไดรับมอบหมายจาก บลจ.  ซ่ึงบทบัญญัติความ

รับผิดทั้งทางอาญา และทางแพงที่เกี่ยวของโดยตรงกับการทาํหนาที่ของ

กรรมการ บลจ.  ไดกําหนดไวในกฎหมายหลายฉบับดวยกัน เชน 

พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ซึ่งแกไข
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เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับที ่ 4) 

พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 พระราช 

บัญญัติกําหนดความรับผิดเกี่ยวกับหางหุนสวนจดทะเบียน หางหุนสวน

จํากัด บริษัทจํากัด สมาคมและมูลนิธิ พ.ศ. 2499 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 

2535 และประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ทั้งนี้ โดยมีมาตราที่

เกี่ยวของปรากฏในภาคผนวกแนบทายคูมือฉบับนี้  
2. สํานักงาน ก.ล.ต. มีอํานาจดําเนนิการกับกรรมการของ 

บลจ. อยางไรบาง  
 ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535  บลจ. ตองขอความเห็นชอบบุคคลที่จะมาเปนกรรมการ โดย

บุคคลดังกลาว ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่

กฎหมายกาํหนด ในการพจิารณาใหความเหน็ชอบการแตงตั้งกรรมการ 

สํานักงาน ก.ล.ต. จะพิจารณาโดยใชหลักความสามารถและความ

เหมาะสม (fit and proper) เปนเกณฑในการพิจารณา การพิจารณา

เร่ืองความสามารถนัน้ สํานักงาน ก.ล.ต. จะพิจารณาจากคุณวุฒิ

การศึกษา และประสบการณทํางานของบุคคลดังกลาววา มีความ

เหมาะสมเพียงพอที่จะปฏิบัติหนาทีก่รรมการของ บลจ. หรือไม  สําหรับ

ความเหมาะสมนั้น สํานกังาน ก.ล.ต. จะพิจารณาจากชื่อเสียง ความ

นาเชื่อถือ และความนาไววางใจของบุคคลดังกลาวจากประวัติการ

กระทาํผิดกฎหมาย สถานะทางการเงนิ และประวัติการดําเนนิธุรกิจ ฯลฯ  
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ในกรณีที ่บลจ. มกีารกระทาํผิดและสํานกังาน ก.ล.ต. พิจารณา

แลวเหน็วา การกระทาํผิดดังกลาวของ บลจ. เกิดจากกรรมการสั่งการ

หรือไมส่ังการ การกระทําการหรืองดเวนการกระทําการ หรือเกิดจากการ

ละเลยการทําหนาที่ตามสมควรของกรรมการในการตรวจสอบดูแลมิให

ฝายจัดการฝาฝนหรือปฏิบัติไมชอบดวยกฎหมาย อันอาจกอใหเกิด

ความเสยีหายตอฐานะการเงิน การดําเนนิธุรกิจ หรือตอลูกคา รวมทัง้มี

การปฏิบัติฝาฝนในลักษณะอื่นใดอันเปนลกัษณะตองหามตามกฎหมาย 

สํานักงาน ก.ล.ต. สามารถดําเนนิการลงโทษกรรมการดังกลาวได โดยมี

ระดับการลงโทษตั้งแต เตือน ภาคทัณฑ ตําหนิโดยเปดเผยตอ

สาธารณชน ส่ังพัก หรือเพิกถอนการใหความเห็นชอบ  ทั้งนี ้ปจจุบันการ

กําหนดระยะเวลาในการหามเปนกรรมการจะมีระยะเวลาสูงสุดไมเกิน 

15 ป ข้ึนอยูกบัระดับความรายแรงของพฤติกรรมของการปฏิบัติฝาฝน  

สํานักงาน ก.ล.ต. จะพิจารณานําขอมูลเกี่ยวกับระดับความ

รายแรงและความถี่ของประวัติของพฤติกรรมที่เขาขายเปนการฝาฝน

หรือปฏิบัติไมชอบดวยกฎหมาย หรือจรรยาบรรณ หรือมาตรฐานใน

การประกอบธุรกิจ มารวมพิจารณาวา กรรมการใดมีพฤติกรรมที่เขา

ขายเปนพฤติกรรมอันเปนลักษณะตองหามที่ไมสามารถทําหนาที่หรือ

ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงกรรมการใน บลจ. ดวย 

นอกจากนี้ ในกรณีที่สํานักงาน ก.ล.ต. สั่งการให บลจ. 

ดําเนินการแกไขฐานะหรือการดําเนินงานอันเปนเหตุใหเกิดความ

เสียหายแกประโยชนของประชาชนและกรรมการไมปฏิบัติตาม  
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สํานักงาน ก.ล.ต. มีอํานาจสั่งให บลจ. นั้นถอดถอนกรรมการผูเปน

ตนเหตุดังกลาวออกจากตาํแหนงได และมีอํานาจสั่งให บลจ. นั้น

แตงตั้งบุคคลอื่นโดยความเห็นชอบของสาํนักงาน ก.ล.ต. เขาดํารง

ตําแหนงแทนกรรมการรายนั้นได ซึ่งหาก บลจ. ไมดําเนินการถอดถอน

กรรมการรายดังกลาว สํานักงาน ก.ล.ต. ดวยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการ ก.ล.ต. มีอํานาจถอดถอนกรรมการรายนั้นไดโดยใหถือ

วาคําสั่งของสํานักงาน ก.ล.ต. เปนมติของที่ประชุมผูถือหุน  
3.  การกาํกับดูแลกิจการที่ดีสําหรบักรรมการ  
 หลักการในเรื่องการกาํกับดูแลกิจการที่ดีไมไดมีผลบังคับ

ดังเชนกฎหมาย แตการนําหลักการดังกลาวมาถือปฏิบัติจะชวยเพิ่มพนู

ประสิทธิภาพในการทํางานของกรรมการ และสรางความเชื่อมั่นแกลูกคา 

หนวยงานทีก่ํากับดูแล และผูที่เกี่ยวของอื่น ๆ เปนอยางมาก สํานักงาน 

ก.ล.ต. สนับสนุนใหกรรมการนําหลักการในเรื่องดังกลาวมาถือปฏิบัติ

ตามความเหมาะสม องคกรระหวางประเทศหลายแหง เชน The 

International Organization of Securities Commissions (IOSCO) 

Organization For Economic Co-operation and Development 

(OECD) และ Asian Development Bank (ADB) อีกทั้ง         

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และธนาคารแหงประเทศไทยได

จัดทําหลักการในการกาํกับดูแลกิจการที่ดีไว ซึ่งหากกรรมการได

ทําการศึกษาเพิ่มเติมก็จะเปนประโยชนอยางยิ่ง  
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บทที่ 3 
โครงสรางของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
จัดการลงทุน 
 

การมีโครงสรางคณะกรรมการที่เหมาะสมจะชวยใหคณะกรรมการ 

ทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนื้อหาในบทนี้จะครอบคลุมถึง

ความเหมาะสมของจํานวนและองคประกอบของคณะกรรมการ และ

บทบาทของคณะอนุกรรมการเพื่อชวยแบงเบางานของคณะกรรมการใน

เร่ืองที่สําคัญ ๆ  
1. จํานวนกรรมการในคณะกรรมการของบริษทัหลักทรัพย

จัดการลงทนุ (“บลจ.”)  
 พระราชบัญญติับริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535  กําหนดวา

คณะกรรมการจะตองประกอบดวยกรรมการอยางนอย 5 คน3  สวน

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยไมมีขอกําหนดในเรือ่งดังกลาว แตให

ที่ประชุมผูถือหุนเปนผูกาํหนดในเรื่องดงักลาวเอง4 สําหรับในสวนของ

กฎหมายหลกัทรัพยนัน้มีขอกําหนดให บลจ. มีคณะกรรมการตรวจสอบ

ซึ่งประกอบดวย กรรมการที่ไมไดรับผิดชอบการบริหารงานประจาํวนั

และมีจํานวนไมนอยกวา 2 คน5  อยางไรก็ดี สํานักงาน ก.ล.ต. มี

                                                        
3 พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 67 
4 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1150 
5 ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทุนที่ ทธ/ข/ด/น.1/2552 เร่ือง การจัดใหมีคณะกรรมการ

ตรวจสอบของบรษัิทหลกัทรัพย 
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ขอสังเกตวาจํานวนกรรมการควรจะเหมาะสมกับขนาดของกิจการ 

นอกจากนี้ ควรคํานึงถึงคุณสมบัติของผูที่จะเขามาเปนกรรมการ 

และการนาํความรูความสามารถของกรรมการแตละคนมาใชใหเกิด

ประโยชนตอการดําเนินงานของ บลจ.  
2. องคประกอบของคณะกรรมการของ บลจ. 

 คณะกรรมการควรประกอบดวยผูมีความรู ความสามารถ 

และประสบการณที่หลากหลายอันเปนประโยชนตอการดําเนนิธุรกิจของ 

บลจ.  นอกจากนี้ คณะกรรมการควรตองมีความเปนอิสระจาก

ฝายจัดการในระดับหนึ่ง และไมควรมีความเกี่ยวพันอยางใกลชิดกับ

ฝายจัดการของ บลจ. ในลักษณะที่อาจถูกครอบงําโดยกลุมบุคคลใด 

ทั้งนี้ เพื่อใหมีความสมดุลเร่ืองอํานาจและการสอบทานการปฏิบัติงาน

ของฝายจัดการ แนวคิดหนึ่งของการสรางความสมดุลในเรื่องนี้ คือ 

การกําหนดใหประธานคณะกรรมการ บลจ. เปนคนละคนกับผูมีอํานาจ

สูงสุดของฝายจัดการ6 รวมทั้งในคณะกรรมการควรมีกรรมการที่ไมเปน

ผูบริหารในจํานวนที่ไมนอยกวากรรมการที่เปนผูบริหาร โดยกรรมการที่

ไมไดเปนผูบริหารควรจะตองมีความรูเกีย่วกบัธุรกจิจัดการลงทนุพอควร 

                                                        
6 หนังสือเวยีนที ่ กลต.น.(ว) 13/2551 เร่ือง การสงเสริมการกํากบัดูแลกิจการที่ดีของ

ตัวกลางในธุรกิจหลักทรัพยประเภทการจัดการกองทุนรวม/กองทนุสวนบุคคล และธรุกิจ

สัญญาซือ้ขายลวงหนาประเภทการเปนผูจัดการเงินทุนสัญญาซือ้ขายลวงหนา ลงวันที่   

2 เมษายน 2551 
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และสามารถใหความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวของกับทิศทางการดาํเนินธุรกิจ

ของ บลจ.  

ทั้งนี ้ ปจจบัุนพระราชบญัญัติหลักทรพัยและตลาดหลักทรัพย 

พ.ศ. 2535  อนุญาตใหบริษัทหลักทรัพยแตงตั้งผูบริหารไขวได7  แต

กรรมการของ บลจ. ทีเ่ปนผูบริหารของบรษิัทหลักทรัพยอ่ืนดวย ควรตอง

ตระหนักถึงประเด็นความขัดแยงทางผลประโยชน ซึง่รวมถึงการปองกนั

การใชขอมูลภายใน และจดัใหมีมาตรการที่มีประสิทธภิาพเพื่อปองกัน

ความขัดแยงทางผลประโยชนดังกลาว เชน ไมเขารวมหรืองดออกเสียง

ในการประชมุที่มีความขัดแยงทางผลประโยชน กรณมีีสวนรวมในการ

เขาประชุม กรรมการควรเปดเผยหนาที่ความรับผิดชอบของการดาํรง

ตําแหนงผูบริหารในบริษทัหลกัทรัพยอ่ืน พรอมทัง้ใหบันทกึการดาํเนนิการ

ดังกลาวไวเปนหลกัฐานดวย  เปนตน 
3. การจัดใหมีคณะกรรมการยอย  
 แนวทางหนึง่ทีจ่ะมีสวนชวยใหคณะกรรมการสามารถติดตาม

ดูแลการทาํงานของฝายจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น คือ    

การจัดตั้งคณะกรรมการยอยที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เพื่อ

พิจารณากลัน่กรองงานในดานที่สําคัญ ๆ  ของ บลจ. เชน คณะกรรมการ

ลงทนุ คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง และคณะกรรมการตรวจสอบ   

เปนตน  ทั้งนี ้ ในการตัง้คณะกรรมการยอยไมวาชุดใด คณะกรรมการ

                                                        
7 ประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่ ทธ/น/ข. 26/2551 เร่ือง หลักเกณฑ เงือ่นไข 

และวิธีการในการเปนผูบริหารของบริษัทหลักทรัพย ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2551 
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บริษัทควรจะตองกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาที่ และความ

รับผิดชอบไวอยางชัดเจน  

แมวาคณะกรรมการจะไดมอบหมายหนาที่ใหคณะกรรมการ

ยอยปฏิบัติงานแทน แตคณะกรรมการบริษัทยงัคงมหีนาที่รับผิดชอบใน

ผลการดาํเนินงานและการตัดสินใจตาง ๆ ของคณะกรรมการยอยอยู  

ดังนั้น จึงตองกํากับดูแลคณะกรรมการยอยใหมีการดําเนินงานดวย

ความรับผิดชอบ และอยูภายใตกรอบอํานาจที่คณะกรรมการมอบหมาย 

โดยควรใหมีการรายงานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการยอยตอ

คณะกรรมการอยางสม่าํเสมอ  

ในการพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการยอยวาควรจะมีกีค่ณะ และ

ในแตละคณะจะมีจํานวนเทาใด หรือมีองคประกอบอยางไรนั้น มี

ประเด็นสําคญัที่ควรคํานงึถึง คือ ขนาดและโครงสรางขององคกร ความรู

ความสามารถและประสบการณของผูที่จะเขารวมในคณะกรรมการยอย 

อีกทั้งประเด็นในเรื่องความขดัแยงทางผลประโยชนและความเปนอิสระ

ในการปฏิบัติหนาที่ดวย เชน ผูบริหารที่ดูแลการลงทนุของกองทนุไมควร

รวมเปนกรรมการในคณะกรรมการลงทนุเพื่อบริษัท  ทั้งนี ้ เพื่อเปนการ

ปองกันมิให บลจ. ใชประโยชนจากขอมูลการลงทุนของกองทุนเพื่อ

ประโยชนของตนเอง หรือคณะกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานควร

ประกอบดวยบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารงานประจาํวัน  

ทั้งนี ้ เพื่อใหบุคคลดังกลาวสามารถทําหนาที่ในการควบคุมการปฏบัิติ 

งานของ บลจ. ไดอยางเปนอสิระ เปนตน  
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คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการยอยตามความ

เหมาะสม อยางไรก็ดี เพื่อใหการจัดการ บลจ. มีประสิทธิภาพและชวย

ลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจ สํานักงาน ก.ล.ต. 

สนับสนนุให บลจ. จัดตั้งคณะกรรมการลงทนุ (investment committee) 

คณะกรรมการตรวจสอบ (audit committee) หรือ คณะกรรมการ

ควบคุมการปฏิบัติงาน (compliance committee) และคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง (risk management committee) และเพื่อใหคณะ 

กรรมการยอยสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มที ่ คณะกรรมการบริษัท

ควรกําหนดใหฝายจัดการใหการสนับสนุนคณะกรรมการยอยชุดตาง ๆ 

ทั้งในดานขอมูลและบุคลากร  

อนึ่ง กฎหมายหลักทรัพย8 ไดกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการ

ตรวจสอบของ บลจ. ในการดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกบั

พฤติการณอันควรสงสัยวา ผูบริหารของ บลจ. ไดกระทําผิดตามที่

กฎหมายกาํหนด ซึง่เปนขอมูลที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชี และให

รายงานผลการตรวจสอบในเบื้องตนใหแกสํานักงานทราบภายในสามสิบวัน

นับแตวันที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชี  

                                                        
8 มาตรา 89/25 แหงพระราชบัญญติัหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ซึ่งแกไข

เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพย (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 
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บทที่ 4  
การกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน 
ตามแนว Risk-Based Approach (RBA) 
 

 สํานักงาน ก.ล.ต. ไดพัฒนากรอบในการกํากับดูแล บลจ. โดย

ใหความสําคญักับความเสีย่งที่อาจเกิดขึ้นในการประกอบธุรกิจ (Risk-

Based Approach : RBA) ใน 4 ดาน ดังนี ้

1. Operation Risk : พิจารณาความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน

วามีความรัดกมุของโครงสราง ระบบและวิธีการปฏิบัติงานในภาพรวม 

โดยพิจารณาจากปจจยัชี้วดั 7 ดาน ไดแก 

 1.1 โครงสรางและระบบงานโดยรวมที่สามารถปองกนัมิให 

บลจ. มีปญหาดานการปฏบัิติงานและบริหารงาน โดยพิจารณาจากการ

จัดโครงสรางงานในลักษณะที่ทําใหสามารถปฏิบัติงานและคานอาํนาจ

ซึ่งกนัและกนั สามารถปองกนัความขัดแยงทางผลประโยชน และ

สามารถปองกนัการรั่วไหลขอมูลภายใน (Chinese wall) เปนตน รวมทั้ง

การดํารงคุณสมบัติของบุคลากรใหเปนไปตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

 1.2 ระบบควบคุมภายในและมาตรการปองกนัความขัดแยง

ทางผลประโยชน โดยพิจารณาจากการจัดใหมีการแบงแยกหนาที่และ

ความรับผิดชอบที่ชัดเจนเพื่อประโยชนในการสอบทาน (check and 

balance) มีหลักปฏิบัติในการจัดเก็บและควบคุมเอกสารที่เกี่ยวของ 

และการควบคมุการเขาถึงขอมูลภายใน มีมาตรการปองกนัความขัดแยง
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ทางผลประโยชน มีระบบในการควบคุมการลงทุน มหีลักปฏิบัติในการ

จัดสรรหลักทรัพยอยางเปนธรรม และมีหลักปฏิบัติในการรวบรวม

หลักฐานในการตัดสินใจลงทุนและบนัทึกเหตุผล 

 1.3 ระบบการคํานวณและประกาศ NAV โดยพิจารณาจาก

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เชน ตองมีระบบคํานวณมูลคายุติธรรมของ

หลักทรัพย มีการสอบทานการคํานวณมูลคาทรัพยสินสุทธิกับผูดูแล

ผลประโยชน การประกาศมูลคาทรัพยสินสุทธิ และการแกไขการคํานวณ

และประกาศมูลคาทรัพยสินสุทธิ เปนตน 

 1.4 มีระบบการจัดทําบัญชีอยางถูกตองเหมาะสม เปนไป

ตามโครงการ กฎหมาย มาตรฐานการบญัชี และประกาศตาง ๆ ของ

สํานักงาน 

 1.5 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพิจารณาจากการ

จัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสมเพียงพอตอการสนับสนุนการประกอบ

ธุรกิจ การปองกัน การเขาถึงขอมูลและระบบคอมพิวเตอรโดยผูไมมี

อํานาจหนาที่เกี่ยวของ ความถูกตองครบถวน และความนาเชื่อถือของ

ขอมูล รวมถึงการทํางานของระบบคอมพิวเตอรไดอยางตอเนื่อง 

 1.6 ขอบเขตหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของหนวยงานกํากับ

ดูแล (compliance unit) โดยพิจารณาจากการติดตามประเมนิระบบ

ควบคุมภายใน และการจัดทําแผนการกํากับดูแลและตรวจสอบ

ครอบคลุมการปฏิบัติงานทีสํ่าคัญครบทุกดาน มีการกาํกับดูแลและการ



30  สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย    

ตรวจสอบตามแผน และการจัดทํารายงานเพื่อเสนอคณะกรรมการ

บริษัท และการติดตามแกไข เปนตน 

 1.7 การบริหารงานบุคคล  โดยพิจารณาถงึการจัดสรรใหมี

บุคลากรที่มีความรูความสามารถอยางพอเพียงที่จะปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2. Portfolio Management Risk : พิจารณาความเสี่ยงดาน

การจัดการลงทุนวามีระบบจัดการลงทุนอยางรัดกมุ และมีระบบบริหาร

ความเสีย่งของการจัดการลงทนุในดานตาง ๆ วามีความเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพเพียงพอที่จะเชือ่มั่นไดวามกีารจัดการลงทนุเยี่ยงผูประกอบ

วิชาชพี โดยพจิารณาจากปจจัยชี้วัด 2 ดาน ไดแก 

 2.1 มีการระบุประเภทความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ

ลงทุน และการวางมาตรการในการบริหารความเสี่ยง โดยจะตอง

ครอบคลุมทุกความเสีย่ง เชน ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคา

ตลาด (market risk) ความเสี่ยงจากการไมไดรับชาํระคืนเงินตนและ

ผลประโยชนจากการลงทุน (credit risk) ความเสีย่งดานบรหิารสภาพ

คลอง (liquidity risk) และความเสีย่งจากการทําสัญญาที่ไมสามารถใช

บังคับไดตามกฎหมาย (legal risk) เปนตน และมีการวางมาตรการและ

กําหนดเครื่องมือในการวัดความเสี่ยงที่เกี่ยวของ รวมทั้งจะตองมีการ

วิเคราะหเปนประจําสม่ําเสมอ หรือเมื่อมีเหตุการณที่มีผลกระทบที่

สําคัญตอการลงทนุ 
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 2.2 มีระบบจัดการลงทนุอยางรัดกุม โดยกาํหนดผูรับผิดชอบ

อยางชดัเจน กรณีทีม่ีคณะกรรมการลงทนุ (“IC”) จะพิจารณาวามขีอมูล

ประกอบการตดัสินใจลงทุนทีเ่พยีงพอ ทนัตอเหตุการณ มหีลกัเกณฑที่

ชัดเจนในการคัดเลือกหลักทรัพยและทบทวนอยางสม่ําเสมอ โครงสราง

ของ IC มีความขัดแยงทางผลประโยชนหรือไม มีบทบาทหนาที่ในการ

ควบคมุติดตามการจัดการลงทนุของผูจดัการกองทนุ และวิธกีารในการ

ติดตามและควบคุมดูแลผูจัดการกองทนุใหปฏิบัติตามนโยบายของ IC มี

ความเหมาะสมเพียงพอหรือไม เปนตน 

3. Customer Relationship Risk : พิจารณาความเสี่ยงดาน

การติดตอกับผูลงทนุวา ในการขายหนวยลงทนุมีการใหคําแนะนาํการ

ลงทนุทีถู่กตองและเพยีงพอ และมีระบบการรับคําสั่งซือ้ขายหนวยลงทนุ

ที่มีประสิทธิภาพ และมีระบบในการจัดการกับขอรองเรียนของลูกคา 

โดยพิจารณาจากปจจยัชี้วดั 3 ดาน ไดแก 

 3.1 ในการขายหนวยลงทนุ มีการเปดเผยขอมูลและการให

ความรูแกผูลงทุน มีมาตรฐานการใหคําแนะนาํ มกีารเปดเผยขอมูลที่

เพียงพอกับลูกคาในการตัดสินใจลงทุน มีเอกสารประกอบการให

คําแนะนําครบถวนและเปนปจจุบัน รวมถึงการใหคําแนะนําตองคาํนึงถึง

ลักษณะของลกูคา กรณีใหคําแนะนาํเฉพาะตองทาํความรูจักผูลงทุน 

(know your customer) และใหคําแนะนาํที่เหมาะสมกับผูลงทุน 

(suitability) มีการใหความรูแกผูลงทุนและตัวแทนสนับสนุนการขาย 
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เปนตน และมีการดูแลติดตามตัวแทนสนับสนุนการขายใหปฏิบัติให

เปนไปตามกฎหมาย  

 3.2 ระบบการขายและรับซื้อคืนหนวยลงทนุ ระบบการรับ

ลูกคา วิธกีารรับลูกคา และการใหคําแนะนํา โดยพจิารณาจากการ

กําหนดใหมีหนวยงานรับผิดชอบดูแลการติดตอกับลูกคา และการจัด

ใหมีระบบการรับคําสั่งซื้อขายหนวยลงทุนและจัดสรรหนวยลงทุนอยาง

รัดกุม เปนตน 

 3.3 มีระบบในการจัดการเรื่องรองเรียนของลูกคา เชน มี

ระบบในการรบัขอรองเรียนโดยมีหนวยงานที่รับผิดชอบ มีการกําหนด

ข้ันตอนการรับขอรองเรียนไวอยางชัดเจนและสะดวก มีความเปนธรรม

ในการจัดการกับขอรองเรียน มกีารรายงานผูบริหาร เปนตน 

4. Prudential Risk :  ความเสีย่งดานการดํารงสวนของผูถอืหุน

วามีความสามารถในการดาํเนนิธุรกจิได  โดยไมกอใหเกิดความเสยีหาย

ตอกองทุนรวม ในกรณทีี ่บลจ. อาจไมสามารถดํารงคุณภาพในการจัดการ

กองทนุไดตามปกติตอเนื่องจากการขาดเงนิทนุในการดาํเนนิการ 

 นอกจากการประเมินความเสีย่งที่อาจจะเกดิขึ้นแลว สํานกังาน

จะประเมินถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นตอลูกคาและระบบ (impact 

factors) วาจะมีมากนอยเพียงใดหากเกดิกรณทีี่เปนความเสีย่งขึน้ โดย

ปจจัยชี้วัดความรุนแรงของผลกระทบดังกลาว ไดแก สวนแบงการตลาด

ในการรับจัดการกองทุน (market share) สัดสวนจาํนวนกองทุนและ

ลูกคาทีม่ีการซื้อขายหนวยลงทนุ (active customer)  
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โดยที่ขอมูลตาง ๆ ของ บลจ. ที่มีผลกระทบตอ risk factors 

และ impact factors อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา  ดังนั้น 

สํานกังานจะมกีารทบทวนการประเมนิเปนประจาํ รวมทัง้จะมกีารทบทวน

ใหมเมื่อมีเหตุการณเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญ

ตอปจจัยที่ใชในการประเมนิขางตน 
 

มาตรการกํากับดูแล บลจ. ที่มีความเสี่ยงสูงจากการประเมินตาม
แนว RBA 

ตามทีก่ลาวขางตนวา  ในการดําเนนิธุรกิจ บลจ. ตองจัดใหมี

ระบบการปฏิบัติงานและการควบคมุที่ดี อยางไรก็ดี การจัดใหมีระบบงาน

ที่ดี มีตนทนุทีสู่ง ดังนั้น เพื่อให บลจ. ทกุแหงมีคุณภาพและมาตรฐานการ

ดําเนนิงานที่ดี และเพือ่ไมให บลจ. ที่มีระบบงานที่ดีมีความเสียเปรยีบใน

เชิงการแขงขันทางธุรกจิ  สํานกังานจงึจะดําเนนิการกบั บลจ. ทีย่ังมี

ระบบงานไมไดมาตรฐานหรอืไม ปฏิบัติตามกฎเกณฑหรือจรรยาบรรณที่

ดีในการดําเนนิธุรกิจอยางเขมงวด โดยสํานักงานจะใชการประเมนิตาม

แนว RBA ขางตนเปนเครื่องมือหนึ่งในการประเมนิความเสี่ยงในเรื่อง

ดังกลาวของ บลจ. โดยสํานักงานไดกําหนดแนวทางดาํเนนิการกับ บลจ.

ที่มีความเสี่ยงสูงเปน 2 ลักษณะ เรียงจากมาตรการที่มีความเขมงวด

จากนอยไปมาก ดังตอไปนี ้
1. การใหแกไขปรับปรุงในดานที่มีความเสี่ยงสูง 
 (1) เชิญผูบริหารหรือคณะกรรมการของ บลจ. เขาพบ เพื่อ

เสริมสรางความเขาใจใหผูบริหารของ บลจ.  ใหตระหนักถึงความสําคัญ
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ของการจัดใหมีระบบการกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ดี และความคาดหวัง

ที่สํานักงานมตีอกรรมการหรือผูบริหารในการจัดการ   และควบคุมดูแล

ใหมีการปฏิบัติงานที่ดี  และออกหนังสือส่ังการให บลจ. ดําเนินการแกไข

จุดบกพรองตามที่สํานักงานมีขอสังเกต 

 (2) กํากับดูแล บลจ. เขมงวดขึ้น โดยสาํนักงานจะเขา

ตรวจสอบถี่ข้ึน (on-site) หรือให บลจ. สงรายงานเพิ่มเติมเปนกรณีพเิศษ 

/รายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานถี่ข้ึน (off-site)  หรือให บลจ. 

จัดสงแผนการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบของหนวยงาน

กํากับดูแลการปฏิบัติงานตอสํานักงานทกุไตรมาส เปนตน 

 (3) กําหนดเงื่อนไขให บลจ. ตองปรับปรุงขั้นตอนการ

ดําเนินงาน และควบคุมการปฏิบัติงานในเรื่องที่สําคัญใหเหมาะสม 

และรัดกุมยิ่งขึ้น  
2. การจาํกัดการดําเนินธุรกจิ 
 เพื่อเปนการปองกันไมใหผูลงทุนมีความเสี่ยงเพิ่มมากขึ้น

จาก บลจ. ที่มีระบบการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการ

ควบคุมภายในที่ไมเพียงพอ สํานักงานอาจจะดําเนินการจาํกัดการ

ประกอบธุรกิจในระหวางที ่ บลจ. ยังมิไดมีการแกไขปรับปรุงระบบงาน

ตามขอสังเกตของสาํนักงาน เชน หามมิใหขยายการประกอบธุรกิจจัดการ

กองทุนรวม กองทุนสวนบุคคล และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยมิใหมกีาร

จัดตั้งกองทุนรวมกองใหม การรับจัดการกองทุนสวนบุคคลใหกับลูกคา
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รายใหม การจดทะเบียนกองทุนและเพิ่มนายจางใหกับกองทุนสํารอง

เลี้ยงชีพ เปนตน 
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