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คํานํา 
 
  การดําเนินงานและความมั่นคงของบริษัทหลักทรัพยมีความสําคัญตอระบบตลาดทุน 
ของประเทศ  ทั้งนี้ เนื่องจากบริษัทหลักทรัพยเปนกลไกสําคัญในการชวยเชื่อมโยงผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
ในตลาดทุนเขาหากัน โดยทําหนาที่เปนตัวกลางทั้งในตลาดแรกและตลาดรอง โดยในตลาดแรก 
บริษัทหลักทรัพยจะทําหนาที่เปนที่ปรึกษาทางการเงินใหแกผูประกอบการที่ประสงคจะระดมทุน 
โดยการออกและเสนอขายหลักทรัพยตอประชาชน รวมทั้งชวยจัดจําหนายหลักทรัพยดังกลาวดวย  
นอกจากนี้ ในตลาดรองบริษัทหลักทรัพยจะทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการรับคําส่ังซ้ือหรือขายหลักทรัพย  
รวมทั้งใหคําแนะนําหรือเปนที่ปรึกษาในการลงทุนแกผูลงทุน นอกจากนี้ ยังทําหนาที่ในการจัดการ 
การลงทุนใหแกผูลงทุนดวย 

 
ในการทําหนาที่ดังกลาว บริษัทหลักทรัพยตองมีระบบการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน  

มีระบบควบคุมการปฏิบัติงาน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ รวมท้ัง  
มีฐานะการเงินที่มั่นคง ทั้งนี้ เพื่อใหผูรับบริการมั่นใจไดวาจะไดรับบริการที่ดีและเปนธรรม และ 
ทรัพยสินที่อยูในความดูแลของบริษัทหลักทรัพยมีความปลอดภัย การที่บริษัทหลักทรัพยจะดําเนินการ 
ดังกลาวขางตนไดอยางมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับคณะกรรมการบริษัทเปนสําคัญ 
เนื่องจากคณะกรรมการเปนผูกําหนดนโยบายในการทําธุรกิจ รวมทั้งเปนบุคคลสําคัญที่จะสงเสริม 
ใหบริษัทหลักทรัพยมีวัฒนธรรมในการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี  ดังน้ัน  เพื่อใหกรรมการของ 
บริษัทหลักทรัพยมีความรู ความเขาใจถึงภารกิจ บทบาทและหนาที่ของตน ทั้งที่กําหนดไวในกฎหมาย 
และที่เปนแนวทางปฏิบัติที่ดี  สํานักงาน ก.ล.ต. จึงไดจัดทําคูมือกรรมการฉบับนี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค 
ใหกรรมการใชเปนคูมือในการปฏิบัติหนาที่ และนอกจากคณะกรรมการแลว สํานักงานเห็นวาคูมือนี้ 
จะเปนประโยชนตอผูบริหารระดับสูงของบริษัทหลักทรัพยดวย  

คูมือกรรมการฉบับนี้มีเนื้อหาและสาระสําคัญ 4 บท ดังนี้  

บทท่ี 1  ความสําคัญของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย โดยจะกลาวถึงบทบาท 
และหนาที่หลัก 3 ดานของกรรมการ คือ (1)  บทบาทในดานการกําหนดกลยุทธ นโยบายและเปาหมาย 
ขององคกร รวมถึงหนาที่ในการคัดเลือกฝายจัดการที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม  (2) บทบาทในดานการกํากับ 
ดูแลการดําเนินงานของฝายจัดการ และ (3)  บทบาทในดานการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุม 
การปฏิบัติงาน (compliance culture) ใหเกิดข้ึนในบริษัทหลักทรัพย 

บทท่ี 2  ความคาดหวังในการทําหนาที่ของกรรมการและภาระความรับผิด โดยจะกลาวถึง 
หลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ  กรณีที่อาจทําใหกรรมการตองมี
ภาระความรับผิดเปนการสวนตัวจากการปฏิบัติหนาที่  รวมทั้งขอพึงปฏิบัติในการทําหนาที่ของกรรมการ
เพื่อใหเปนไปตามหลักของการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
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บทท่ี 3  โครงสรางของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย โดยจะครอบคลุมถึง 
ความเหมาะสมของขนาดของคณะกรรมการ องคประกอบของคณะกรรมการ และบทบาทของ 
คณะอนุกรรมการ 

บทท่ี 4  แนวทางของสํานักงานในการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพย โดยจะกลาวถึง 
วัตถุประสงคของสํานักงานในการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพย  และการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพย 
ตามแนว Risk-Based Approach 
 

สํานักงาน ก.ล.ต. จึงหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือกรรมการฉบับนี้จะเปนประโยชนตอ 
การทําหนาท่ีกรรมการของบริษัทหลักทรัพยและผูที่เกี่ยวของ ซ่ึงจะชวยในการสงเสริมใหการดําเนินธุรกิจ 
ของบริษัทหลักทรัพยสอดคลองกับวัตถุประสงคในการกํากับดูแลของสํานักงาน และการดําเนินงาน 
ของบริษัทหลักทรัพยมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ อันจะกอใหเกิดความเชื่อมั่นตอระบบตลาดทุนและ 
การเติบโตของระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
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บทท่ี 1  ความสําคัญของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
 
  บุคคลที่ไดรับเกียรติแตงตั้งใหเปนกรรมการของบริษัทหลักทรัพย ถือไดวาเปนผูที่ 
ไดรับการพิจารณาวา เปนผูมีความรูความสามารถและประสบการณที่เหมาะสมในการทําหนาที่จัดการ 
การดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยใหเปนไปตามกฎหมายและบรรลุผลสําเร็จตามที่ไดตั้งเปาหมายไว   
ดังนั้น  เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการในภาพรวม  จากนั้นจะกลาวถึง 
ความสําคัญของคณะกรรมการในบทบาทหนาที่ 3 ดานหลัก คือ 1. บทบาทในดานการกําหนดกลยุทธ  
นโยบายและเปาหมายขององคกร  รวมถึงหนาที่ในการคัดเลือกฝายจัดการที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
มาทําหนาที่ในการจัดการบริษัทหลักทรัพย  2. บทบาทในดานการกํากับดูแลการดําเนินงานของ 
ฝายจัดการ และ 3. บทบาทในดานการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุมการปฏิบัติงาน 
(compliance culture) ใหเกิดขึ้นในบริษัทหลักทรัพย  

บทบาทและหนาท่ีของคณะกรรมการ 
 กรรมการเปนบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากผูถือหุนใหเขามาทําหนาท่ีในการจัดการ 

บริษัทหลักทรัพยใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ และมติที่ประชุมผูถือหุน  เพื่อประโยชนสูงสุด 
ขององคกร  ในการตัดสินใจดําเนินการใด ๆ คณะกรรมการควรกระทําอยางมีเหตุผลและมีอิสระภายใน 
กรอบจริยธรรมที่ดี  และควรคํานึงถึงประโยชนของบริษัทหลักทรัพยเปนสําคัญ โดยทั่วไปคณะกรรมการ 
มีหนาที่และความรับผิดชอบใน 2  ดานหลัก คือ  

1.  ในดานการกําหนดกลยุทธ  นโยบาย และเปาหมายในการทําธุรกิจขององคกรโดย 
มิไดเขาทําหนาที่บริหารจัดการงานประจําวัน  คณะกรรมการจึงทําหนาที่จัดการบริษัทหลักทรัพยโดย
มอบหมายใหฝายจัดการและเจาหนาที่ของบริษัทหลักทรัพยซ่ึงทํางานเต็มเวลา หรือคณะกรรมการยอย 
ชุดตาง ๆ ที่คณะกรรมการเปนผูแตงตั้งข้ึนเปนผูดําเนินการในเรื่องดังกลาวแทน ในการมอบอํานาจ 
ดังกลาว คณะกรรมการควรกําหนดขอบเขตและรายละเอียดที่ชัดเจนดวยความระมัดระวัง  รวมทั้งควร 
ตรวจสอบวาการใชอํานาจดังกลาวเปนไปตามขอบเขตของอํานาจที่ไดมอบหมายไวหรือไมดวย เนื่องจาก 
คณะกรรมการยังคงตองรับผิดชอบการดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยอยู แมวาจะไดมอบอํานาจให 
บุคคลอื่นกระทําการแทนก็ตาม   

 2.  การกํากับดูแลการปฏิบัติงานของฝายจัดการดวยความระมัดระวังตามสมควร 
เพื่อใหการปฏิบัติงานของฝายจัดการเปนไปตามนโยบายและกรอบกฎหมาย  โดยคณะกรรมการตอง 
คอยสอดสองดูแลวามีสัญญาณใดที่บงชี้ถึงความไมสุจริต  ความไมมีความสามารถ หรือขอผิดพลาดใด ๆ  
ในการดําเนินการของฝายจัดการ   
 

นอกจากหนาที่หลักในเรื่องดังกลาวขางตนแลว คณะกรรมการบริษัทหลักทรัพย 
ควรใหความสําคัญในการเสริมสรางใหเกิด  compliance culture ขึ้นในบริษัทหลักทรัพยโดยการทําตัว 
เปนตัวอยางท่ีดี อีกทั้งมีนโยบายที่ชัดเจนที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมดังกลาวขึ้นในองคกร  ติดตาม 
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ใหมีการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยใหเปนไปตามขอเสนอแนะหรือการสั่งการ 
ของทางการ รวมทั้งใหการสนับสนุนการทํางานของหนวยงานควบคุมการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพย 
(compliance unit) ใหสามารถทํางานไดอยางมีอิสระ  

ความสําคัญของคณะกรรมการในบทบาทหนาท่ีหลัก 
1. บทบาทของคณะกรรมการในฐานะเปนผูกําหนดกลยุทธ นโยบาย และเปาหมาย 

และการคัดเลือกฝายจัดการที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
     คณะกรรมการควรจัดใหมีแผนกลยุทธหรือแผนการดําเนินธุรกิจท้ังระยะส้ัน 

และระยะยาว โดยแผนระยะสั้นควรกําหนดเปนเปาหมายไวอยางชัดเจนและสามารถวัดผลสําเร็จ 
ของแผนงานได สวนแผนระยะยาวควรแสดงวิสัยทัศน (VISION) และแนวคิดในการดําเนินธุรกิจ 
โดยรวมและอนาคตของบริษัทหลักทรัพย  คณะกรรมการควรดําเนินการใหฝายจัดการประเมินผล 
การปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ   ในกรณีที่ผลการดําเนินงานมีการเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายที่กําหนด   
ฝายจัดการควรนําเรื่องดังกลาวเสนอตอคณะกรรมการเพื่อตัดสินใจ  ท้ังนี้  เพื่อใหคณะกรรมการสามารถ 
วิเคราะหถึงปญหา  สาเหตุ และหาทางปรับปรุงแผนธุรกิจใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ 
ทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป  นอกจากนี้ คณะกรรมการควรกําหนดใหฝายจัดการจัดหาขอมูลอ่ืน เชน  
อุปสรรคในการแขงขัน โอกาสทางธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงทางดานกฎระเบียบตาง ๆ ที่จะเปนประโยชน 
ในการวางแผนและการกําหนดนโยบายแกคณะกรรมการดวย   

  คณะกรรมการควรกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อใหฝายจัดการนําแผนกลยุทธ 
หรือแผนธุรกิจทั้งระยะสั้นและระยะยาวไปปฏิบัติ นโยบายที่กําหนดควรมีความยืดหยุน และสามารถ 
ปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณทางธุรกิจได และควรครอบคลุมถึงงานที่เปนหัวใจของการประกอบ 
ธุรกิจหลักทรัพย เชน ทิศทางในการดําเนินธุรกิจ  นโยบายในการบริหารความเสี่ยงของบริษัท  และนโยบาย 
ในเรื่องการสงเสริมใหเกิด compliance culture เปนตน การดําเนินการดังกลาวนอกจากจะทําใหเกิด 
ความชัดเจนเกี่ยวกับทิศทางในการดําเนินธุรกิจแลวยังเปนเครื่องมือใหฝายจัดการใชเปนแนวทาง 
ในการตัดสินใจวาสมควรดําเนินการเชนใดในสถานการณตาง ๆ ไดดวย การที่คณะกรรมการจะทําหนาท่ี 
ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการจําเปนตองมีภาวะการเปนผูนํา มีวิสัยทัศน และความคิดเห็น 
ที่เปนอิสระ นอกจากนี้ ประธานกรรมการควรใชความรอบรูของกรรมการทั้งที่เปนและไมเปนผูบริหาร 
ใหไดประโยชนสูงสุดตอองคกรดวย 

เมื่อไดมีการกําหนดนโยบายแลว  คณะกรรมการควรจะไดมีการชี้แจงหรือมีระบบ 
ในการถายทอดใหบุคลากรทุกระดับในองคกรรับทราบถึงนโยบายดังกลาว เพื่อใหทุกคนเขาใจมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน รวมทั้งจัดใหมีการทบทวนปรับปรุงนโยบายและแผนงานเปนครั้งคราวเพื่อใหนโยบาย 
ดังกลาวสอดคลองกับแผนกลยุทธที่ไดกําหนดไว  
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     ความสําเร็จของบริษัทหลักทรัพย  นอกจากจะขึ้นอยูกับแนวนโยบายและ 
วิสัยทัศนของคณะกรรมการแลว ยังข้ึนกับความสามารถของฝายจัดการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ   
การมีฝายจัดการที่มีความรูความสามารถ  มีจริยธรรมในการประกอบธุรกิจยอมทําใหการดําเนินงาน 
ของบริษัทหลักทรัพยเปนไปตามแผนธุรกิจที่คณะกรรมการกําหนดไว  อีกทั้งอยูภายใตกฎหมาย  
กฎและระเบียบที่เกี่ยวของ ดังนั้น คณะกรรมการจึงควรเขามามีบทบาทในการคัดเลือกบุคคลที่จะ 
เขาดํารงตําแหนงหัวหนาคณะผูบริหาร (chief executive officer/managing director) รวมทั้งดูแล 
การคัดเลือกผูบริหารระดับสูงในสายงานที่สําคัญ ๆ   

 ในการคัดเลือกฝายจัดการ คณะกรรมการควรคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
โดยพิจารณาจากความรูความสามารถ  ประสบการณการทํางาน  ประวัติและจริยธรรมในการประกอบ
ธุรกิจ นอกจากนี้ คณะกรรมการควรพิจารณากรณีจําเปนที่อาจตองถอดถอนผูบริหารระดับสูงเพื่อพิทักษ
ผลประโยชนขององคกรและผูถือหุน ในการนี้ คณะกรรมการควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการ
ดําเนินการเรื่องดังกลาวไวใหชัดเจน  แนวทางปฏิบัติอยางหนึ่งที่นํามาใชในการคัดเลือกฝายจัดการ คือ 
การแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาเพื่อทําหนาที่ดังกลาว อยางไรก็ดี  กระบวนการในการสรรหาฝายจัดการ
ของแตละบริษัทหลักทรัพยอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับวัฒนธรรมของแตละองคกร 
   นอกเหนือจากการคัดเลือกฝายจัดการแลว  บทบาทที่สําคัญอีกประการหนึ่งท่ี 
คณะกรรมการควรกระทํา ไดแก การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการซึ่งควรจะตองมี 
การกําหนดหลักเกณฑและปจจัยช้ีวัดในการประเมินผลที่ชัดเจนเปนรูปธรรม เชน ผลประกอบการ 
ขององคกร สวนแบงการตลาด เปนตน  โดยคณะกรรมการควรจะสื่อสารใหฝายจัดการทราบถึง 
ความคาดหวัง  พรอมทั้งแจงใหทราบถึงผลลัพธ (feed back) อยางชัดเจนและตรงไปตรงมา ซ่ึงจะ 
ชวยใหฝายจัดการสามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่คณะกรรมการมุงหวัง 

2.  บทบาทของคณะกรรมการในดานการกํากับดูแลการดําเนินงานของฝายจัดการ 
       ตามที่ไดกลาวไวแลวในตอนตนวา  แมวาคณะกรรมการจะไดมอบหมายหนาท่ี 
การจัดการงานประจําวันใหแกฝายจัดการ คณะกรรมการก็ยังมีความรับผิดชอบที่จะตองกํากับดูแล 
และติดตามการดําเนินงานโดยท่ัวไปของบริษัทหลักทรัพยใหดําเนินไปไดดวยดีภายใตกฎหมาย  
กฎและระเบียบตาง ๆ ที่ใชบังคับอยู และตามเปาหมายและแผนงานที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ  
เพื่อใหสามารถทําหนาที่ดังกลาวได คณะกรรมการควรทราบถึงสภาวะการดําเนินงานของ 
บริษัทหลักทรัพยอยูตลอดเวลา รวมทั้งปจจัยตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกที่อาจมีผลกระทบตอ 
บริษัทหลักทรัพย ไมวาจะเปนสภาพการแขงขันทางธุรกิจ กฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการประกอบ 
ธุรกิจหลักทรัพย  แนวนโยบายของทางการ  เพื่อที่จะไดสามารถปรับเปลี่ยนนโยบาย หรือกลยุทธให 
สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียนไปได  โดยคณะกรรมการควรกําหนดใหฝายจัดการจัดสงรายงาน
เกี่ยวกับการดําเนินงานใหเปนประจํา โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่เกี่ยวกับสถานะและผลประกอบการ 
ดานตาง ๆ เชน รายงานผลประกอบการ รายงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
กับการดําเนินธุรกิจของบริษัทหลักทรัพย หรือรายงานเหตุการณที่อาจสงผลกระทบตอการดํารง 
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เงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ รายงานการติดตามการแกไขตาง ๆ ที่คณะกรรมการไดมอบหมายหรือส่ังการ 
และรายงานการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบตาง ๆ เปนตน ในกรณีที่คณะกรรมการมีขอสงสัยเกี่ยวกับ
รายงานที่ไดรับ คณะกรรมการตองซักถามและตรวจสอบในทันที  และในบางกรณีที่เร่ืองดังกลาวเปน
เร่ืองทางเทคนิค หรือคณะกรรมการอาจไมมีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น คณะกรรมการควรแสวงหา 
ความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญกอนที่จะทําการตัดสินใจ นอกจากนี้ คณะกรรมการควรสรางกลไกที่จะทําให 
เชื่อมั่นไดวา ขอมูลตาง ๆ ที่ฝายจัดการรายงานตอคณะกรรมการเปนขอมูลที่มีความถูกตองตามควร 
และทันตอเหตุการณ เชน การกําหนดใหหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติงาน (compliance unit) รายงาน 
โดยตรงตอคณะกรรมการและใหรายงานทันทีในกรณีที่เกิดเหตุการณที่จะมีผลกระทบตอฐานะหรือ 
ช่ือเสียงของบริษัทหลักทรัพยอยางมีนัยสําคัญ เปนตน  
 3.  บทบาทของคณะกรรมการในการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุม 
การปฏิบัติงานที่ดีในบริษัทหลักทรัพย 
 บริษัทหลักทรัพยเปนสถาบันตัวกลางในตลาดทุน ที่ทําหนาที่ในการใหบริการที่เกี่ยวของกับการ
ซ้ือขายหลักทรัพย การใหคําแนะนําและการจัดการทรัพยสินของลูกคา ซ่ึงในการทําหนาที่ดังกลาวจะมี
ทรัพยสินของลูกคาอยูความดูแลของบริษัทหลักทรัพยดวย ดังนั้นบริษัทหลักทรัพยจําเปนตองมี 
วัฒนธรรมในการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี (compliance culture) เพื่อท่ีลูกคาจะไดรับบริการที่ดีและ 
เปนธรรม รวมทั้งเพื่อใหทรัพยสินของลูกคาที่อยูในความดูแลของบริษัทหลักทรัพยมีความปลอดภัย  
   การมีวัฒนธรรมในการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดี หมายถึง การที่บริษัทหลักทรัพย 
และพนักงานทุกคนเห็นความสําคัญและปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ 
ตลอดจนกฎหมาย และกฎระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ มีโครงสรางและระบบงานโดยรวมที่ดี ที่สามารถ 
ปองกันมิใหเกิดปญหาดานการปฏิบัติงานและบริหารงาน โดยควรมีการจัดโครงสรางงานในลักษณะ 
ที่สามารถปองกันไมใหทรัพยสินของลูกคาเกิดความเสียหาย สามารถปองกันความขัดแยงทาง 
ผลประโยชน และสามารถปองกันการลวงรูและใชขอมูลภายใน ตลอดจนจัดใหมีคูมือการปฏิบัติงาน 
และมีการควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามคูมือและกฎระเบียบตาง ๆ โดยหัวหนาหนวยงาน และ 
หนวยงานควบคุมการปฏิบัติงาน         
   การที่บริษัทหลักทรัพยจะมีวัฒนธรรมดังกลาวได  คณะกรรมการตองเห็น 
ความสําคัญและสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมดังกลาวขึ้นในบริษัทหลักทรัพย   ซ่ึงสํานักงาน ก.ล.ต.  
คาดหวังเปนอยางมากใหคณะกรรมการทําหนาที่ดังกลาว โดยปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและควร 
กําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหเกิด compliance culture ขึ้นในบริษัทหลักทรัพย   
ถายทอดนโยบายในเรื่องดังกลาวใหพนักงานทราบ สนับสนุนการทํางานของหนวยงานควบคุม 
การปฏิบัติงานใหสามารถทํางานไดอยางเปนอิสระ และปราศจากการแทรกแซงของฝายจัดการ  
โดยควรกําหนดใหหนวยงานดังกลาวรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการอื่นที่ไดรับ
มอบหมายจากคณะกรรมการ เชน คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการควบคุมการปฏิบัติงาน 
เปนตน จัดใหมีระบบติดตามและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมการปฏิบัติงาน และ 
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ระบบควบคุมภายในอยางสม่ําเสมอ เชน กําหนดใหหนวยงานควบคุมการปฏิบัติงานรายงานผลการ
ประเมินความเพียงพอของระบบดังกลาวเปนรายไตรมาส นอกจากนี้ คณะกรรมการตองใหความสําคัญ
ตอการติดตามใหฝายจัดการทําการแกไขปญหาเมื่อรับทราบผลการตรวจสอบของสํานักงาน ก.ล.ต.  
หนวยงานควบคุมการปฏิบัติงาน หรือผูสอบบัญชี 
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บทท่ี 2  ความคาดหวังในการทําหนาท่ีของกรรมการ และภาระความรับผิด 
 
  ในการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ  กฎหมายกําหนดใหกรรมการตองปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อสัตยสุจริต โดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทหลักทรัพยเปนสําคัญ  นอกจากนี้  เนื่องจาก
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของบริษัทหลักทรัพยอยูในความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  การทํา
หนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริตอยางเดียวจึงยังไมเพียงพอ  กฎหมายจึงกําหนดใหกรรมการตองใช 
ความระมัดระวังและรอบคอบในการปฏิบัติหนาที่ดวย  

เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงหลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับการปฏิบัติหนาท่ี 
ของกรรมการ  รวมทั้งกรณีท่ีอาจทําใหกรรมการตองมีภาระความรับผิดเปนการสวนตัวจากการปฏิบัติ 
หนาที่ รวมทั้งขอพึงปฏิบัติในการทําหนาที่ของกรรมการเพื่อใหเปนไปตามหลักของการกํากับดูแล 
กิจการที่ดี 
  1.  กฎหมายวางหลักเกณฑใหกรรมการตองปฏิบัติหนาท่ีอยางไร 
 หลักเกณฑวาดวยความซื่อสัตยสุจริต 
                 กรรมการมีหนาที่ตามกฎหมายที่จะตองปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความซื่อสัตย 
สุจริตและดูแลรักษาผลประโยชนของบริษัท  โดยกรรมการตองไมใชตําแหนงหนาที่หรือใชขอมูล 
ภายในที่ไดรับมาในฐานะกรรมการเพื่อแสวงหาประโยชนแกตนหรือบุคคลอื่นใด รวมทั้ง ตองไมนํา 
เอาโอกาสทางธุรกิจหรือโอกาสอยางอื่นซึ่งในความเปนจริงควรจะตกแกบริษัทหลักทรัพยมาเปนของตน 
หรือบุคคลอื่นใด กรรมการควรปฏิบัติหนาที่เพื่อประโยชนของบริษัทหลักทรัพยที่ตนเปนกรรมการ 
อยางแทจริง  และไมควรเขาไปเกี่ยวของกับธุรกรรมใด ๆ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
ระหวางตนกับบริษัทหลักทรัพย     
              หลักเกณฑวาดวยความระมัดระวังตามสมควร 
 กฎหมายไดวางหลักเกณฑใหกรรมการตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวัง 
ในระดับที่พึงคาดหมายไดจากวิญูชนพึงปฏิบัติ และเม่ือไดใชความระมัดระวังเชนนั้นแลว กรรมการ 
ก็ไมตองรับผิดเปนการสวนตัวสําหรับความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแกบริษัทหลักทรัพย 
 การที่จะพิจารณาวากรรมการไดปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังแลวหรือไมนั้น 
ตองพิจารณาจากขอเท็จจริงเปนรายกรณี  อยางไรก็ดี ในการปฏิบัติหนาที่โดยทั่วไปกรรมการควรตอง 
สอดสองดูแลการปฏิบัติหนาที่ของฝายจัดการอยางสม่ําเสมอ โดยกรรมการตองทราบถึงฐานะการเงิน 
และกระบวนการทํางานของบริษัทหลักทรัพยอยูตลอดเวลาโดยตองจัดใหฝายจัดการรายงานฐานะการเงิน   
การบริหารความเสี่ยงในดานตาง ๆ  รวมทั้งขอมูลสําคัญแกกรรมการเปนประจํา  ขณะเดียวกันกรรมการ
ตองใชประสบการณในการสังเกตการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในบริษัทหลักทรัพย เหตุการณผิดปกติที่อาจเปน 
สัญญาณเตือนภัยหรือบอกเหตุวา มีเหตุการณไมชอบเกิดขึ้นในบริษัทหลักทรัพย เพื่อที่จะสามารถสั่งการ 
แกไขไดทันทวงที และตองซักถามฝายจัดการใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจนหากเห็นวามีการดําเนินการ 
ในบริษัทหลักทรัพยที่ขัดแยงตอนโยบายท่ีกําหนดไวหรือตามที่กฎหมายกําหนด 
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   ในการตัดสินใจทางธุรกิจ  กรรมการตองอาศัยขอมูลและความเห็นที่ไดรับจาก 
ทุกฝายที่เก่ียวของไมวาจะเปนฝายจัดการ ที่ปรึกษา หรือผูสอบบัญชี  และหากกรรมการไดพิจารณา 
ขอมูลและความเห็นดังกลาวโดยใชวิจารณญาณของตนอยางเปนอิสระและดวยความระมัดระวังตาม 
สมควร  ตลอดจนเชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลสมควรวา ผูใหขอมูลและความเห็นเปนผูมีความนาเชื่อถือ
และมีความรูความสามารถเกี่ยวกับขอมูลหรือความเห็นท่ีไดนําเสนอ กรรมการก็สามารถใชขอมูลที่ 
ไดรับเพื่อประโยชนในการตัดสินใจได  

                                                

   สําหรับประเทศไทยยังไมมีคําพิพากษาศาลฎีกาวางบรรทัดฐานเกี่ยวกับเรื่อง 
ภาระความรับผิดของกรรมการสําหรับความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแกบริษัทหลักทรัพยอันเนื่องมาจาก 
การตัดสินใจของกรรมการ แตศาลในหลาย ๆ ประเทศรวมทั้งสหรัฐอเมริกาจะใชหลักเรื่อง  
“การตัดสินใจทางธุรกิจ (Business Judgement Rule)” เปนเกณฑการพิจารณาความรับผิดของกรรมการ1 
ซ่ึงหลักดังกลาวมาจากแนวคิดที่วา กฎหมายไมควรเอาผิดกับกรรมการที่ไดตัดสินใจทางธุรกิจโดยยึดถือ
หลักประโยชนของบริษัทดวยความระมัดระวังตามสมควรแลว แมจะปรากฏภายหลังวาไมประสบ 
ความสําเร็จหรือมีความเสียหายเกิดขึ้น สําหรับศาลของสหรัฐอเมริกาใชหลักวาการตัดสินใจทางธุรกิจ 
ถือวาไดทําไปโดยสุจริตและดวยความระมัดระวังตามสมควรแลวในกรณีท่ี 

   (1)  กรรมการไมมีผลประโยชนสวนตนในการตัดสินใจทางธุรกิจนั้น และ 
(2) กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรในสถานการณในขณะนั้นวา  

ตนไดรับขอมูลที่เพียงพอสําหรับการตัดสินใจแลว และ 
    (3)  กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรวา  การตัดสินใจทางธุรกิจนั้น
เปนไปเพื่อประโยชนของบริษัทหลักทรัพยอยางแทจริง 

   แมวากรรมการจะไมตองเขาไปเกี่ยวของกับการจัดการงานประจําวันของ 
บริษัทหลักทรัพย  แตกรรมการก็ยังมีหนาท่ีที่จะตองควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของฝายจัดการดวย 
ความระมัดระวังตามควร ดังนั้น กรรมการจึงตองศึกษาทําความเขาใจธุรกิจ (Know your business) 
ตลอดจนศึกษาผลกระทบที่อาจจะมีตอการดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ทางดานการเงินและชื่อเสียงของบริษัทหลักทรัพย กรณีที่มีปญหาพิจารณาคดี กรรมการจึงไม 
สามารถยกเอาความไมรูหรือความไมเขาใจธุรกิจหรือเหตุผลที่วาตนเปนกรรมการเพียงในตําแหนง
โดยไมมีหนาที่อะไรในบริษัทหลักทรัพย มาเปนขอตอสูใหตนพนผิดได 
   ในกรณีที่กรรมการปฏิบัติหนาที่โดยทุจริตหรือกระทําการใด ๆ อันฝาฝน
ตอบทบัญญัติแหงกฎหมายอาจมีความผิด และตองรับโทษทางอาญาตามที่กฎหมายกําหนดไว ซ่ึงมี
บทกําหนดโทษตั้งแต ปรับ จนถึง จําคุก หรือทั้งจําคุกทั้งปรับ ทั้งนี้ ความหนักเบาของโทษจะขึ้นอยู
กับขอเท็จจริงและระดับความรุนแรงของการกระทําความผิดที่เกิดขึ้น  นอกจากความรับผิดทาง 
อาญาแลว กรรมการอาจตองรับผิดทางแพงเปนการสวนตัว ในกรณีท่ีกรรมการกระทําการโดยจงใจ 

 
1 จากคูมือกรรมการ ธนาคารแหงประเทศไทย 
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หรือประมาทเลินเลอกอใหเกิดความเสียหาย หรือกระทําการโดยปราศจากอํานาจหรือนอกเหนือ
อํานาจที่ไดรับมอบหมายจากบริษัทหลักทรัพย  ซ่ึงบทบัญญัติถึงความรับผิดทั้งทางอาญา 
และทางแพงท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการทําหนาที่ของกรรมการบริษัทหลักทรัพยไดกําหนดไวใน 
กฎหมายหลายฉบับดวยกัน เชน พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จํากัด พ.ศ. 2535  พระราชบัญญัติกําหนดความรับผิดเกี่ยวกับ 
หางหุนสวนจดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด สมาคมและมูลนิธิ พ.ศ. 2499 แกไขเพิ่มเติม  
พ.ศ. 2535 และประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ทั้งนี้ โดยมีมาตราท่ีเกี่ยวของปรากฏในภาคผนวก
แนบทายคูมือฉบับนี้ 

2. สํานักงาน ก.ล.ต. มีอํานาจดําเนินการกับกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
อยางไรบาง         
      ตาม พ.ร.บ. หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535  บริษัทหลักทรัพยตอง
ขอความเห็นชอบบุคคลที่จะมาเปนกรรมการ โดยบุคคลดังกลาวตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะ
ตองหามตามที่กฎหมายกําหนด  ในการพิจารณาใหความเห็นชอบการแตงตั้งกรรมการของ 
สํานักงาน ก.ล.ต. สํานักงาน ก.ล.ต. จะพิจารณาโดยใชหลักความสามารถและความเหมาะสม  
(fit and proper) เปนเกณฑในการพิจารณา  การพิจารณาเรื่องความสามารถนั้น สํานักงาน ก.ล.ต. จะ
พิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา และประสบการณทํางานของบุคคลดังกลาววา มีความเหมาะสมพียงพอ 
ที่จะปฏิบัติหนาที่กรรมการของบริษัทหลักทรัพยหรือไม สําหรับความเหมาะสมนั้น สํานักงาน ก.ล.ต. 
จะพิจารณาจากชื่อเสียงความนาเชื่อถือ และความนาไววางใจของบุคคลดังกลาวจากประวัติการกระทํา
ผิดกฎหมาย สถานะทางการเงิน และประวัติการดําเนินธุรกิจ ฯลฯ  ในกรณีที่บริษัทหลักทรัพยมีการ
กระทําผิดและสํานักงาน ก.ล.ต. พิจารณาแลวเห็นวา การกระทําผิดดังกลาวของบริษัทหลักทรัพยเกิด
จากกรรมการสั่งการหรือไมส่ังการ การกระทําการหรืองดเวนการกระทําการ หรือเกิดจากการละเลย 
การทําหนาที่ตามสมควรของกรรมการในการตรวจสอบดูแลมิใหฝายจัดการฝาฝนหรือปฏิบัติไมชอบ
ดวยกฎหมาย อันอาจ กอใหเกิดความเสียหายตอฐานะการเงิน การดําเนินธุรกิจ หรือตอลูกคา รวมทั้งมี
การปฏิบัติฝาฝนในลักษณะอ่ืนใดอันเปนลักษณะตองหามตามกฎหมาย สํานักงาน ก.ล.ต. สามารถ 
ดําเนินการลงโทษกรรมการดังกลาวได  โดยมีระดับการลงโทษตั้งแต กําชับ  ภาคทัณฑ  ส่ังพัก หรือ 
เพิกถอนการใหความเห็นชอบ  ทั้งนี้  ปจจุบันการกําหนดระยะเวลาในการหามเปนกรรมการจะมี 
ระยะเวลาสูงสุดไมเกิน 5 ป  ขึ้นอยูกับระดับความรายแรงของพฤติกรรมของการปฏิบัติฝาฝน   

 ในการพิจารณาวากรรมการใดมีพฤติกรรมที่เขาขายเปนพฤติกรรมอันเปน 
ลักษณะตองหามที่ไมสามารถทําหนาที่หรือไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทหลักทรัพย
ตอไปไดน้ัน สํานักงาน ก.ล.ต. จะนําระบบ point system มาใชในการพิจารณาดวย โดยระบบดังกลาว 
จะคํานึงถึงระดับความรายแรงและความถี่ของประวัติของพฤติกรรมที่เขาขายเปนการฝาฝนหรือปฏิบัติ 
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ไมชอบดวยกฎหมายหรือจรรยาบรรณหรือมาตรฐานในการประกอบธุรกิจ โดยสํานักงาน ก.ล.ต.  
จะทําการบันทึกระดับคะแนนของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมดังกลาวเก็บไวเปนระยะเวลา 3 ป  ซ่ึงหาก 
กรรมการใดมีระดับคะแนนที่ไดรับการบันทึกไวถึงระดับตามที่กําหนดก็จะถูกกําชับ ภาคทัณฑ  หรือ 
ส่ังพัก เพิกถอนตามระดับคะแนนที่ตนไดรับแลวแตกรณี  และสํานักงาน ก.ล.ต. จะเปดเผยพฤติกรรม 
ที่เปนเหตุใหตองมีการบันทึกคะแนนตั้งแตระดับการภาคทัณฑเปนตนไปใหสาธารณชนทราบเปน 
การทั่วไปดวย 

 นอกจากนี้ ในกรณีที่สํานักงาน ก.ล.ต. ส่ังการใหบริษัทหลักทรัพยดําเนินการ 
แกไขฐานะหรือการดําเนินงานอันเปนเหตุใหเกิดความเสียหายแกประโยชนของประชาชน และ
กรรมการไมปฏิบัติตามคําสั่งของสํานักงาน ก.ล.ต. ดังกลาว สํานักงาน ก.ล.ต. มีอํานาจสั่งให 
บริษัทหลักทรัพยนั้นถอดถอนกรรมการผูเปนตนเหตุดังกลาวออกจากตําแหนงได และมีอํานาจสั่งให
บริษัทหลักทรัพยนั้นแตงตั้งบุคคลอื่นโดยความเห็นชอบของสํานักงาน ก.ล.ต. เขาดํารงตําแหนงแทน
กรรมการรายนั้นได ซ่ึงหากบริษัทหลักทรัพยไมดําเนินการถอดถอนกรรมการรายดังกลาว สํานักงาน 
ก.ล.ต. ดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการ ก.ล.ต. มีอํานาจถอดถอนกรรมการรายดังกลาวไดโดยให
ถือวาคําสั่งของสํานักงาน ก.ล.ต. เปนมติของที่ประชุมผูถือหุน 
 3.  การกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับกรรมการ 
           หลักการในเรื่องการกํากับดูแลกิจการที่ดีไมไดมีผลบังคับดังเชนกฎหมาย  
แตการนําหลักการมาถือปฏิบัติจะชวยเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการทํางานของกรรมการ และสราง 
ความเชื่อมั่นแกลูกคา หนวยงานที่กํากับดูแล และผูที่เกี่ยวของอื่น ๆ เปนอยางมาก  สํานักงาน ก.ล.ต. 
สนับสนุนใหกรรมการนําหลักการในเรื่องดังกลาวมาถือปฏิบัติตามความเหมาะสม 
     องคกรระหวางประเทศหลายแหงเชน  Organization For Economic  
Co-operation and Development (OECD) และ Asian Development Bank (ADB) อีกทั้งตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย และธนาคารแหงประเทศไทยไดจัดทําหลักการในการกํากับดูแลกิจการที่ดีไว ซ่ึงหาก 
กรรมการไดทําการศึกษาเพิ่มเติมก็จะเปนประโยชนอยางยิ่ง 
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บทท่ี 3  โครงสรางของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
 

ดังที่ไดกลาวแลวในบทที่ 1 กรรมการมีบทบาทสําคัญในการวางกรอบนโยบาย 
และการติดตามดูแลการทํางานของฝายจัดการ การมีโครงสรางคณะกรรมการที่เหมาะสมจะชวยให 
คณะกรรมการทําหนาที่ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนื้อหาในบทนี้จะครอบคลุมถึง
ความเหมาะสมของขนาดของคณะกรรมการ องคประกอบของคณะกรรมการ  และบทบาทของ 
คณะอนุกรรมการเพื่อชวยแบงเบางานของคณะกรรมการในเรื่องที่สําคัญ ๆ 
  1.  จํานวนกรรมการในคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
         พ.ร.บ. บริษัทมหาชนฯ กําหนดวา คณะกรรมการจะตองประกอบดวยกรรมการ 
อยางนอย 5 คน2  สวนประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  ไมมีขอกําหนดในเรื่องดังกลาวแตใหท่ี 
ประชุมผูถือหุนเปนผูกําหนดในเรื่องดังกลาวเอง3  สําหรับในสวนของกฎหมายหลักทรัพยนั้น  

                                                

ปจจุบันไมมีขอกําหนดในเรื่องดังกลาวเชนกัน  
       สํานักงาน ก.ล.ต. มีขอสังเกตวาจํานวนกรรมการควรจะเหมาะสมกับขนาดของ 
กิจการ แตส่ิงสําคัญที่ควรคํานึงถึงเปนอยางยิ่งในเรื่องน้ี คือ คุณสมบัติของผูที่จะเขามาเปนกรรมการ   
และการนําความรูความสามารถของกรรมการแตละคนมาใชใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานของ 
บริษัทหลักทรัพย 

2. องคประกอบของคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพย 
       คณะกรรมการควรประกอบดวยกรรมการผูมีความรู ความสามารถและ 

ประสบการณที่หลากหลายอันเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทหลักทรัพย และไมควรมี
กรรมการคนใดหรือกลุมใดมีเสียงเด็ดขาดในการกําหนดนโยบาย  นอกจากนี้  คณะกรรมการควร 
ตองมีความเปนอิสระจากฝายจัดการในระดับหนึ่ง และไมควรมีความเกี่ยวพันอยางใกลชิดกับ 
ฝายจัดการของบริษัทหลักทรัพยในลักษณะที่อาจถูกครอบงําโดยกลุมบุคคลใด  ทั้งนี้ เพื่อใหมี 
ความสมดุลเร่ืองอํานาจและการสอบทานการปฏิบัติงานของฝายจัดการ  แนวคิดหน่ึงของการสราง 
ความสมดุลในเรื่องอํานาจในคณะกรรมการ คือ การกําหนดใหประธานคณะกรรมการบริษัทหลักทรัพย 
เปนคนละคนกับผูมีอํานาจสูงสุดของฝายจัดการ รวมทั้งในคณะกรรมการควรมีกรรมการที่ไมเปน 
ผูบริหารในจํานวนท่ีใกลเคียงกับกรรมการที่เปนผูบริหาร โดยกรรมการที่ไมไดเปนผูบริหารควรจะ 
ตองมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจหลักทรัพยพอควร และใหความเห็นอยางตรงไปตรงมาในเรื่องที่เก่ียวของ 
กับทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทหลักทรัพย 
 

 
2  พ.ร.บ. มหาชน มาตรา 67 
3  ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1150 
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สํานักงาน ก.ล.ต. สนับสนุนใหบริษัทหลักทรัพยมีกรรมการที่ไมใชผูบริหารใน 
คณะกรรมการเนื่องจากการมีกรรมการที่ไมใชผูบริหารเปนสิ่งจําเปนที่จะชวยปองกันมิใหกรรมการที่เปน 
ผูบริหารมีอํานาจควบคุมคณะกรรมการโดยเด็ดขาด และจะชวยใหระบบการควบคุมการปฏิบัติงานมี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

3. การจัดใหมีคณะกรรมการยอย 
   แนวทางหนึ่งที่จะมีสวนชวยใหคณะกรรมการติดตามดูแลการทํางานของฝายจัดการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น คือ การจัดตั้งคณะกรรมการยอยที่มีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 
เพื่อพิจารณากลั่นกรองงานในดานที่สําคัญ ๆ ของบริษัทหลักทรัพย เชน คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ 
วงเงินซื้อขายหลักทรัพย คณะกรรมการพิจารณาการลงทุน คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง  
และคณะกรรมการตรวจสอบ เปนตน ทั้งนี้ ในการตั้งคณะกรรมการยอยไมวาชุดใดคณะกรรมการบริษัท 
ควรจะตองกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 

 แมวาคณะกรรมการจะไดมอบหมายหนาท่ีใหคณะกรรมการยอยปฏิบัติงานแทน  
คณะกรรมการบริษัทก็ยังตองกํากับดูแลคณะกรรมการยอยใหมีการดําเนินงานดวยความรับผิดชอบ  
และอยูภายใตกรอบอํานาจที่คณะกรรมการมอบหมาย ดังนั้น จึงควรใหมีการรายงานผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการยอยตอคณะกรรมการอยางสม่ําเสมอ  เนื่องจากในที่สุดแลวคณะกรรมการบริษัท 
ยังคงมีหนาที่รับผิดชอบในผลการดําเนินงาน และการตัดสินใจตาง ๆ ของคณะกรรมการยอยอยู 

 ในการพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการยอยวาควรจะมีกี่คณะ และในแตละคณะ 
จะมีจํานวนเทาใด หรือมีองคประกอบอยางไรนั้น หลักการในการพิจารณาเรื่องดังกลาวมีประเด็น 
สําคัญที่ควรคํานึงถึง คือ ประเภทของธุรกิจหลัก ขนาดขององคกร โครงสรางองคกร รวมถึงควร 
จะตองพิจารณาความรูความสามารถ ประสบการณของผูที่จะเขารวมในคณะกรรมการยอย อีกทั้ง 
ประเด็นในเร่ืองความขัดแยงทางผลประโยชน และความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ดวย เชน  
ผูบริหารที่ดูแลการลงทุนของลูกคาไมควรรวมเปนกรรมการในคณะกรรมการการลงทุนเพื่อบริษัท   
ทั้งนี้ เพื่อเปนการปองกันมิใหบริษัทหลักทรัพยใชประโยชนจากขอมูลการลงทุนของลูกคาเพื่อ
ประโยชนของตนเองหรือบุคคลอื่น หรือคณะกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานควรประกอบดวยบุคคล 
ที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารงานประจําวัน  ทั้งนี้ เพ่ือใหบุคคลดังกลาวสามารถทําหนาท่ี 
ในการควบคุมการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยไดอยางเปนอิสระ เปนตน 

 คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการยอยตามความเหมาะสม  
อยางไรก็ดี เพ่ือใหการจัดการบริษัทหลักทรัพยมีประสิทธิภาพ และชวยลดความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึน 
จากการประกอบธุรกิจ สํานักงาน ก.ล.ต. สนับสนุนใหบริษัทหลักทรัพยจัดตั้งคณะกรรมการพิจารณา 
วงเงินซื้อขายหลักทรัพย (credit committee) คณะกรรมการตรวจสอบ (audit committee) หรือ 
คณะกรรมการควบคุมการปฏิบัติงาน (compliance committee) และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
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(risk management committee) และเพื่อใหคณะกรรมการยอยสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มที่   
คณะกรรมการบริษัทควรกําหนดใหฝายจัดการใหการสนับสนุนคณะกรรมการยอยชุดตาง ๆ ทั้งใน 
ดานขอมูลและบุคลากร  
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บทท่ี 4  การกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยตามแนว Risk- Based Approach  

สํานักงาน ก.ล.ต. ไดพัฒนากรอบในการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยซ่ึงใหความสําคัญ 
ในเรื่องของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจของบริษัทหลักทรัพย (Risked-Based Approach :  
RBA) ที่จะทําใหการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยไมบรรลุวัตถุประสงคในการกํากับดูแลของสํานักงาน ก.ล.ต. 
ซ่ึงไดแก ทรัพยสินและขอมูลของลูกคาที่อยูในความดูแลของบริษัทหลักทรัพยมีความปลอดภัย ลูกคา 
ไดรับบริการที่ดีและเปนธรรม รวมทั้งบริษัทหลักทรัพยมีฐานะการเงินที่มั่นคงเพื่อท่ีจะไมสงผลกระทบ 
ตอระบบการชําระราคาและสงมอบหลักทรัพย รวมทั้งจะมีการประเมินถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 
ตอลูกคาและระบบวาจะมีมากนอยเพียงใดหากเกิดกรณีท่ีเปนความเส่ียงขึ้น โดยปจจัยช้ีวัดความรุนแรง 
ดังกลาว ไดแก สวนแบงตลาดในการสงคําสั่งซื้อขาย (market share) ปริมาณทรัพยสินของลูกคาที่ฝากไวกับ 
บริษัทหลักทรัพย และจํานวนลูกคาที่มีการซื้อขายกับบริษัทหลักทรัพยเปนประจํา (active account)  ทั้งนี้  
ในการประเมินความเสี่ยงสํานักงาน ก.ล.ต. จะประเมินความเสี่ยงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

1. Prudential Risk :  พิจารณาความเสี่ยงดานความเพียงพอและความมั่นคง 
ทางการเงินของบริษัทหลักทรัพย โดยพิจารณาจากปจจัยช้ีวัด ดังน้ี 

-  เงินกองทุนสวนเกิน อัตราสวนเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ (NCR)  
อัตราสวนทางการเงินของบริษัทหลักทรัพย และเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิตอทรัพยสินของลูกคา 

-  ระบบและวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยที่จะชวยปองกัน 
มิใหบริษัทหลักทรัพยมีปญหาทางดานฐานะการเงิน โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ ข้ันตอน และ 
วิธีการพิจารณาวงเงิน รวมท้ังมาตรการในการบริหารและควบคุมความเสี่ยงโดยเฉพาะเมื่อบริษัทหลักทรัพย 
ทําธุรกรรมขนาดใหญที่อาจจะมีผลกระทบตอฐานะทางการเงิน เปนตน 
 สํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวา เพื่อใหคณะกรรมการสามารถควบคุมและ 
ติดตามความเสี่ยงในเรื่องดังกลาวขางตนได  คณะกรรมการควรทราบถึงสภาวะการดําเนินงานของ 
บริษัทหลักทรัพยอยูตลอดเวลา โดยควรกําหนดใหฝายจัดการจัดสงรายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและ 
ผลประกอบการ การดํารงเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ รวมทั้งรายงานการดําเนินงานและการบริหาร 
ความเสี่ยงในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทหลักทรัพยตอคณะกรรมการอยาง 
สม่ําเสมอ เชน กําหนดใหรายงานเปนรายเดือนหรือรายไตรมาส  ในกรณีที่มีเหตุการณที่อาจสง 
ผลกระทบตอการดํารงเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิอยางมีนัยสําคัญ ควรกําหนดใหตองรายงานตอ 
คณะกรรมการทันที เพื่อที่คณะกรรมการจะไดใหคําแนะนํา หรือส่ังการใหฝายจัดการดําเนินการแกไข 
ไดทันเวลา เน่ืองจากการที่บริษัทหลักทรัพยไมสามารถดํารงอัตราสวนเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิได 
ตามที่สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด อาจเปนเหตุใหบริษัทหลักทรัพยถูกสั่งหยุดประกอบธุรกิจได 
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  นอกจากนี้ เน่ืองจากในการทําธุรกรรมนายหนาซื้อขายหลักทรัพย  
คาหลักทรัพย และจัดจําหนายหลักทรัพย บริษัทหลักทรัพยจะมีการใหวงเงินแกลูกคาเพื่อซ้ือขาย 
หลักทรัพย  ใหวงเงินแกคูคาในการซื้อขายหลักทรัพย หรือตองรับซื้อหลักทรัพยเขาบัญชีเงินลงทุน 
ของบริษัทหลักทรัพยในกรณีที่มีหลักทรัพยเหลือจากการจัดจําหนายหลักทรัพย ซ่ึงการทําธุรกรรม 
ดังกลาวอาจสงผลกระทบตอฐานะการเงิน และการดํารงอัตราสวนเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ 
ของบริษัทหลักทรัพยได หากบริษัทหลักทรัพยมิไดกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาวงเงินให 
เหมาะสม หรือไมมีมาตรการในการบริหารความเสี่ยงท่ีรัดกุมเพียงพอ ดังนั้น คณะกรรมการควร 
กําหนดใหบริษัทหลักทรัพยตองมีระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานในเรื่องดังกลาวเปนลายลักษณอักษร  
และตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือคณะกรรมการอื่นท่ีไดรับมอบหมาย โดยอยางนอย 
ตองกําหนดกระบวนการที่สําคัญ ๆ ในการทําธุรกรรมนั้น ๆ ซ่ึงคณะกรรมการสามารถใชหลักเกณฑ 
หรือแนวทางในการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยในแตละธุรกรรมที่ประกาศกําหนดเปนขอมูล 
ประกอบในการพิจารณาถึงความรัดกุมและเพียงพอของวิธีการปฏิบัติงานในแตละเรื่องได นอกจากนี้  
เมื่อคณะกรรมการไดรับรายงานผลการปฏิบัติงานในเรื่องดังกลาว คณะกรรมการควรพิจารณาดวยวา 
บริษัทหลักทรัพยไดปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนดหรือไม  และในกรณีที่หลักเกณฑขางตนไมรัดกุม 
และไมเหมาะสมกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป คณะกรรมการควรกําหนดใหบริษัทหลักทรัพย 
ทบทวนและปรับหลักเกณฑดังกลาว และเสนอตอคณะกรรมการเพื่อขอความเห็นชอบอีกครั้งหนึ่ง 

2. Operational/Management Risk : พิจารณาจากความรัดกุมของโครงสราง  
ระบบ และวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยในภาพรวม โดยพิจารณาจากปจจัยช้ีวัด 3 ดาน ไดแก 

-  ทัศนคติและจรรยาบรรณผูบริหารในการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม 
การกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ดีในบริษัทหลักทรัพย โดยพิจารณาจากการใหความสําคัญของ 
คณะกรรมการในการสงเสริมใหเกิด compliance culture ที่ดี การใหความสําคัญและติดตามใหมี 
การแกไขหรือการปฏิบัติตามคําแนะนําของสํานักงาน ก.ล.ต. หรือหนวยงาน compliance เปนตน 

-  โครงสรางและระบบงานโดยรวมที่สามารถปองกันมิให 
บริษัทหลักทรัพยมีปญหาดานการปฏิบัติงานและบริหารงานโดยพิจารณาจากการจัดโครงสรางงาน 
ในลักษณะที่สามารถปองกันไมใหทรัพยสินของลูกคาเกิดความเสียหาย สามารถปองกันความขัดแยง 
ทางผลประโยชน และสามารถปองกันการลวงรูและใชขอมูลภายใน เปนตน 

-  การควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของหนวยงาน compliance โดย 
พิจารณาจากคุณสมบัติและจํานวนของบุคลากรในหนวยงานดังกลาววาเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงานได 
อยางมีประสิทธิภาพหรือไม การกําหนดแผนการตรวจสอบเปนไปอยางมีระบบและครอบคลุมถึง 
การปฏิบัติงานในสวนที่สําคัญของบริษัทหลักทรัพยหรือไม  อีกทั้งความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน compliance เปนตน 
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สํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวาการที่บริษัทหลักทรัพยจะมีระบบการกํากับดูแล 
การปฏิบัติงานที่ดีไดน้ันขึ้นอยูกับคณะกรรมการของบริษัทหลักทรัพยเปนสําคัญ ดังนั้น  
สํานักงาน ก.ล.ต. จึงคาดหวังเปนอยางมากใหคณะกรรมการเปนผูสนับสนุนใหเกิด compliance culture  
ขึ้นในบริษัทหลักทรัพย รวมทั้งผลักดันใหฝายจัดการดําเนินการเพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติดวย 
นอกจากนี้ คณะกรรมการควรจัดใหมีระบบติดตามและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุม 
การปฏิบัติงาน และระบบควบคุมภายในอยางสม่ําเสมอ เชน กําหนดใหหนวยงานควบคุมการปฏิบัติงาน 
รายงานผลการประเมินความเพียงพอของระบบดังกลาวเปนรายไตรมาส อีกทั้งติดตามใหฝายจัดการ 
ทําการแกไขปญหาเมื่อรับทราบผลการตรวจสอบของสํานักงาน ก.ล.ต. หนวยงานควบคุมการปฏิบัติงาน  
หรือผูสอบบัญชีดวย 
   อนึ่ง สํานักงาน ก.ล.ต. มีความเห็นวา การมีโครงสรางคณะกรรมการที่เหมาะสม 
จะชวยใหการติดตามดูแลการทํางานของฝายจัดการมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึงสํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวา 
คณะกรรมการควรมีกรรมการที่ไมเปนผูบริหารในจํานวนที่ใกลเคียงกับกรรมการที่เปนผูบริหาร 
โดยกรรมการที่ไมไดเปนผูบริหารควรจะตองมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจหลักทรัพยพอควร และสามารถ 
ใหความเห็นอยางตรงไปตรงมาในเรื่องที่เกี่ยวของได นอกจากนี้ แนวทางอีกแนวทางหนึ่งที่จะมีสวน 
ชวยใหคณะกรรมการติดตามดูแลการทํางานของฝายจัดการไดอยางมีประสิทธภาพมากยิ่งขึ้น คือ 
การจัดตั้งคณะกรรมการยอยที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพื่อพิจารณากลั่นกรองงานในดาน 
ที่สําคัญ ๆ ของบริษัทหลักทรัพย เชน คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติวงเงินซื้อขายหลักทรัพย 
คณะกรรมการพิจารณาการลงทุน คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง และคณะกรรมการตรวจสอบ 
เปนตน ทั้งนี้ ในการตั้งคณะกรรมการยอยไมวาชุดใด คณะกรรมการควรจะตองกําหนดวัตถุประสงค 
อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 

 3.  Customer Relationship Risk : พิจารณาความรัดกุมของโครงสราง  
ระบบงานและวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทหลักทรัพยในเรื่องเกี่ยวกับการติดตอลูกคาในทุกดาน 
ไมวาจะเปนเรื่องของการปองกันความเสียหายที่อาจเกิดกับทรัพยสินและขอมูลของลูกคา การที่ 
ลูกคาจะไมไดรับบริการที่ดีและเปนธรรม และการจัดการกับขอรองเรียนของลูกคา โดยพิจารณา 
จากปจจัยช้ีวัด ดังน้ี 

 -  การปองกันไมใหทรัพยสินและขอมูลลูกคาเกิดความเสียหาย เชน  
การแบงแยกทรัพยสิน การจัดทําและจัดสงรายงาน การปองกันมิใหมีการนําทรัพยสินลูกคาไปใช
โดยมิชอบ (การแบงแยกหนาที่ของบุคลากรที่เหมาะสมเพื่อใหมีการสอบยันการทํางาน) เปนตน 

 -  การใหบริการที่ดี เชน การใหความสําคัญกับการจัดทําและการพัฒนา 
คุณภาพของบทวิจัย ระบบในการควบคุมการใหคําแนะนําลูกคา (การสุมฟงเทป การขอขอมูลลูกคา 
เพื่อประกอบการใหคําแนะนํา การตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหเจาหนาท่ีการตลาดใหคําแนะนําท่ี 
ขัดแยงกับบทวิจัยของบริษัท) เปนตน 
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 -  การใหบริการที่เปนธรรม เชน ระบบปองกันการใชขอมูลของลูกคา 
เพื่อประโยชนของบริษัทหลักทรัพย หรือบุคคลอื่น การทํา front running และ churning ระบบเพื่อ 
ปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน (การเปดเผยความขัดแยงทางผลประโยชนเมื่อมีการจัดทํา 
บทวิจัย) เปนตน 

  -  การรับขอรองเรียนของลูกคา เชน ระบบในการจัดการกับขอรองเรียน  
โดยมีหนวยงานที่รับผิดชอบ มีการกําหนดขั้นตอนการรับขอรองเรียนไวอยางชัดเจนและสะดวก  
มีความเปนธรรมในการจัดการกับขอรองเรียน มีการรายงานผูบริหาร เปนตน 

 สํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวา นอกเหนือจากการที่คณะกรรมการควรดําเนินการ
เพื่อใหม่ันใจวาบริษัทหลักทรัพยมีโครงสราง และระบบการควบคุมการปฏิบัติงานที่ดีเพื่อปองกัน 
มิใหเกิดความเสี่ยงจากการดําเนินงานในเรื่องดังกลาวขางตนแลว  คณะกรรมการควรกําหนดเปน
นโยบายใหฝายจัดการใหความสําคัญในเรื่องการจัดทําและพัฒนาคุณภาพของบทวิจัยดวย โดย 
บริษัทหลักทรัพยควรมีการจัดทําบทวิจัยอยางสม่ําเสมอ อีกทั้งกําหนดใหบทวิจัยตองผานการกลั่นกรอง 
จากบุคคลที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาท่ีควบคุมการจัดทําบทวิจัย เพ่ือใหมั่นใจวาขอมูลและความเห็น 
ที่ใหแกลูกคาถูกตอง เปนจริง และเปนไปตามหลักวิชา นอกจากนี้ คณะกรรมการควรกําหนดให  
หนวยงานควบคุมการปฏิบัติงานรายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับขอรองเรียนของลูกคาให 
คณะกรรมการทราบดวย 

  อนึ่ง สํานักงาน ก.ล.ต. ไดจัดใหมีขบวนการอนุญาโตตุลาการ เพื่อใหเปน 
ชองทางสําหรับบริษัทหลักทรัพย และลูกคาใชในการไกลเกลี่ยหรือเจรจาตกลงเมื่อมีขอพิพาทเกิดขึ้น  
ดังนั้น การที่บริษัทหลักทรัพยยินดีเขาสูขบวนการอนุญาโตตุลาการของสํานักงาน ก.ล.ต. จะชวยให 
การจัดการขอพิพาทสามารถทําไดสะดวก รวดเร็ว และประหยัดคาใชจายในการดําเนินการ และอาจ
ชวยทําใหลูกคาเกิดความมั่นใจในการเลือกใชบริการของบริษัทหลักทรัพย  
 4.  Information Technology Risk : พิจารณาวาบริษัทหลักทรัพยมีโครงสราง 
และระบบการจัดการดาน IT ที่รัดกุม ท่ีจะปองกันไมใหบุคคลที่ไมมีอํานาจเขาถึงขอมูลของลูกคา การมี 
ขอมูลที่ถูกตองครบถวนเมื่อตองการใชงาน รวมทั้งการมีระบบการควบคุมภายในและทรัพยากร 
ทางดาน IT ที่เหมาะสมกับธุรกิจหรือไม 
 สํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวา เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามา 
มีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยทั้งในสวนการบริหารจัดการ การจัดเก็บ 
ขอมูล และการประมวลผลขอมูลและระบบงานสําคัญตาง ๆ โดยเฉพาะระบบงานที่เกี่ยวของกับ 
การประกอบธุรกิจหลักทรัพย เชน ระบบการซื้อขายหลักทรัพย และระบบการปฏิบัติการหลักทรัพย  
ซ่ึงหากบริษัทหลักทรัพยไมมีการบริหารจัดการและการรักษาความปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่รัดกุมเพียงพอ  ก็อาจจะสรางความเสียหายตอบริษัทหลักทรัพยและลูกคาได ดังนั้น คณะกรรมการ 
ควรใหความสําคัญกับการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการควบคุมความเส่ียง 
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทหลักทรัพย โดยคณะกรรมการอาจใชเอกสารเผยแพรของ 
สํานักงาน ก.ล.ต. เร่ือง แนวทางการกํากับดูแลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเอกสารประกอบในการ 
พิจารณาถึงความเพียงพอของระบบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของบริษัทหลักทรัพยได  
 โดยที่ขอมูลตาง ๆ ของบริษัทหลักทรัพยท่ีมีผลกระทบตอ risk factors  
และ impact factors อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังน้ันสํานักงาน ก.ล.ต. จะมีการทบทวน 
การประเมินเปนประจํา รวมทั้งจะมีการทบทวนใหมเม่ือมีเหตุการณเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบอยาง 
มีนัยสําคัญตอปจจัยท่ีใชในการประเมินขางตน  
 ในกรณีที่บริษัทหลักทรัพยมีผลการประเมินตามแนว RBA สูง สํานักงาน ก.ล.ต. 
จะดําเนินการกับบริษัทหลักทรัพยอยางเขมงวด โดยมีแนวทางการดําเนินการเปน 2 ลักษณะเรียงจาก 
มาตรการที่มีความเขมงวดนอยไปมาก ดังนี้ 

 1.  การใหแกไขปรับปรุงในดานที่มีความเสี่ยงสูง 
(1) เชิญฝายจัดการหรือคณะกรรมการของ บริษัทหลักทรัพยเขาพบ  

เพื่อเสริมสรางความเขาใจใหผูบริหารของบริษัทหลักทรัพย ใหความสําคัญกับการจัดใหมีระบบ 
การกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ดี และเขาใจความคาดหวังของสํานักงาน ก.ล.ต. ที่มีตอกรรมการหรือ 
ผูบริหารในการจัดการและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติงานที่ดี  

(2) กํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยใหเขมงวดขึ้น โดยสํานักงาน ก.ล.ต.  
จะเขาตรวจสอบถี่ขึ้น (on - site) หรือใหบริษัทหลักทรัพยสงรายงานเพิ่มเติมเปนกรณีพิเศษ/รายงาน 
ผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานที่ถ่ีขึ้น ( off - site) เชน สํานักงาน ก.ล.ต. จะเขาตรวจสอบ 
บริษัทหลักทรัพยมากกวาปละครั้ง  หรือใหบริษัทหลักทรัพยจัดสงแผนการตรวจสอบและรายงาน 
ผลการตรวจสอบของหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติงานตอสํานักงาน ก.ล.ต. ทุกไตรมาส  เปนตน 

(3)  กําหนดเงื่อนไขใหบริษัทหลักทรัพยตองปรับปรุงขั้นตอน 
การดําเนินงานและควบคุมการปฏิบัติงานในเรื่องที่สําคัญใหเหมาะสมและรัดกุมยิ่งขึ้น เชน ใหจัดตั้ง  
audit committee, risk management committee  เปนตน         

 2.  การจํากัดการดําเนินธุรกิจ      
        กรณีที่บริษัทหลักทรัพยมีระบบงานที่บกพรองอยางรายแรง อันอาจ 

เปนเหตุใหเกิดความเสียหายแกทรัพยสินของลูกคา  หรือการที่บริษัทหลักทรัพยไมไดใหความสําคัญ 
หรือไมไดแกไขปรับปรุงใหมีระบบและการดําเนินงานที่เปนมาตรฐานอยางจริงจังตามที่สํานักงาน 
ก.ล.ต. ส่ังการ  สํานักงาน ก.ล.ต. จะดําเนินการดังตอไปนี้ เพื่อปองกันมิใหผูลงทุนมีความเสี่ยงเพิ่ม 
มากขึ้น  

(1) จํากัดการประกอบธุรกิจในปจจุบันของบริษัทหลักทรัพย  เชน  
หามเปดสาขาใหม หามขยายวงเงินใหลูกคา  หามรับลูกคารายใหม  เปนตน   
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(2)  หามประกอบธุรกิจใหมเพิ่มเติม  เชน การทําธุรกรรมดานอนุพันธ        
การทําธุรกรรมการยืมและใหยืมหลักทรัพย (SBL)  เปนตน 
   ทั้งนี้ สํานักงาน ก.ล.ต. จะเปดเผยผลการกํากับดูแลบริษัทหลักทรัพยตาม 
แนว RBA ขางตนตอผูลงทุนดวย 
มาตรการดําเนินการกับกรรมการของบริษัทหลักทรัพยท่ีมีความเสี่ยงสูง    

ตามที่กลาวขางตนวา คณะกรรมการเปนผูมีความสําคัญอยางยิ่งในการที่จะทําให 
บริษัทหลักทรัพยมีระบบงานและการกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ดี เน่ืองจากหากคณะกรรมการให 
ความสําคัญในเรื่องดังกลาว ก็จะสงเสริมใหบริษัทหลักทรัพยมีระบบในการบริหารจัดการที่ดี  
และทําใหเกิดวัฒนธรรมของการกํากับดูแลกิจการที่ดีภายในองคกรในที่สุด 

 สํานักงาน ก.ล.ต. เห็นวา มาตรการหนึ่งท่ีจะเสริมสรางใหกรรมการใหความสําคัญ 
ในเรื่องดังกลาว คือ การกําหนดใหกรรมการมีความรับผิดชอบสวนตัว (personal accountability)  
ในการดูแลใหบริษัทหลักทรัพย มีระบบในการบริหารจัดการที่ดี และสรางวัฒนธรรมของการกํากับ 
ดูแลกิจการที่ดีภายในองคกร  ดังนั้น ในกรณีที่บริษัทหลักทรัพยมีการกระทําผิดและสํานักงาน ก.ล.ต. 
พิจารณาแลวเห็นวา การกระทําผิดดังกลาวเกิดจากการที่กรรมการสั่งการหรือไมส่ังการ การกระทําการ 
หรืองดเวนการกระทําการ หรือเกิดจากการละเลยการทําหนาที่ตามสมควรในการตรวจสอบดูแลมิให 
บริษัทหลักทรัพยปฏิบัติฝาฝนหรือปฏิบัติไมชอบดวยกฎหมายอันอาจกอใหเกิดความเสียหายตอ 
ฐานะการเงิน การดําเนินธุรกิจ หรือตอลูกคา หรือมีการปฏิบัติฝาฝนในลักษณะอื่นใดอันเปนลักษณะ 
ตองหามตามกฎหมาย สํานักงาน ก.ล.ต. จะดําเนินการกับกรรมการอยางเขมงวด โดยมีระดับการลงโทษ 
ตั้งแตภาคทัณฑ ตําหนิโดยเปดเผยตอสาธารณชน ส่ังพัก หรือเพิกถอนการใหความเห็นชอบ 

ซ่ึงในการพิจารณาวากรรมการรายใดมีพฤติกรรมที่เขาขายอันเปนลักษณะตองหาม 
ขางตน สํานักงาน ก.ล.ต. จะนําระบบ point system มาใชในการพิจารณา โดยระบบดังกลาวจะคํานึงถึง 
ระดับความรายแรงและความถี่ของประวัติของพฤติกรรมที่เขาขายเปนการฝาฝนหรือปฏิบัติไมชอบดวย 
กฎหมายหรือจรรยาบรรณหรือมาตรฐานในการประกอบธุรกิจ โดยสํานักงาน ก.ล.ต. จะดําเนินการบันทึก 
ระดับคะแนนของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมดังกลาวสะสมไวเปนเวลา 3 ป ซ่ึงหากกรรมการรายใด 
มีระดับคะแนนที่ถูกบันทึกไวถึงระดับตามที่กําหนดก็จะถูก ภาคทัณฑ ตําหนิโดยเปดเผยตอสาธารณชน  
ส่ังพัก เพิกถอนการใหความเห็นชอบ ตามระดับคะแนนที่ตนไดรับแลวแตกรณี และสํานักงาน ก.ล.ต. จะ
เปดเผยพฤติกรรมที่เปนเหตุใหตองมีการบันทึกคะแนนตั้งแตระดับการลงโทษโดยเริ่มตั้งแตระดับการ
ภาคทัณฑเปนตนไปใหผูลงทุนทราบเปนการทั่วไปดวย โดยสํานักงาน ก.ล.ต. จะเริ่มใชระบบดังกลาว
สําหรับการกระทําที่ไมเหมาะสมที่เกิดข้ึนตั้งแตเดือนตุลาคม 2546 เปนตนไป 
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