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รพี สุจรติกุล 

เลขาธิการ ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

 

เดือนที่แล้ว ผมได้ไปประชุมประจ ำปีครั้งที่ 40 ขององค์กร ก.ล.ต. นำนำชำติ (International Organization 

of Securities Commissions: IOSCO) ที่กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ ร่วมกับผู้แทนของ ก.ล.ต.

ต่ำงประเทศ และผู้ร่วมประชุมอ่ืน ๆ กว่ำ 600 คน  

IOSCO เป็นองค์กรที่หน่วยงำนก ำกับดูแลตลำดทุนจำกทั่วโลกเป็นสมำชิก  และได้รับกำรยอมรับในวงกว้ำง  

ถึงบทบำทด้ำนกำรก ำหนดมำตรฐำนสำกลในกำรก ำกับดูแลด้ำนหลักทรัพย์  ซึ่ง ก.ล.ต. ได้มีส่วนร่วมผลักดัน

งำนส ำคัญของ IOSCO ผ่ำนบทบำทต่ำง ๆ  เช่น เป็นกรรมกำรใน IOSCO Board เป็นสมำชิกในคณะกรรมกำร

อ ำนวยกำร (steering committee) ของคณะท ำงำนด้ำนต่ำง ๆ ได้แก่ ด้ำนกลุ่มประเทศเกิดใหม่ (Growth 

and Emerging Market Committee) ด้ำนมำตรฐำนกำรก ำกับบัญชี กำรตรวจสอบบัญชี และกำรเปิดเผย

ข้อมูล (Committee on Issuer Accounting, Audit and Disclosure) และดำ้นมำตรฐำนกำรคุ้มครอง 

ผู้ลงทุนรำยย่อย (Committee on Retail Investors) เป็นต้น 

กำรประชุมปีนี้  มีแนวคิดหลักคือ “Building a New Financial World” ซึ่งให้ควำมส ำคัญกับ 

กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในโลก และกำรร่วมกันคิดว่ำจะเตรียมตอบสนองกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่ำงไร

ด้วยควำมเข้ำใจ เพ่ือกำรก ำกับดูแลและพัฒนำตลำดทุนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

หัวข้อในกำรประชุมครั้งนี้ก็น่ำสนใจทั้งสิ้น ตัวอย่ำงเช่น เรื่องนวัตกรรมทางการเงินและการก ากับดูแล  

(Financial Innovation and Regulation) ที่พูดถึงโอกำสและควำมท้ำทำยจำกควำมก้ำวหน้ำของ

เทคโนโลยี ที่เปลี่ยนโฉมหน้ำของธุรกิจหลักทรัพย์และกำรระดมทุนผ่ำนตลำดทุน เช่น กำรให้ค ำแนะน ำในกำร

จัดพอร์ตกำรลงทุนแบบออนไลน์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ (robo-advisors) และกำรพัฒนำ

crowdfunding platform เพ่ือเป็นอีกทำงเลือกในกำรระดมทุนของผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำดย่อม 

(SME) เป็นต้น รวมทั้งแนวทำงที่หน่วยงำนก ำกับดูแลควรส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์  พร้อมกับ

ค ำนึงถึงกำรคุ้มครองผู้ลงทุนอย่ำงเหมำะสม  และกำรพร้อมรับมือกับภัยคุกคำมทำงอิเล็กทรอนิกส์ต่ำง ๆ  

อีกเรื่องหนึ่งที่อภิปรำยกันกว้ำงขวำงก็คือ เรื่องการสร้างวัฒนธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Culture) 

ของผู้ประกอบธุรกิจที่ควรจะต้องสอดคล้องกับรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจ (business model) ของบริษัท 

ก ากับดูแลตลาดทุน ด้วยความเข้าใจอย่างแทจ้ริง 

                                                       (เผยแพร่ในคอลัมน์ เปิดบา้น ก.ล.ต. หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ฉบบัวันที่ 23 กรกฎาคม 2558) 

 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
“ก.ล.ต. ดูแลตลาดทุน เพ่ือให้คุณมั่นใจ” 
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ร่วมกับกำรค ำนึงถึงประโยชน์ของผู้ลงทุนเป็นส ำคัญ  ซึ่งจะน ำไปสู่กำรเติบโตและพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของ 

ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย  ตัวอย่ำงเช่น กำรสร้ำงวัฒนธรรมในเรื่องกำรจ่ำยผลตอบแทนจูงใจแก่ตัวแทนขำย

ผลิตภัณฑ์เพ่ือกำรลงทุน ที่ยังคงค ำนึงถึงประโยชน์ที่ดีที่สุดของผู้ลงทุนเป็นส ำคัญ เป็นต้น 

ส ำหรับหัวข้อที่ตรงใจผมมำกคือ การน าแนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์พฤติกรรม (Behavioral 

Economics) ซึ่งใช้หลักจิตวิทยามาอธิบายพฤติกรรมและการตัดสินใจต่าง ๆ ของผู้ลงทุน มาปรับใช้

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์จากการก ากับดูแลอย่างแท้จริง โดยตัวอย่ำงพฤติกรรมที่ยกใน        

ที่ประชุม ก็คือ กำรที่ผู้ลงทุน “ไม่อ่านหนังสือชี้ชวน”  ก่อนตัดสินใจลงทุน ซึ่งเรื่องนี้เป็นประเด็นสำกลที่แม้ 

ก.ล.ต. จำกตลำดทุนชั้นน ำของโลกก็ยืนยันว่ำเป็นปัญหำ 

ที่ผ่ำนมำ หน่วยงำนก ำกับดูแลต่ำงก็มีสมมติฐำนว่ำ กำรเปิดเผยข้อมูลคือสิ่งที่เป็นประโยชน์กับผู้ลงทุน   

ยิ่งมีผลิตภัณฑ์เพ่ือกำรลงทุนใหม่ ๆ ที่ซับซ้อนและเสี่ยงสูง  ซึ่งผู้ลงทุนให้ควำมสนใจไม่น้อย เนื่องจำก 

มีโอกำสได้รับผลตอบแทนสูงกว่ำผลิตภัณฑ์ทั่วไปที่ผู้ลงทุนคุ้นเคย  หน่วยงำนก ำกับดูแลก็ยิ่งให้ควำมส ำคัญ  

กับกำรเปิดเผยข้อมูล  

แนวทำงของหน่วยงำนก ำกับดูแลในกำรพยำยำมให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้ลงทุน ก็อำจออกมำในรูปแบบ 

ของกำรก ำหนดให้ต้องเปิดเผยข้อมูลในรำยละเอียดเพิ่มข้ึน ซึ่งก็ท ำให้หนังสือชี้ชวนยิ่งหนำ จนผู้ลงทุน 

ยิ่งไม่อยำกอ่ำน  หรือพยำยำมพัฒนำรูปแบบหนังสือชี้ชวนให้เข้ำใจง่ำยและสั้นขึ้น  โดยหวังว่ำผู้ลงทุน 

อำจสนใจอ่ำนบ้ำง หรืออำจจะใช้ทั้งสองแบบผสมกัน แล้วแต่ว่ำผู้ลงทุนจะชอบแบบไหน แต่ก็ดูเหมือนว่ำ 

ไม่ว่าจะท าแบบใด การไม่อ่านหนังสือชี้ชวนให้ได้รับข้อมูลครบถ้วนก่อนตัดสินใจลงทุนก็ยังเป็นปัญหาอยู่ดี 

เรื่องนี้เป็นเรื่องท้ำทำยส ำหรับหน่วยงำนก ำกับดูแลที่ท ำอย่ำงไรจึงจะท ำให้ผู้ลงทุนคุ้มครองตัวเองได้  

แม้กำรอภิปรำยในที่ประชุมจะยังไม่ได้ข้อสรุปว่ำ ทำงออกที่ชัดเจนส ำหรับปัญหำนี้คืออะไร แต่ก็เป็น 

กำรกระตุ้นให้หน่วยงำนก ำกับดูแลทั้งหลำยได้ค ำนึงถึงกำรท ำควำมเข้ำใจกับพฤติกรรมและปัจจัยที่มีผล 

ต่อกำรตัดสินใจของผู้ลงทุนอย่ำงถ่องแท้  และพยำยำมหำมำตรกำรอ่ืน ๆ ที่จะอำจช่วยปรับพฤติกรรม 

ของผู้ลงทุนให้เป็นไปในทิศทำงที่สอดคล้องกับเป้ำประสงค์ (intended outcome) ได้ แทนกำรตอบทุกโจทย์ 

ด้วยกำรออกกฎเกณฑ์เพ่ิมข้ึนแต่เพียงอย่ำงเดียว   

ทั้งนี้ กำรท ำควำมเข้ำใจให้รู้จริงและกำรแสวงหำวิธีที่เหมำะสมข้ำงต้นนั้น หน่วยงำนก ำกับดูแลอย่ำง ก.ล.ต.   

คงไม่สำมำรถท ำได้โดยล ำพัง แต่ต้องอำศัยควำมร่วมมือกับผู้ประกอบธุรกิจที่มีควำมใกล้ชิดและเข้ำใจผู้ลงทุน

มำกกว่ำ มำช่วยกันให้ควำมเห็นและท ำงำนร่วมกัน รวมทั้งกำรรับฟังผู้ลงทุนโดยตรงด้วย  
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ในกำรด ำเนินกำรของ ก.ล.ต. ต่อไปทั้งในเรื่องที่ยกข้ึนนี้ และเรื่องอ่ืน ๆ จะมุ่งไปในทิศทำงที่ให้ควำมส ำคัญกับ

กำรเปิดใจรับฟัง ท ำควำมเข้ำใจ และร่วมกันท ำงำนกับผู้มีส่วนได้เสีย (stakeholders) ให้มำกขึ้น ตั้งแต่ 

เริ่มกระบวนกำรไปจนถึงสิ้นสุดกระบวนกำร เพ่ือประโยชน์ของทุกฝ่ำย และเพ่ือกำรพัฒนำตลำดทุนตลอดจน

เศรษฐกิจของชำติให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน  

หำกท่ำนมีข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็น สำมำรถส่งมำได้ที่ info@sec.or.th หรือโทรศัพท์สำยด่วนของ ก.ล.ต. 

ที่หมำยเลข 1207  ก.ล.ต. ยินดีรับฟังทุกท่ำน ขอบคุณครับ 
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