
ฝากเล่นจนได้เรื่อง
ภายในห้องที่อุณหภูมิ  22 องศาเซลเซียสจากการทำงานของเครื่องปรับอากาศ น่าจะทำให้ผู้ที่อยู่ในห้องเย็นสบาย แต่คุณสุรพล นักธุรกิจหนุ่มรุ่นใหม่ไฟแรงกลับนั่งปาดเหงื่อที่ผุดพรายขึ้นมาเต็มหน้าผาก พลางยกมือขึ้นคลึงขมับทั้งสองข้างเพื่อผ่อนคลายความตึงเครียด หลังจากจบบทสนทนาทางโทรศัพท์กับเจ้าหน้าที่การตลาดของบริษัทโบรกเกอร์เจ้าประจำตั้งแต่ครึ่งชั่วโมงที่ผ่านมา ชายหนุ่มยังนั่งอยู่กับที่ ในสมองเฝ้าครุ่นคิดวนเวียนอยู่กับคำถามเดิมที่ยังหาคำตอบไม่ได้

“นี่เราทำอะไรผิด ถึงต้องได้รับผลแบบนี้?” 


คุณสุรพล นั่งทบทวนเหตุการณ์ตั้งแต่ต้น 

........................................................................................

เรื่องราวเริ่มขึ้นช่วงปลายปีที่ผ่านมา เมื่อเขาต้องเดินทางไปติดต่อธุรกิจที่ต่างประเทศนานนับสัปดาห์ 
จึงเกรงว่าช่วงเวลาที่ไม่อยู่ จะติดตามความผันผวนของตลาดหุ้นไม่ทัน อาจทำให้เสียผลประโยชน์ได้ ไม่รู้จะหันหน้าไปพึ่งใคร คุณสุรพลจึงเลือกน้องเปิ้ล เจ้าหน้าที่การตลาดของบริษัทโบรกเกอร์ที่ตนใช้บริการให้ช่วยดูแลบัญชีโดย
ให้ตัดสินใจซื้อขายได้เลยตามความเหมาะสมของภาวะตลาด ซึ่งน้องเปิ้ลก็ไม่ทำให้ผิดหวัง เพราะกลับจากต่างประเทศหนนั้น คุณสุรพลมีกำไรจากหุ้นเป็นตัวเลขงามๆ นอนรออยู่ในบัญชี

หลังจากทดลองทำเหมือนเดิมอีกสามสี่ครั้ง น้องเปิ้ลได้แสดงผลงานให้เป็นที่ประจักษ์ จนคุณสุรพล
เชื่อมั่นและมอบความไว้วางใจให้ดำเนินการซื้อขายหุ้นแทนให้ เพราะทั้งประหยัดเวลาของตัวเองและยังได้
ผลกำไรดี ซึ่งคุณสุรพลพอใจในฝีมือของน้องเปิ้ลเป็นอย่างยิ่ง แม้ว่าหลายครั้งจะพบรายการซื้อขายหุ้นตัวเดียวกัน
ถึง 7-8 รอบต่อวัน โดยหากนับเป็นค่าคอมมิชชั่นที่ต้องจ่ายแล้ว ก็เป็นจำนวนโขอยู่ แต่เมื่อเทียบกับผลประโยชน์
ที่ได้รับ คุณสุรพลก็ไม่อยากเอาเรื่องเอาราวอะไร   


...........................................................................................

เหตุการณ์ดำเนินอยู่เช่นนี้ร่วมหกเดือน... จนกระทั่งเกิดข่าวไม่ค่อยดีในช่วงนี้ ทำให้วอแรนท์ของ
 ‘บมจ.เก่งและเฮง’ ที่มีราคาสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องมาหลายวันก่อนหน้า วันนี้ราคากลับตกวูบเหลือไม่ถึงบาท

คุณสุรพลคุ้นๆ ว่าน้องเปิ้ลได้สั่งซื้อเอาไว้ให้ด้วย พอลองไปเช็คจากใบ confirm ที่ได้รับเมื่อสองวันก่อนก็มีอยู่จริงๆ จากตัวเลขในบัญชีเดาได้ว่าน้องเปิ้ลทุ่มลงทุนให้เขาหมดหน้าตัก เพื่อหวังเก็งกำไรก้อนมหึมา 

ในครั้งแรกคุณสุรพลมองในแง่ดีว่า วอแรนท์ตัวนี้คงถูกขายออกไปแล้วก่อนราคาตก เพราะน้องเปิ้ล
ไม่เคยพลาดในเรื่องอย่างนี้ แต่ก็อยากได้ยินคำยืนยันให้ชัดเจน จึงโทรศัพท์เข้ามือถือส่วนตัวน้องเปิ้ล ปรากฏว่า ไม่สามารถติดต่อได้ คุณสุรพลไม่ละความพยายาม เปลี่ยนเป็นโทรศัพท์หาน้องเปิ้ลที่บริษัทโบรกเกอร์

“คุณเปิ้ลไม่มาทำงานตั้งแต่เมื่อวานแล้วครับ เห็นว่าไปต่างประเทศ คงอีกหลายวันกว่าจะกลับ ไม่ทราบ
มีอะไรให้รับใช้ครับ” 

คำตอบนั้นทำให้คุณสุรพลรู้สึกหวิวๆ เริ่มสังหรณ์ลึกๆ อยู่ในใจว่าอาจเกิดเรื่องไม่ดีขึ้น แต่ก็ยังแข็งใจ
ให้เจ้าหน้าที่การตลาดที่รับโทรศัพท์ช่วยตรวจสอบว่าน้องเปิ้ลขายวอแรนท์ตัวดังกล่าวออกไปหรือยัง


“คุณสุรพลยังมีวอแรนท์ของ ‘บมจ.เก่งและเฮง’ อยู่เต็มบัญชีเลยครับ ไม่ทราบจะสั่งขายตอนนี้เลยไหมครับ คุณสุรพลครับ...”
  
มือของคุณสุรพลที่กำหูโทรศัพท์อยู่ค่อยๆ คลายออกอย่างช้าๆ  ในสมองมึนตื้อเหมือนโดนฆ้อนสักร้อยอันกระหน่ำลงมาบนศีรษะ จำนวนวอแรนท์ในบัญชีที่ตรวจสอบเมื่อครู่ หากขายตอนนี้ เท่ากับขาดทุนรวมๆ แล้วเป็นตัวเลขเกือบ 7 หลัก หรือหากคุณสุรพลจะแก้ปัญหาด้วยการปฏิเสธการจ่ายเงินค่าซื้อวอแรนท์ตัวนี้ 
โดยอ้างว่าตนไม่ได้เป็นคนสั่งซื้อ ก็มีหวังต้องขึ้นโรงขึ้นศาลกับโบรกเกอร์อีกยาวแน่


แม้จะยังไม่มีข้อพิสูจน์ว่าน้องเปิ้ลจงใจหลบหน้า หรือหายตัวไปโดยไม่เจตนา แต่จากเรื่องที่เกิดขึ้น 
ทำให้คุณสุรพลสำนึกได้ว่า “บทเรียนจากการไว้วางใจให้คนอื่นซื้อขายหุ้นแทน ช่างมีราคาแพงเหลือเกิน และ
ถ้าหากย้อนเวลากลับไปได้ จะไม่ยอมให้เหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นเป็นอันขาด”   


แง่คิดสะกิดใจ จาก ก.ล.ต.





อย่าให้คนอื่นตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์แทน


ในฐานะที่คุณเป็นเจ้าของบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ ถือได้ว่าเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบ


โดยตรงต่อรายการต่างๆ ที่เกิดขึ้นในบัญชีทั้งหมด  เมื่อใดก็ตามที่คุณให้คนอื่น ไม่ว่าจะเป็นคนสนิท หรือเจ้าหน้าที่การตลาด มีอำนาจตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์แทนคุณแล้ว หากเกิดผลขาดทุนหรือเกิดภาระหนี้สินขึ้น คุณไม่อาจปฏิเสธหรือจำกัดความรับผิดชอบได้ ดังนั้น เพื่อป้องกันความเสียหายอันอาจจะเกิดขึ้นในลักษณะดังกล่าว คุณจึงไม่ควรอนุญาตให้


คนอื่นดำเนินการซื้อขายหลักทรัพย์แทน


นอกจากนี้ ควรตรวจสอบรายการซื้อขายหลักทรัพย์อย่างถี่ถ้วน หากพบสิ่งผิดปกติ เช่น มีรายการซื้อขายที่คุณไม่ได้สั่ง หรือมีลักษณะการซื้อขายบ่อยจนผิดสังเกต คุณควรติดต่อ


กับฝ่ายปฏิบัติการด้านหลักทรัพย์ หรือฝ่ายควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด้านหลักทรัพย์ 


ของบริษัทโบรกเกอร์ที่คุณใช้บริการ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องทันที  


จะให้คนอื่นดูแลบัญชีของเราได้หรือไม่?


ในกรณีที่จำเป็น คุณอาจมอบอำนาจให้คนที่คุณไว้ใจ เช่น ญาติ หรือเพื่อนสนิท ดูแลบัญชีของคุณได้ โดยทำหนังสือมอบอำนาจเป็นลายลักษณ์อักษรให้ไว้กับบริษัทโบรกเกอร์ 


ทั้งนี้ ควรมีการกำหนดขอบเขตของอำนาจไว้อย่างชัดเจน ทั้งในเรื่องของวงเงิน ระยะเวลา


ภารกิจที่มอบอำนาจ รวมถึงเงื่อนไขอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 


นอกจากนี้ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายขึ้นกับบัญชีของคุณในภายหลัง คุณไม่ควรเซ็นชื่อทิ้งไว้ในหนังสือมอบอำนาจที่ยังไม่มีการระบุรายละเอียดการมอบอำนาจใดๆ และควรแน่ใจว่าผู้รับมอบอำนาจของคุณมีความซื่อสัตย์สุจริต 


อยากลงทุน…แต่ไม่มีเวลาควรทำอย่างไร?


หากคุณต้องการลงทุน แต่ไม่มีเวลาติดตามข่าวสารความเคลื่อนไหวของภาวะการลงทุนคุณอาจเลือกพิจารณาใช้บริการกองทุนส่วนบุคคล (Private Fund) หรือเลือกลงทุนในกองทุนรวม (Mutual Fund) ซึ่งจะมีมืออาชีพทางด้านการลงทุนเป็นผู้ดูแลและบริหารกองเงินแทนคุณ อย่างไรก็ตาม การลงทุนทุกรูปแบบมีความเสี่ยง ดังนั้น คุณควรศึกษาข้อมูลให้รอบคอบก่อนตัดสินใจลงทุน โดยอาจหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการลงทุนได้จากเว็บไซต์ของสำนักงาน


ที่ � HYPERLINK "http://www.sec.or.th" ��www.sec.or.th�











ฝ่ายกำกับธุรกิจแนะนำการลงทุน สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ชั้น 14 อาคารดีทแฮล์ม ทาวเวอร์ส บี ถนนวิทยุ โทร. 0-2252-3223 โทรสาร 0-2256-7711 


e-mail address : inva@sec.or.th





บทความนี้จัดทำและเผยแพร่โดยสำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยเป็นการจำลองเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเป็น อุทาหรณ์ให้ผู้ลงทุนพึงระมัดระวังในการลงทุน รวมถึงติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการลงทุนอย่างสม่ำเสมอ 


ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ลงทุนเอง


สม่ำเสมอ 











