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ปริย เตชะมวลไววิทย์ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยงำนเลขำธิกำรและสื่อสำรองค์กร 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

 

เรื่องของการ “โอนหุ้น”  ปรากฏเป็นข่าวที่สาธารณชนให้ความสนใจในช่วงที่ผ่านมา โดยอาจมีการตั้งข้อสงสัย 

จากหลายฝ่ายในหลายประเด็น เช่น การโอนหุ้นนี้เป็นการโอนตามความประสงค์จริง ๆ ของผู้เป็นเจ้าของหุ้น

หรือไม่ เป็นต้น  

มาตรการเกี่ยวกับการโอนหุ้นมีหลายส่วนด้วยกันครับ ซึ่งหลักการคือ ให้ความคุ้มครองแก่ผู้ลงทุน และป้องกันมิให้

เกิดการใช้บริการธุรกิจหลักทรัพย์เป็นช่องทางในการกระท าผิด เริ่มตั้งแต่การเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ครับ 

บริษัทหลักทรัพย์ต้องท าความรู้จักและตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (Know-Your-Customer/ 

Customer Due Diligence หรือ KYC/CDD) เช่น ฐานะทางการเงิน แหล่งรายได้ ความสามารถที่จะรับความเสี่ยง 

และผู้รับประโยชน์ที่แท้จริง ซึ่งจะท าให้ก าหนดวงเงินในการซื้อขายและให้ค าแนะน าในการลงทุนได้อย่างเหมาะสม 

รวมทั้งประเมินความเสี่ยงของการใช้บัญชีเพ่ือประโยชน์อันมิชอบด้วย โดยหากพบความเสี่ยงหรืออาจมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้น เช่น ญาติที่ใกล้ชิดของผู้แนะน าการลงทุนหรือที่มักจะเรียกกันว่ามาร์เก็ตติ้ง มา

เปิดบัญชี บริษัทก็ต้องคอยติดตามและตรวจสอบพฤติกรรมการซื้อขายหรือโอนหลักทรัพย์อย่างใกล้ชิด เพ่ือ

ป้องกัน  ไว้ก่อนครับ  

ทั้งนี้ บริษัทหลักทรัพย์จะต้องมีระบบที่มั่นใจได้ว่า ทรัพย์สินของลูกค้าที่อยู่ในบริษัทจะปลอดภัย โดยบริษัทต้องไม่

ด าเนินการใด ๆ โดยปราศจากหรือไม่เป็นไปตามค าสั่งหรือความยินยอมของลูกค้า ดังนั้น เมื่อลูกค้ามีบัญชีซื้อขาย

แล้ว และต้องการท ารายการที่เกี่ยวข้องกับบัญชีซื้อขายของลูกค้า เช่น การขอโอนหุ้นจากบัญชีของลูกค้า บริษัท

ต้องก าหนดวิธีด าเนินการ เพ่ือให้มั่นใจว่าการขอโอนหุ้นดังกล่าวเป็นความประสงค์ของลูกค้าจริง เช่น ก าหนดแบบ

ขอโอนที่เป็นกระดาษหรือแบบออนไลน์ ตามแบบฟอร์มที่บริษัทก าหนด และก าหนดวิธีการตรวจสอบและสอบยัน 

เพ่ือให้มั่นใจว่า การขอท ารายการโอนหุ้นดังกล่าวเป็นความประสงค์ของลูกค้าจริง โดยเริ่มตั้งแต่ เมื่อลูกค้าแสดง

ความประสงค์ท่ีจะโอนหุ้นเป็นลายลักษณ์อักษร โดยกรอกแบบขอโอนที่เป็นกระดาษหรือแบบออนไลน์ ตามที่

บริษัทก าหนดแล้ว เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการของบริษัทจะเป็นผู้ตรวจลายมือชื่อว่าตรงกับลายมือต้นแบบที่ลูกค้าให้ไว้

หรือไม่ (กรณีโอนแบบออนไลน์ ระบบจะตรวจสอบตัวตนด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน) และตรวจสอบว่าหุ้นที่ต้องการ

โอนหุ้น…ต้องรัดกุม  

                                                       (เผยแพร่ในคอลัมน์ รู้ทันลงทุน หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย ์ฉบับวันที ่5 สิงหาคม 2558) 

 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
“ก.ล.ต. ดูแลตลาดทุน เพ่ือให้คุณมั่นใจ” 
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โอนมีภาระค้างช าระหนี้กับบริษัทหรือไม่ หากลายเซ็นตรง และไม่ติดภาระ ก็จะเข้าสู่ขั้นตอนการสอบยันรายการ

ครับ 

หากเป็นการโอนไปยังบัญชีบุคคลอ่ืน เจ้าหน้าที่ควรจะสอบยันโดยสอบถามวัตถุประสงค์ของการโอนและ

ความสัมพันธ์ของผู้โอนและผู้รับโอน รวมทั้งมูลค่าและจ านวนหุ้นที่โอน โดยรูปแบบสอบยันที่พบว่าใช้กันทั่วไป    

ก็คือ การโทรศัพท์ไปสอบยันกับลูกค้าครับ  

การสอบยันนี้ อาจมีความแตกต่างในทางปฏิบัติบ้าง เช่น บางบริษัทสอบยันทุกรายการ แต่บางบริษัทก็ก าหนด

ระดับมูลค่าหุ้นที่จะสอบยัน  เพ่ือลดภาระในการสอบยัน โดยที่ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่บริษัทรับได้  อย่างไรก็ดี 

ในทางปฏิบัต ิบริษัทจะสอบยันรายการที่มีนัยส าคัญหรือมีข้อสังเกตอยู่แล้ว 

หลังจากตรวจสอบและสอบยันแล้ว เจ้าหน้าที่ก็จะโอนหุ้นและตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของรายการ รวมทั้ง

จัดท าหนังสือยืนยันการโอน ซึ่งระบุรายละเอียดหุ้นที่โอน ส่งไปยังที่อยู่ที่ลูกค้าแจ้งไว้กับบริษัท  

ทั้งนี้ หากเป็นรายการที่มีพฤติกรรมที่น่าสงสัย หรือเข้าข่ายต้องรายงานคณะกรรมการคณะกรรมการป้องกันการ

ฟอกเงิน (“ปปง.”) บริษัทหลักทรัพย์ก็มีหน้าที่ต้องรายงานครับ 

เมื่อโอนแล้ว หุ้นก็จะเปลี่ยนมือมาอยู่ที่ผู้รับโอน และสามารถท าการขายหรือจ าหน่ายจ่ายโอน แต่หากเป็นคดีความ

ขึ้นมา เจ้าพนักงานก็อาจพิจารณาขออายัดทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องได้ 

จะเห็นได้ว่ามีกลไกหลายส่วนเพ่ือให้การโอนหุ้นรัดกุมและเป็นไปตามความประสงค์ของลูกค้าเจ้าของบัญชีครับ 

นอกจากนั้น ก.ล.ต. กก็ าหนดให้บริษัทหลักทรัพย์ต้องมีหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติงาน (compliance)  มา

ตรวจสอบติดตามเพ่ือให้การด าเนินการต่าง ๆ เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และ ก.ล.ต. เอง ก็จะ

เข้าตรวจสอบการปฏิบัติของบริษัทเป็นประจ าตามระยะเวลาที่ก าหนดหรือเมื่อปรากฏข้อเท็จจริงที่ท าให้มีข้อสงสัย

เกี่ยวกับความรัดกุมในการปฏิบัติงานของบริษัทครับ  

อย่างไรก็ดี ส าหรับเหตุที่เป็นข่าวนี้ เมื่อทราบเรื่อง ก.ล.ต. ก็ได้ขอข้อมูลจากบริษัทหลักทรัพย์ที่เกี่ยวข้องและอยู่

ระหว่างตรวจสอบ โดยพิจารณาทั้งในเรื่องการมีระบบงานที่รัดกุมเพียงพอ และการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

เกี่ยวข้อง ว่าเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือไม่ ทั้งนี้ หากที่สุดแล้วพบการกระท าผิดก็จะด าเนินการตาม

เกณฑ์ท่ี ก.ล.ต. ก ากับดูแลอยู่โดยเคร่งครัด หรือหากพบว่าเกณฑ์ ในปัจจุบัน มีจุดใดทีค่วรท าให้รัดกุมขึ้นได้ ก.ล.ต. 

ก็ยินดีจะทบทวนและเสนอแก้ไขปรับปรุงครับ 

“ก.ล.ต. ดูแลตลาดทุน เพื่อให้คุณม่ันใจ” 
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